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1 GLOSARIO
A B
AFCI: Agricultura Familiar Campesina e Indigena BB.DD.: Base de Datos.
APR: Agua Potable Rural. BB.NN.: Bienes Nacionales.
BLA: Bono Legal de Aguas.
BPA: Buenas Practicas Agricolas.
C
CADA: Comité de Agencia de Area de INDAP.
CAR: Consejo Asesor Regional de INDAP. D
CNR: Comision Nacional de Riego. DAA: Derechos de Aprovechamiento de Aguas.
IC;E){BIQI;)I: Corporacion Nacional de Desarrollo DGA.: Direcci6n General de Aguas.
CONAF: Corporacion Nacional de Fomento. DIPRES: Direccién de Presupuestos.
COOP: Cooperacion. DOH: Direccién de Obras Hidraulicas.

CORFO: Corporacién de Fomento de la Produccién.

CyT: Comision Nacional de Investigacion Cientifica y
Tecnologica. F

FIA: Fundacion para la Innovacion Agraria.
FOA: Fondo de Operacion Anual.
E FOSIS: Fondo de Solidaridad e Inversion Social.
ERDA: Estrategia Regional de Desarrollo

ERNC: Energias Renovables No Convencionales.

H
HRB: Hectarea de Riego Basico.

G
GORE: Gobierno Regional.

J

JUNAEB: Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas.
|
1+D: Investigacion y Desarrollo.
IBV: Software para la evaluacion de riesgos

ergonémicos. M

IFE: Ingreso Familiar de Emergencia. M.O.: Mano de obra.

IPC: indice de Precios al Consumidor. MIDESO: Ministerio de Desarrollo Social y Familia.
IVA: Impuesto al Valor Agregado. MINAGRI: Ministerio de Agricultura.

IFP: Incentivos de Fortalecimiento Productivo. MINEDUC: Ministerio de Educacion.

INIA: Instituto de Investigaciones Agropecuarias. MINSAL: Ministerio de Salud.

MMA: Ministerio del Medio Ambiente.
MOP: Ministerio de Obras Publicas.

MTT: Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones.
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@)
ODEPA: Oficina de Estudios y Politicas Agrarias.

R
RSH: Registro Social de Hogares.

S
SAG: Servicio Agricola y Ganadero.
SAT: Servicio de Asesoria Técnica.

SENCE: Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo.

SERCOTEC: Servicio de Cooperacion Técnica.

SEREMI: Secretaria Regional Ministerial.
SERNATUR: Servicio Nacional de Turismo.

SIG: Sistema de Informacién Geogréfica.

SlI: Servicio de Impuestos Internos.

SIRSD: Sistema de Incentivos para la Sustentabilidad
Agroambiental de los Suelos Agropecuarios
Degradados.

SLEP: Servicios Locales de Educacion Publica.

SSS: Servicio de Seguro Social.

SUF: Solicitud Unica de Financiamiento.

U
UC: Universidad Catdlica.

UF: Unidad de Fomento.
UFRO: Universidad de la Frontera.

N
NC: Nivel Central.

P

PADIS: Programa Agropecuario para el Desarrollo
Integral de los Pequefios Productores Campesinos del
Secano de la Region de Coquimbo.

PAE: Programa de Asociatividad Econdmica.

PAS: Plan de Articulacion Social.

PDI: Programa de Desarrollo de Inversiones.

PDTI: Programa de Desarrollo Territorial Indigena
INDAP- CONADI.

PP: Politica Publica.

PPTOS: Presupuestos.

PROCHILE: Direccion General de Promocion de
Exportaciones de la Cancilleria de Chile.

PRODEMU: Fundacion para la Promocién vy
Desarrollo de la Mujer.

PRODESAL: Programa de Desarrollo Local
perteneciente a INDAP.

PROGYSO: Programa de Gestion y Soporte
Organizacional.

PROM/PROMR: Programa de Obras Menores de
Riego.
PTA: Plan de Trabajo Anual.

T

TICS: Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion.

TP: Técnico Profesional.

TPP11: Tratado Integral y Progresivo de Asociacion
Transpacifico.
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2 RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe expone los resultados preliminares de las Jornadas Regionales de Coquimbo realizadas el 23
y 24 de noviembre de 2022, en el marco del Proceso de Planificacion Estratégica Participativa concerniente a
INDAP, las cuales contaron con una asistencia de 58 usuarios(as), funcionarios(as), extensionistas y actores
relevantes vinculados a INDAP. Utilizando la metodologia METAPLAN?, se desarrollaron cuatro etapas que
permitieron crear un compromiso de expectativas, un panorama de los problemas actuales de la Agricultura Familiar
Campesina e Indigena (AFCI), y orientaciones consensuadas para la accion, junto al reconocimiento de actores
intervinientes en ellas.

Lo fundamental del informe esta asociado a la identificacion de diferentes opiniones de los(as) usuarios(as) que se
estructuraron en torno primero a tarjetas y luego a nubes de agrupacién. Asi, se priorizaron nacional y regionalmente
cinco nubes, por medio de una férmula que incorpor6 criterios cuantitativos y cualitativos de informacion. Ello
generd en prelacion, cinco diagnosticos relativos a la Regién de Coquimbo, es posible determinar los siguientes: a)
crisis hidrica, b) riesgo de abandono de la actividad agropecuaria, c) débil cohesién social rural, d) desarticulacion
y desintegracion de la intervencion estatal y, e) insuficientes condiciones habilitantes para un bienestar socio
territorial; por otra parte, las lineas de accion ordenadas en términos de prelacion fueron: a)

Por su parte, las lineas de accién, ordenadas en términos de prelacion fueron, a) politica publica integral con
pertinencia territorial y cultural, b) promover una oferta programatica orientada al recambio generacional c)
impulsar la articulacion e integracion interinstitucional, d) promocion de espacios de aprendizaje, y €) modificacion
de normativas. EIl contenido de dichas prelaciones, asi como también su forma de articulacion con el proceso
nacional, es el gje estructurante del informe.

Por ultimo, el ejercicio participativo posibilité la identificacion de actores relevantes, compuesto por instituciones
publicas, privadas y de la sociedad civil, las que son esenciales para el fortalecimiento de la Agricultura Familiar
Campesina e Indigena (AFCI).

! Para mayor detalle, véase anexo A.
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3 METODOLOGIA DE PARTICIPACION

Para el desarrollo de la jornada de planificacion estratégica participativa denominada “Jornada Regional de Coquimbo”
se utilizo la metodologia METAPLAN; instrumento de participacion y toma de decisiones, considerada util en la
planificacion estratégica de toda organizacion publica, ya que, su necesidad de implicar a todos(as) los(as)
interesados(as) permite obtener una amplia gama de opiniones y perspectivas. A continuacion, se detalla el
procedimiento de participacion:

a)
b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

Bienvenida y saludo de autoridades presentes.
Presentacion individual de los asistentes. Dinamica de presentacion: nombre, lugar de dénde viene, hobbies.
Facilitador(a) explica las distintas etapas en las que se divide la jornada participativa.

e Cabe destacar que cada jornada participativa contemplé un coffee break para los asistentes, impulsando un
momento de relajo y descanso, generando conversaciones mas espontaneas entre los asistentes y
aumentando la productividad en las discusiones posteriores.

Participantes se dividen en grupos homogéneos en términos de cantidad.
Facilitador(a) presenta la primera pregunta a discutir, donde cada participante registra su opinion en una tarjeta.

e El tiempo para registrar la opinion en la tarjeta es de 10 min.

e Latarjeta, como elemento de visualizacion, debe contener un maximo de tres lineas y solamente una idea.

e Los participantes pueden sumar tarjetas a medida que transcurre la discusion.

Tanto participantes como facilitadores(as) discuten y analizan respuestas de las tarjetas. Responden en conjunto la
pregunta “;Existen tarjetas que tengan ideas compartidas y/o relacionadas?” Si la respuesta es si, debe ser

revisada por el grupo y validar la correspondencia.

Se repite el proceso para cada una de las tarjetas. De ser necesario, en caso de disensos en la interpretacién de la
tarjeta, deben acordar una redaccion compartida que explicite lo consensuado en la tarjeta.

Plenario donde cada grupo expuso una sintesis de los resultados obtenidos y se consultaba al otro grupo si estaba
de acuerdo o no.

Las tarjetas que tengan ideas consensuadas y validadas por los(as) participantes, se aglomeran para definir el titulo
de la nube de agrupacion.

e Las tarjetas que no tienen relacién con otras, no se agrupan en nubes de ideas
Repetir proceso desde la letra e) para las siguientes preguntas.

Cierre agradeciendo el compromiso y el trabajo del grupo. Enfasis en valorar los insumos y asegurar que se despidan
los(as) facilitadores, al menos, de los(as) participantes con que trabajaron.



TRANSFORMANDO EL

CAMPO

I |NDAP

€5

Figura 1
Diagrama de Flujo elaborado en Bizagi.

Plantear nalizar
preguntas a t Responder N .
SR IHReTES m pregl:tn :por pregunta en Sltuar: tarjeta en
parte de parte ce tarjeta. pizarra.

participantes.

Inicio facilitadores(as).

¢El grupo esta de
acuerdo con la
respuesta?

Congregar a
participantes y
facilitadores(as)
en torno a
pizarra.

Aclarar
definicion de
tarjetas por
autores(as).

Discutir por .
medio del Agrupar tarjetas
pleno. por tematicas.

Fin

Proponer nueva

redaccion de la
tarjeta.

4 METODOLOGIA DE SISTEMATIZACION

Registro de tarjetas: sistematizacion de todas las opiniones efectuadas por
los(as) participantes de las jornadas. Procesadas en la aplicacién Lucid.

Construccion base de datos: posterior a sistematizar todas las opiniones en la
aplicacion Lucid, los datos fueron exportados desde formato CSV hacia Excel.

Estandarizacion base de datos: la finalidad de esta etapa fue proporcionar
coherencia en contenido y formato de cada una de las jornadas participativas.

@ Elaboracién del modelo de resultados: levantamiento de andlisis cuantitativo
ad portas de presentacion de resultados priorizados.
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RESULTADOS JORNADA REGIONAL DE COQUIMBO

Los dias 23 y 24 de noviembre de 2022, se llevaron a cabo las jornadas de planificacion estratégica participativa
denominadas Jornada Regional de Coquimbo, en la ciudad de La Serena. A ellas asistieron 58 participantes:
usuarios(as), funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP.

Las jornadas se dividio en cuatro periodos: en el primero se efectu6 una ronda de intervenciones para ajustar las
expectativas de los(as) participantes en cuanto a su presencia. En el segundo, tercer y cuarto periodo, se encauzo a que
los(as) participantes, utilizando el sistema expresado en la seccion de metodologia, respondieran preguntas que
permitieran construir un panorama de los problemas de la AFCI, orientaciones consensuadas para la accion y actitud
de los actores intervinientes para reconocer y afrontar los problemas principales que enfrenta la Agricultura Familiar
Campesina e Indigena (AFCI).

A partir de esta jornada se obtuvieron resultados importantes de relevar, toda vez que estos, junto a los resultados de
las diferentes comisiones tematicas, jornadas regionales, de nivel central y gobernanzas tematicas, permitiran construir
un analisis institucional que posibilite consensuar las necesidades y problemas que enfrenta la Agricultura Familiar
Campesina e Indigena (AFCI), asi como los lineamientos, principales lineas de accion e iniciativas que seran parte de
la “Planificacién Estratégica Participativa Institucional, 2023-2030".

A continuacién, se muestran dichos resultados desagregados por actividad:



TRANSFORMANDO EL

W
a

INDAP

6 ACTIVIDAD I: IDENTIFICACION DE PROBLEMAS PRINCIPALES

Pregunta: “;Cuales considera que son los principales problemas que dificultan el
desarrollo de la AFCI en la region de Coquimbo?”

6.1 TRANSCRIPCION DE TARJETAS

A continuacion, se presentan las tarjetas expuestas de ideas compartidas en los diferentes grupos de trabajo, omitiendo
las repetidas por los(as) participantes de los grupos. Las ideas contenidas en las tarjetas buscaron dar respuesta a la
pregunta planteada, desde la opinion personal de cada participante, lo que permitié iniciar una discusion grupal y
luego una plenaria. A partir de esto, se obtuvieron los siguientes insumos transcritos sin alterar el contenido original.

6.1.1 Grupo N.°1 - Usuarios(as)

Figura 2

lustracién expone los problemas principales del Grupo N.° 1 en formato tarjeta.

Mala distribucidn de
agua.

Poco uso eficiente del
agua.

Nula fiscalizacion de
derechos y uso de
agua.

Agua que se pueda
hacer para tener su
agua propia.

Escasez de agua para
desarrollar nuestros
cultivos.

Mas terreno de
nuestros(as)
representantes no ven
realidad.

Organizacion: falta
promover y fomentar
la asociatividad en la

pequefia AFCI.

Falta incentivar la
asociatividad en
jovenes.

Bajos recursos para
promover
asociatividad.

Sobre distribucién de
derechos de agua.

Falta de
regularizacidn de
tenencia de tierra.

Bajos incentivos para
jovenes que acceden
a tierra.

Perros y pumas
dafian la ganaderia.

Falta infraestructura y
transporte
(conectividad) en
zonas rurales.

Brecha tecnoldgica
poco acceso en
territarios rurales.

10

Problema agricultura
es como vender lo
que se produce en el
campo.

Comercializacion:
competencia desleal
con productores(as)

de monocultivos e

intermediarios.

Bajo incentivo para
formalizacian.

Paca divulgacion de
productas organicos y
agroecolbgicos.

Falta de coordinacion
entre servicios para
obtencién de
antecedentes.

Muchos papeles piden
para pertenecer a
INDAP.

No se ve gente joven
al campo.

Bajos incentivos
econdmicos para
jovenes.

Pacas oportunidades
para jovenes en el
campo.

Mucho tiempo para
lograr obtener la
resolucién sanitaria.
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Reparticion de agua,
muy mala.

Escasez debido a que
no llueve y cada
vecino(a) hace pozo.

Apicola. Usuarios(as)
de INDAP de Ovalle
tienen las mismas
necesidad que zona
rezagada.

Muchos requisitos que
nos piden INDAP para
postular a proyectos.

6.1.2

Figura 3

Falta aumentar
montos de crédita
para cooperativas.

Falta de incentivo a
los circuitos cortos.

Falta incentivar mas
puntos de venta.

Desarrallo es obtener
mas factibilidad para
tener resolucién para
productos naturales.

Baja vigencia de la
documentacian.

Ficha RSH no
representativa para
acreditarse.

Limitacion de recursos que permita financiar obras
terminadas no ajustandose a la realidad.

Grupo N.° 2 - Usuarios(as)

La falta de recursos
para obtener asesoria
gue es indispensable.

Visibilidad y
promocidn de la AFCI.

Problemas asociados
a gran cantidad de
parcelas.

Necesitamos un
mayor protagonismo
de la AFCI.

Canal en mal estado,
llega poca agua.

Falta de claridad para
formalizarme.

Escasez de agua acrecentada por largos periodos
de sequia. Cédige no éptimo modificacion =
modificacion.

lustracién expone los problemas principales del Grupo N.° 2 en formato tarjeta.

No ser duefio(a) de la
tierra, limita el acceso a
INDAP y a proyectos.

Documentacidn mas
flexible para acreditacién.

Falta capacitacion en
précticas organicas,
pertinentes, apicultura,
crianza caprina.

MNormar quehacer con
implementacion de
proyectos que ya no se
usaran por cambio de
giro.

Poca interés de los(as)
jovenes dado que
recanocen falta de

oportunidades en el
mundo rural,

Débil apoyo y fomento a
las comunidades
apicalas en el territorio

Contar con mas recursos
para las areas.

Débil cohesidn social en
los territorios.

La calidad del agua en la
regién dificulta acceder a
resolucién sanitaria.

Insuficiente apoyo estatal
para infraestructura de
acumulacion de agua

Mo hay suficiente
infragstructura para la
canalizacién en la AFCI.

Falta reconocimiento y
valoracidn del
campesinofa) AFCI.

11

Mo se fomenta la
reutilizacién de aguas
domésticas.

Insuficiente formalizacion
de agua (fuentes)
dificulta ser usuario(a) de
INDAP y postular a
proyectos.

Programa indigena: dar a
conocer el programa
indigena, recursos de
inversion e insumos,

bonos.

Ingreso a PRODESAL y

salida: normar, unificar

criterios para ingresar y
salir

Recursos econémicos
bonos entregados can
restricciones de compras.

Necesidades de los(as)
usuarios(as) en
proyectos (normas
demasiado exigentes).

Falta apoyar a los(as)
mas pequefios(as) no
poner tantas trabas.

Capacitacion agricola en
abono organico no hay.
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No se exige a sanitarias
gque el agua sea
reutilizable.

Existe una captura por
parte de las
municipalidades de la
gestién de los programas
de INDAP.

Quienes representan a
las organizaciones de
campesinos(as), no
representan realmente.

Programa precarios para

el campesinado: que no

reconoce la integralidad

de la unidad productiva
del campesino(a).

Falta articulacion de la
institucionalidad para
desarrollo integral del
campo = area praductiva,
social, medioambiental,
cultural, etceétera.

Créditos. Fecha de
entrega no es adecuada
a crianceras(as).

No existe oportuna
informacién para postular
a proyectos.

Programa de INDAP solo
hace asesoriay
necesitamos
transferencia tecnoldgica.

Art. de Cadigo de Aguas.
Discreccionalidad por
parte de los
ejecutivos(as) de area,
determina criterios
diferentes para ser
usuario(a) INDAP.

Escasez hidrica.

Mo existe gestidn integral
de cuencas.

Pérdida de identidad de
la AFCI no se reconocen
como campesinos(as).

Proyectos factibilidad y
cambio de costo por
subida de materiales.
£ Qué hacer si no alcanza
para comprar lo del
disefio del proyecto?

Las asociaciones son administradores del agua no
duefios de las tierras, no dejan ni permiten hacer uso de
las tierras, pero ellos ocupan bodega - casas, antenas
radio, etcétera.

Débil fiscalizacion del uso
del recurso hidrico por
parte de grandes
productores(as).

Electricidad: Falta de
energia eléctrica en
zonas rurales.

No disponibles
programas especificos en
seguimiento en el
desarrollo de la COOP.

Documentacion: ojala
con el RUN esté en linea
todo lo referente a datos

del usuario(a) para
agilizar la documentacién
para proyectos.

Baja reposicion de
jovenes en las
caoperativas.

Complementar y
fortalecer el Programa
Mujeres Rurales.

La informacién para la
postulacién a proyectos
de tecnificacion de riego

no baja a los(as)
usuarios(as)

Acreditacién de etnias: se
debe considerar por
historia especialmente si
hay documentos libros
certificados, etcétera.

Asociacion de canalistas se tienen tomado los terrenos
de los ex parcelaciones en diferentes sectores siendo el
agua y tierra separada

6.1.3 Grupo N.° 3 - Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 4

llustracion expone los problemas principales del Grupo N.° 3 en formato tarjeta.

Falta de
reconocimiento como
campesino(a) que
invisibiliza la AFCI.

Bajo interés de
jovenes por
mantenerse en la
actividad agricola.

Falta reconversion
agricala: recambio de
uva pisquera, perdida

de competitividad,

financiamiento.

Falta de incentivo
para gue mujeres de
la AFC| accedan a
instrumentos.

Dificultad para
obtener resolucién
sanitaria.

Problemas de
conectividad.

12

Déficit hidrica y poco
acceso al agua por

parte de la AFCI.

Falta de coordinacién
y criterios comunes

intra-extra
institucionales.

Disponibilidad de
agua.

Bajo acceso y
disponibilidad al agua
por parte de la AFCI.
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Préacticas anacrénicas
en la AFCI.

Sequia que afecta la
disponibilidad de
pasto en praderas
naturales.

Exceso de burocracia
impide acceso a
instrumentos por parte
de la AFCI.

Na existe una
herramienta real
diagndstico-planificacion
para abordar brechas.

Falta apoyo,
desarrollo, gestion y
comercializacion de

sus productos.

Falta de integracion
de nuevos actores.

Escasa fiscalizacién
que acrecenta la falta
de agua.

La focalizacion.
Instrumentos de
fomento ($) deja fuera
a usuarios(as) que no
estan en programas
de asesoria.

Bajo acceso a
servicios que impide
retencién de jGvenes

de la AFCI.

Exceso subdivisiones
se pierden unidades
productivas.

Escasez hidrica que
afecta la produccidn
regional tanto caprina
como agricola.

Institucionalidad poco
dinamica y paco
oportuna para atender
las necesidades en la
AFCI.

Incentivos
insuficientes por
programa.

Dispersién geografica
dificulta acceso a
mercados
(comercializacion).

Baja infraestructura
para mantencion de
productos frescos
(almacenaje).

Generacion de
proyectos de inversion
acotados a los montos
maximos de subsidios

con bajo aporte de
los(as) usuarios(as).

Falta politicas de
Estado (largo plazo)
para el desarrollo de

la AFCI.

Avanzada edad de
los(as) usuarios(as)
"resistente al cambio".

Herencia irregular de
tierra y agua.

Disponibilidad de
recursos hidricos para
desarrollo agricola.

Institucionalidad
centrada en el
fomento productivo y
no en las personas.

Descentralizacion
mayor o no existe.

Bajo nivel tecnolégico
de usuarios(as)
adaptacion a
plataforma digital para
comercializacién de
productos.

Recursos como agua,
suelo y biodiversidad
cada vez mas
escasos debido al
manejo antropico y
efectos del cambio
climatico.
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Falta de seguimiento
y control del ciclo
completo de apoyo a
la AFCI.

Falta de
reconocimiento y
valoracién del ral de la
AFCI "invisibilizacién".

Baja capacitacion
profesionales y
técnicos.

Agricultores(as) de
tercera edad
predominan en la
actividad.

Déficit de
precipitaciones.

La escasez hidrica
que afecta la
produccion
agropecuaria y la
calidad de vida.

Alto nivel etario y bajo
nivel de educacién,
impacta
negativamente a la
AFCI en renavacién y
migracion.

Escasez de recursos
"personales”: plata,
oportunidades,
capacidades
persanales,
habilidades,
disposicién.

No existe una
sincronizacion entre
servicios del Estado
para el apoyo de la

AFCI.

Invisibilizacién del rol
de la mujer en la
AFCI.

Bajo incentivo y falta
de apoyo integral a la
asociatividad.

Bajo incentivo a la
adopcion de nuevas
tecnologias en la
AFCI.

Sequia permanente
en la region.

No asumir que la
region se encuentra
en una zona arida.

Escasez de recursos
naturales (disposicion,
disminucidn,
propiedad). Agua,
tierra.

Sequia: escasez de
agua impide aumentar
superficie cultivable,
rendimientos.
Transformandose en
una actualidad poco
rentable
econdmicamente.
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Figura 5

llustracion expone los problemas principales del Grupo N.° 4 en formato tarjeta.

Déficit hidrico.

Bajo poder de
negociacion de las AFCI
v/s comprador(a)
Iproveedor(a)

Escasa mano de obra o
alto costo de esta para
producir, frena
crecimiento

El atraso tecnolégico de
la AFCI por |a falta de
asesoria técnica
especializada de INDAP.

Marco normative no
adecuado a la AFCI
restricciones y limitantes.

Gran migracion del
campo a la ciudad por
escaso desarrallo de la

AFCI.

Déhil fiscalizacion del uso
del agua en la region.

Brecha digital y
canectividad rural.

Cambio climatico que
deriva principalmente en
el agua (escasez).

Falta de infraestructura
de conduccion hidrica.

Dificultad en la
comercializacion de sus
productos.

Alta barrera de entrada
para |la obtencion de la
resolucién sanitaria.

Escasa innovacion en
nuevas tecnologias y uso
del suelo.

Retorno/recambio INDAP
debe adaptarse.

Envejecimiento de la
AFCI.

Falta de investigacion,

innovacién y desarrollo

en la gestion del recuso
hidrico en la region.

Nivel educacional de
agricultura muy bajo.

Bajo nivel educacional y
cultural de la AFCI.

Auge de plantacion de
especies mas
demandantes por
rentable.

Comercializacion de
productos con alta
variacién de precios.

Falta de organizacién
productiva,
individualismo, exceso
demandas sectoriales
(rubro).

Baja valoracion de los
productos de la AFCI por
parte del mercadao.

Jovenes optan por
actividades laborales
mas rentables y
abandonan el campao.

LA AFCI es desarrollada
principalmente por
adultos mayores.

14

Altos costos insumaos
bajo uso de
biofertilizantes.

Bajo nivel educacional de
los(as) agricultores(as)
que pertenecen a la
AFCL.

Sobreexplotacion del
agua por parte de las
industria minera y
agricola.

Escasez recursos
hidricos, propiedad del
recurso, distribucion.

Dificultad de
comercializacion en el
actual sistema
econdmico.

La produccién de sus
productos es haja.

Sectores aislados y con
mal acceso.

Dificultad de la AFCI para
adaptarse a nuevos
paradigmas (clima,
social, econdmico)

6.1.4 Grupo N.°4 - Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Inexistencia de
intervenciones integrales
adecuadas a los
diferentes perfiles de
usuarios(as)

Desarticulacién
institucional desde el
Estado de la politica

publica de la AFCI.

Acceso limitado a
educacidn.

Incipiente organizacion
institucional para la
gestidn del recurso

hidrico

La falta de recursos para
hacer inversiones en
riega.

Analfabetismo digital
estanca un segmento
importante de AFCI.

Baja productividad de la
AFCI arientada al
mercado.

Bajos ingresos provaca
falta inversién y mejoras
del sistema productivo.
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Débil institucionalidad del
MINAGRI.

Débil valoracion y falta de
reconocimiento de los
atributos particulares de
los productos agricolas
de la AFCI

Falta de asociatividad no
les permite obtener
mejores precios de

compra y venta de los
productos.

Ley Organica de INDAP
antigua y obsoleta para la
AFCI de hoy.

Baja gestion del recuso
hidrico.

Los fondos concursables discriminan negativamente,
aumenta la desigualdad en todo sentido.

El riego no deja avanzar el desarrollo de la pequefia
agricultura (la ausencia de tecnificacidn).

Mayor resistencia a los
cambios par mantener
avanzada edad.

La produccién agricola
de la AFCl no es
renovable en la region.

Diferencias de criterios, voluntad y discrecionalidad en la
gestion de la resolucidn sanitaria para la AFCI por parte
de la municipalidad y servicios de salud.

Na se han abordado problemas estructurales:
disponibilidad de agua que permita produccién
rendimiento - ingreso.

6.2 PRESENTACION DE NUBES DE AGRUPACION

Las tarjetas antes expuestas fueron agrupadas en nubes de ideas, con el objetivo de declarar explicitamente las ideas
centrales a las que refieren. Los hexagonos celestes corresponden a los titulos de cada nube:

6.2.1 Grupo N.°1 - Usuarios(as)

Figura 6
llustracion expone los problemas principales del Grupo N.° 1 en nube de agrupacion.

Escasez de agua acrecentada

Bajo acceso a base de | por largos periodos de sequia. | Problemas asociados a gran
recursos productivos Codigo no 6ptimo modificacion = cantidad de parcelas.
madificacion

Mala distribucién de agua. Paco uso eficiente del agua.

Escasez de agua para
desarrollar nuestros cultivos.

Falta de regularizacion de
tenencia de tierra.

Agua que se pueda hacer para | Sabre distribucion de derechos |Canal en mal estado, llega poca

Reparticién de agua, muy mala. a
tener su agua propia. de agua. agua.

" . . Insuficiente seguimiento
Riesgo de abandono de la| Bajos incentivos para jovenes g .

i - 5 No se ve gente joven al campo
actividad agropecuaria que acceden a tierra. gente P

evaluacion y fiscalizacion
de la intervencién INDAP

Muchos requisitos que nos piden
INDAP para postular a
proyectos

Perros y pumas dafian la
ganaderia.

Bajos incentivos econémicos
para jovenes.

Pocas oportunidades para
jovenes en el campo

Falta de claridad para
formalizarme.

15
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Desarticulacién y
desintegracién de la
intervencion estatal

Nula fiscalizacion de derechos y
uso de agua.

Desarrollo es obtener més
factibilidad para tener resolucion
para productos naturales.

Falta de coordinacién entre
servicios para obtencion de
antecedentes.

Mucho tiempo para lograr
obtener la resolucion sanitaria.

Baja competitividad y
rentabilidad de la AFCI

Bajo incentivo para
formalizacién.

Problema agricultura es como | Comercializacion: competencia
vender lo que se produce en el | desleal con productores(as) de
campo. monocultivos e intermediarios.

Falta de incentivo a los circuitos
cortos.

Escaso acceso y adopcion
de tecnologia e innovacion

Limitacién de recursos que
permita financiar obras
terminadas no ajustandose a la
realidad.

Brecha tecnoldgica poco acceso!

en territorios rurales. asociatividad.

Crisis hidrica

técnica

La falta de recursos para
obtener asesoria que es
indispensable.

Escasez debido a que no llueve
y cada vecino(a) hace pozo.

Insuficiente capacidad

instalada para la ejecucién
de intervenciones INDAP

Bajos recursos para promover

Insuficiente capacidad

Falta incentivar mas puntos de

16

Falta aumentar montos de
crédito para cooperativas

Invisibilizacién del rol de I
AFCI

Poca divulgacién de productos
orgdnicos y agroecoldgicos.

Necesitamos un mayor
protagonismo de la AFCI.

Visibilidad y promocion de la
AFCI.

Muchos papeles piden
para pertenecer a INDAP.

Desajuste y desactualizacion del
marco legal

Baja vigencia de la
documentacién.

Ficha RSH no representativa
para acreditarse.

Débil cohesién social

Organizacidn: falta promover q et
9 Pr Y| Falta incentivar la asociatividad
fomentar la asociatividad en la iy
en jévenes.

pequefia AFCI.

Insuficiente canales e

P 1 Insuficientes condiciones
instancias de

habilitantes para un
bienestar socio-territorial

comercializacién para la
AFCI.

Falta infraestructura y transporte

venta. (conectividad) en zonas rurales.
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6.2.2 Grupo N.° 2 — Usuarios(as)

Figura 7
lustracién expone los problemas principales del Grupo N.° 2 en nube de agrupacion.

Existe una captura por parte de
las municipalidades de la

Insuficiente seguimiento,

Recursos econémicos bonos
entregados con restricciones de

Débil fiscalizacién del uso del

No existe gestion integral de RO b o e 613

evaluacion y fiscalizacién

3 e cuencas. estién de los programas de
de la intervencion INDAP grandes productores(as). d IND/F;\P J compras.
~ Las asociaciones son
Acreditacion de etnias: se debe | administradores del agua no
Programa precarios para el y : - X -
considerar por historia duefios de las tierras, no dejan Falta apoyar a los(as) mas

campesinado: que no reconoce | Créditos fecha de entrega no es Complementar y fortalecer el

: ) : t t . i tant;
la integralidad de la unidad adecuada a crianceros(as). CEBHH ERD ST ni permiten T IEDER 5 Programa Mujeres Rurales. PR MEEE{ ) WD RN (S
documentos libros certificados, tierras pero ellos ocupan trabas.
productiva del campesino(a) A .
etcétera. bodega- casas, antenas radio,
etcétera.
Desajuste y Necesidades de los(as) Normar quehacer con .
i o implementacion de proyectos ondiciones desfavorable
desactualizacién del marc usuarios(as) en proyectos uepa " pmycambio ) d o
legal (hormas demasiados exigentes). queys Aran ps parapapraguccion
de gira.
Asociacion de canalistas se Proyectos factibilidad y cambio
Ingreso a PRODESAL y salida: . . Débil apoyo y fomento alas | tienen tomado los terrenos de de costo por subida de
) 3 Documentacion mas flexible £ 7 a ,
normar, unificar criterios para ara acreditacion comunidades apicolas en el los ex parcelaciones en materiales. ¢ Qué hacer si no
ingresar y salir. p . territorio diferentes sectores siendo el alcanza para comprar lo del
agua y tierra separada. disefio del proyecto?
G CidsiCodigulCelaglas Poco interés de los(as) jovenes
Desarticulaci6n Discreccionalidad por parte de | No disponibles programas :

g Hy : (i pSE prog Riesgo de abandono de la| dado que reconocen falta de
desintegracion de la los ejecutivos(as) de area, |especificos en seguimiento en el actividad agropecuaria oportunidades en el mundo
intervencion estatal determina criterios diferentes desarrollo de la COOP. grop P -

para ser usuario(a) INDAP. !
Y Falta articulaci6n de la Y
Insuficiente formalizacién de | institucionalidad para desarrollo -0 3 s
= 5 - Insuficiente apoyo estatal para La calidad del agua en la regién . s 5
agua (fuentes) dificulta ser integral del campo = &rea o 7 Baja reposicion de jévenes en
3 B g infraestructura de acumulacion dificulta acceder a resolucién &
usuario(a) de INDAP y postular productiva, sacial, 5 las cooperativas.
" © de agua. sanitaria.
a proyectos. mediocambiental, cultural,
etcétera.

Insuficientes condiciones
habilitantes para un

Pérdida de identidad de la AFCI
no se reconocen como
campesinos(as)

Invisibilizacién del rol de |
AFCI

Escaso acceso y adopcion
de tecnologia e innovacion,

bienestar socio-territorial

Programa indigena: dar a
conocer el programa indigena,
recursos de inversién e insumos,
bonos.

Falta reconocimiento y
valoracién del campesino(a)
AFCI.

Programa de INDAP solo hace
asesoria y necesitamos
transferencia tecnoldgica.

No hay suficiente infraestructura
para la canalizacién en la AFCI.

Electricidad: falta de energia
eléctrica en zonas rurales.
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Insuficiente integracién y

gestion de la informacion
nivel institucional

Documentacion: ojala con el
RUN esté en linea todo lo
referente a datos del usuario(a)
para agilizar la documentacién
para proyectos.

No existe oportuna informacion
para postular a proyectos.

Insuficiente capacidad
técnica

Falta capacitacién en practicas
organicas, pertinentes,
apicultura, crianza caprina.

Capacitacion agricola en abono
organico no hay.

La informacidn para la
postulacion a proyectos de
tecnificacién de riego no baja a
los(as) usuarios(as).

Insuficiente presencia de
practicas sustentables

No se fomenta la reutilizacién de, No se exige a sanitarias que el
agua sea reutilizable.

aguas domésticas

Débil cohesién social rural

Quienes representan a las
organizaciones de
campesinos(as), no representan
realmente.

Débil cohesion social en los
territorios.

Crisis hidrica

Escasez hidrica

Bajo acceso a base de

recursos productivos

No ser duefio(a) de la tierra,
limita el acceso a INDAP y a
proyectos.

Grupo N.° 3 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 8

lustracién expone los problemas principales del Grupo N.° 3 en nube de agrupacion.

Bajo acceso a base de
recursos productivos

A q La escasez hidrica que afecta la| Escasez de recursos naturales
Herencia irregular de tierra y e 5
produccién agropecuaria y la
calidad de vida.

agua.

Escasez hidrica que afecta la
praduccién regional tanto
caprina como agricola.

Disponibilidad de recursos
hidricos para desarrollo agricola.

Riesgo de abandono de la
actividad agropecuaria

Falta de incentivo para que A
; bara.q Agricultores(as) de tercera edad!
mujeres de la AFCl accedan a : P
predominan en la actividad.
instrumentos.

Disponibilidad de agua.

Bajo interés de jévenes por
mantenerse en la actividad
agricola.

Préacticas ahacrénicas en la

Recursos como agua, suelo y
biodiversidad cada vez més
escasos debido al manejo
antrépico y efectos del cambio
climatico.

(disposicidn, disminucién,
propiedad). Agua, tierra.

Avanzada edad de los(as)
usuarios(as) "resistente al
cambio”.

Bajo acceso a servicios que
impiden retencién de jévenes en
ahck la AFCI.

18

Déficit hidrica y poco acceso al
agua por parte de la AFCI.

Alto nivel etario y bajo nivel de
educacion, impacta
negativamente a la AFCI en
renovacién y migracion.

Bajo acceso y disponibilidad al |Exceso subdivisiones se pierden
agua por parte de la AFCIL.

unidades productivas.

Sequia que afecta la
disponibilidad de pasto en
praderas naturales.

Insuficiente capacidad

técnica

Baja capacitacion profesionales

y técnicos.
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Insuficiente seguimiento, | Institucionalidad poco dinamica | Falta de seguimiente y control
evaluacién y fiscalizacién | y poco oportuna para atender |del ciclo completo de apoyo a la
de la intervencion INDAP | las necesidades en la AFCI. AFCI.

No existe una herramienta real
diagnéstico-planificacién para
abordar brechas

Institucionalidad centrada en el | Exceso de burocracia impide
fomento productive y no en las |acceso a instrumentos por parte
personas de la AFCI.

Incentivos insuficientes por
programa.

Falta de coordinacion y criterios
comunes intra-extra
institucionales.

Desarticulacién y

Falta de integracién de nuevos

desintegracion de la
actores.

intervencion estatal

La focalizacién instrumentos de
fomento ($) deja afuera a
usuarios(as) que no estan en
programas de asesoria.

No existe una sincronizacién
entre servicios del Estado para
el apoyo de la AFCI.

Dificultad para obtener
resolucién sanitaria.

Falta de reconocimiento y
valoracién del rol de la AFCI,
“invisibilizacion".

Inwmblllza.cl:ncflel rol de | Crisis hidrica

Sequfa: escasez de agua impide

Falta de reconocimiento como P . aumentar superficie cultivable,
Invisibilizacion del rol de la mujer

campesino que invisibiliza la en la AFCL.

AFCL. en una actualidad poco rentable

econémicamente

Insuficientes condiciones

Problemas de conectividad

Déficit de precipitaciones.

rendimientos transfermandose [Sequia permanente en la regidn.

Insuficientes estrategias y
politicas de intervencién
estatal de largo plazo

Falta politicas de Estado (largo
plazo) para el desarrollo de la
AFCL.

Débil cohesion social rural

Bajo incentivo y falta de apoyo
integral a la asociatividad.

habilitantes para un
bienestar socio-territorial

Escasez recursos "personales”;
plata, oportunidades,
capacidades personales,
habilidades, disposicién

ferta programatica estatal

centralizada no recoge
particularidades culturales
y territoriales

No asumir que la regién se

Descentralizacion mayor o ho
encuentra en una zona arida.

existe.

Escaso acceso y adopcién

de la AFCI de|

Falta apoyo, desarrollo, gestion
y comercializacién de sus
productos.

Baja competitividad y

rentabilidad de la AFCI para la produccién

Falta reconversion agricola:
recambio de uva pisquera,
pérdida de competitividad,

financiamiento.

Baja infraestructura para
mantencién de productos
frescos (almacenaje).

Dispersion geogréfica dificulta
acceso a mercados
(comercializacién)
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Bajo incentivo a la adopcion de
nuevas tecnologias en la AFCI.
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6.2.4 Grupo N.° 4 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 9
lustracién expone los problemas principales del Grupo N.° 4 en nube de agrupacion.

Bajo poder de negociacién de la
AFCI v/s comprador(a)
Iproveedor(a).

Baja competitividad y
rentabilidad de la AFCI

Dificultad de comercializacidn en Dificultad en la comercializacion
el actual sistema econdmico. de sus productos.

Bajos ingresos provoca falta

La produccion de sus productos | Auge de plantacion de especies| . 2
inversién y mejoras del sistema

Comercializacion de productos | Baja productividad de la AFCI

es baja. mas demandantes por rentable. con alta variacion de precios. orientada al mercado.
productivo.
Insuficientes condiciones ) . A ] ici i
habilitant O Sectores aislados y con mal | Nivel educacional de agricultura | Bajo nivel educacional y cultural Insuficiente presencia de
abilitantes para u acceso, muy bajo. de la AFCI. practicas sustentables

bienestar socio-territorial

La produccién agricola de la
AFCI no es renovable en la
regién.

Bajo nivel educacional de los(as)
agricultores(as) que pertenecen
ala AFCI.

Brecha digital y conectividad . . ‘Analfabetismo digital estanca un
Acceso limitado a educacion A
rural. segmento impartante de AFCI,

Riesgo de abandono de la La AFCI es desarrollada (;Sran migracién del campo a la L
actividad agropecuaria principalmente por adultos | ciudad por escaso desarrollo de Crisis hidrica
grop mayores. la AFCI.
Dificultad de la AFCI para Jdvenes optan por actividades Cambio climético que deriva

Mayor resistencia a los cambios

adaptarse a nuevos paradigmas,  Envejecimiento de la AFCI,
por mantener avanzada edad.

(clima, social, econdmico).

laborales mas rentables y Déficit hidrico, principalmente en el agua
abandonan el campo. (escasez).

Desarticulacion y ondiciones desfavorables Altos costos insumos bajo uso

para la produccién de biofertilizantes.

Desarticulacién institucional
desde el Estado de |a politica
publica de la AFCI.

Débil fiscalizacion del uso del
agua en la regi6n.

desintegracion de la
intervencion estatal

TDiferencias de criterios, voluntad

pdizcrecionalidadieniialoestn Alta barrera de entrada para la La falta de recursos para hacer Escasa mano de obra 0 alto
Débil institucionalidad del  |de la resolucién sanitaria para la| P par . y P costo de esta para producir,
obtencion de la resolucion inversiones en riego. N
MINAGRI. AFCI por parte de la crafienin frena crecimiento.
municipalidad y servicios de .
salud.
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Bajo acceso a base de Sobreexplotacion del agua por | y o Insuficiente _capacldad Falta de infraestructura de
. parte de las industria mineray | Baja gestian del recuso hidrico. técnica conduccién hidrica.
recursos productivos agricola

. El riego no deja avanzar el
Escasez de recursos hidricos, |Falta e investigacién innovacién fNoselhan ab_quado Pr.qblemas El atraso tecnolégico ‘?e Ifa A.FCI desarrollo de la pequefia
A WA estructurales: disponibilidad de por |a falta de asesoria técnica 5 -
propiedad del recurso, y desarrollo en la gestion del apua que permita produceisn especializada de INDAP. agricultura (la ausencia de
distribucién. recuso hidrico en la regién. rendimiento - ingreso. tecnificacién).

Desajuste y Inexistencia de intervenciones
f

§ Insuficiente seguimiento,
integrales adecuadas a los

i6n del marc: di " Débil cohesién social rural evaluacién y fiscalizacién
erentes perfiles de ) N
legal usuarios(as). de la intervencién INDAP
Marco normativo no adecuado a e 5 Faltavde qrgj:\ljlzac!én FalFa e aSOCIalIV!dad no Ie? Incipiente organizacion
la AFCI restricciones y Ley Organica de INDAP antigua productiva, |nd|V|duaI|smu. permite obtener mejores precios institucional para la gestian del
limitantes. y obsoleta para la AFCI de hoy. exceso demandas sectoriales de compra y venta de los

(rubro). productos. recurso hidrico.

Invisibilizacién del rol de |
AFC|

Débil valoracion y falta de
reconocimiento de los atributos
particulares de los productos
agricolas de la AFCI.

Baja valoracion de los productos,
de la AFCI por parte del
mercado.

7 ACTIVIDAD IlI: IDENTIFICACION DE PRINCIPALES ORIENTACIONES PARA
LA ACCION

Pregunta: “;Qué podriamos hacer o qué tipo de intervenciones podriamos impulsar
como INDAP, para resolver el o los problemas principales identificados?”

7.1 TRANSCRIPCION DE TARJETAS

A continuacion, se presentan las tarjetas expuestas de ideas compartidas en los diferentes grupos de trabajo, omitiendo
las repetidas por los(as) participantes de los grupos. Las ideas contenidas en las tarjetas buscaron dar respuesta a la
pregunta planteada, desde la opinion personal de cada participante, lo que permiti6 iniciar una discusion grupal y
luego una plenaria. A partir de esto, se obtuvieron los siguientes insumos transcritos sin alterar el contenido original.
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Figura 10

7.1.1 Grupo N.° 1 - Usuarios(as)

lustracién expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 1 en formato tarjeta.

Incentivar gue todos los
organismos plblicos
flexibilicen sus
normativas para la AFCI.

Vinculacién con
Ministerio de Cultura para
generar programas con
jovenes.

Normativas amigables
para acceder a los
financiamientos de los
distintos programas de
INDAP.

Agua: convenio con DGA
para ayudar y ejecutar
solicitudes de inscripcion
de derechos.

Promocion de
usuarios(as) en lugares
claves.

Crear programas de
liderazgo para jovenes
rurales.

Fortalecer capacitaciones
para |a formalizacion y
obtencion de resolucion
sanitaria.

Programa especial para
regularizar la tenencia de
la tierra en la AFCI.

Que nos guien o nos
digan donde ofrecer
nuestro productos ya
sean en mercados,
ferias.

Aumentar montos de
créditos para
cooperativas.

Generar alianzas con
liceos agricolas para
divulgar los programas
de INDAP (y escuelas
rurales).

Alineamiento y
realizacion de convenios
con otros servicios
publicos, "trabajo en
linea".

Que nos indigquen céma
formalizar y como sacar
resolucién sanitaria.

Asesoria juridica para
tramitaciones legales de
parte de INDAP.

Que INDAP considere
fundamental resolucion
sanitaria para el
crecimiento de nuestros
campesinos(as).

Incentivar y promover
que usuario(a) INDAP
cuente su experiencia
para nifios(as) en
colegios.

Visibilidad y fortalecer la
publicidad para el
consumo de productos
agricolas organicos.

Aumentar cobertura del
PROGYSO para nuevas
organizaciones.

Crear programa de
seguro orientada a la
actividad caprina.

Plan regional de
cooperativismo
campesino.

Proponer camhios
legales que permita mas
flexibilidad de acreditar
usuarios(as) jévenes.

Ver que todo esto tenga
solucién para nuestros
campos.

Creacién de programas
de asistencia técnicas
para cooperativas.

Mas recursos para
instalar riego tecnificado.

Jévenes: incluir glosa
presupuestaria para
desarrollar un programa
especial para jovenes.

Programa especial para
Jévenes con asistencia
técnica y crediticia.

Convenio INDAP con
secretaria de la juventud.

Identificar apicultura por
igual para apoyos
econdmicos sin
considerar zonas
rezegadas, la sequia
afecta a todos.

Resalucion sanitaria:
ayudarnos para poder
sacar nuestra resolucion
sanitaria y asi poder
llegar a otros mercados.

Ver como INDAP deja de
pedir tanta
documentacidn a los(as)
usuarios(as).

Formalizacién y
comercializacion. Menos
burocracia y mas claridad
al momento de hacer una

postulacidn.

Implementar programas
de asociatividad:
especialmente para
jovenes del sector rural.

Comercializacion
aumentar las ferias
campesinas para vender
nuestros productos y
mercados campesinos.

Perros y pumas. Que se
haga cargo alguien
institucion, empresa o el
Estado de la existencia
de estos animales que
dafian la produccion del
campesino(a)
criancero(a).

Conectividad. Que el
campesino(a) tenga los
mismos derechos que los
urbanos. Poder hacer
tramites en linea como es
el comuin hoy en dia.
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Generar convenios con
otros ministerios para
facilitar entre otras cosas,
"resolucién sanitaria”, y
mejora con ella el
negocio de la AFCI.

Tenencia de tierra: que
esto no se entregue a
quienes nunca han
pertenecido al campo, ya
que, es un dafio para
los(as) campesinos(as)
crianceros(as).

Agua. Crea que tener
alguna empresa
fiscalizadora donde este
problema sea resuelto y
beneficio a los(as)
pequefios(as)
agricultores(as).

Darle mayor protagonismo al programa jovenes rurales
€ON MAs concursos que generen mayar motivacion e
interés por parte de los(as) jovenes.

Ver la posibilidad de
convenios DGA y
fiscalizar todo trabajo
mas incomunados (ver
los sondajes profundos y
de donde salen los
permisos).

Comercializacion: el
mayor problema para
productores(as)
chicos(as) es tener
formalizacién y deben
hacer mas factible como
obtener resolucion para
nuestros productos.

En la visibilizacidn de la AFCI, es necesario apoyarla para que pueda cumplir con todas
las exigencias (formalizacidn, Sll, certificaciones, infraestructura, etcétera), asi podra
acceder a otras plataformas.

Figura 11

7.1.2 Grupo N.° 2 — Usuarios(as)

lustracién expone las principales orientaciones para la accién del Grupo N.° 2 en formato tarjeta.

Ley para dar terreno a las
familias para seguir con
la cadena alimentaria
campesina.

Informacién lineal o
plataforma.

Proyectos de
implementacién para
lagunas artificiales.

Apoyar y promover
iniciativas dirigidas a la
juventud campesina.

Se deben cambiar leyes
para mejorar nuevos
proyectos en heneficio
del campesino(a).

Capacitacion a través de
cursos de riego e
implementacidn del
predio.

Proponer una nueva ley
que favorezca al mundo
campesina, gue visibilice,
valorice y reconozca a la
AFCI.

Denominacidn de origen,
valor agregado.

Tecnologias para ahorrar
agua en nuestro cultivo.

Hacer un programa para
los(as) jovenes un
PRODESAL nuevo.

Cambio de ley para
regularizar terrenos
sanear.

Que tengamos
respuestas con los
procesos de acreditacian.

Flexibilidad de
narmativas (riego,
fomento, PRODESAL,
PADIS).

Que INDAP trabaje con
el art. 56, art. 10 y art. 20
del Codigo de Aguas.

Hacer estudios o si hay
que visibilizar el aporte
econdmico y
medioambiental de
los(as) campesinos(as).

Normativa especial para
jovenes rurales y turisma
rural,

Ley recursos para la
mujer campesina e
indigena.

Los programas deben ser
silvoagropecuarios.

Mejorar la Ley Organica
favorable a los(as)
pequefios(as)
campesinos(as) y
usuarios(as) INDAP.

Proyectos de reutilizar el
agua.

Ser mas flexible la
normativa de INDAP.

El derecho del agua al
campesino(a).

Proyectos sin tantos
documentos para optar a
beneficios.

Ley de reconocimiento al
campesino(a) e indigena
diaguita.

Apoyar al campesino(a)
con un sello gue lo(a)
identifigue en general,

por ejemplo, manos
campesinas.
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Campafa de
visibilizacion y valoracion
del campesino(a).

Bonificacidn a jovenes
para permanecer en el
terreno o campo.

Si el campo no produce,
la ciudad no come.

Normativa compartida y
participativa INDAP
municipio.

Egreso de los(as)
usuarios(as) de
png ramas.

Mayores incentivos en
apoyo a los(as)
agricultores(as) sin
trabas.

Recuperacion de la
identidad.

Mejorar la accesibilidad
de internet con internet
satelital.

La educacion:
universidades mas
cercanas para que

los(as) jovenes no salgan
de su lugar de origen.

Cambiar las normativas
vigentes actuales del
sistema.

Cambio de
categorizacion los(as)
usuarios(as) superan las
(3.500 UF).

Que se complete los
datos de los(as)
usuarios(as) en linea con
su RUN.

Subsidio de energia
renovahle como kit de
paneles solares.

Asistencia técnica
especializada acorde a
niveles de produccién en
sistemas cooperativas o
agrupaciones.

Recuperar el PADIS
como fue creado al inicio,
considerando la atencidn

integral de la unidad

productiva campesina.

Contar con profesionales,

exclusivo para presentar

proyectos (para enfrentar

riesgos de que se caigan
los proyectos).

Aumentar los recursos
para programas de
recuperacion de suelos
degradados vy cosecha de
agua.

Juventud en el campo,
conectarse con
universidades o institutos
para dar oportunidades
en las areas de
agricultura u otros.

Mayor dinero para infraestructura, aumento inversidn -
menas gastos (los bono no solucionan problema).

Para motivar a los(as)
jovenes, crear areas
relacionadas con la
agricultura a través de los
colegios, institutos u
otros con tecnologias
modernas.

Fomentar la soberania
alimentaria del
campesinado chileno
como fuente de
alimentacion y forma de
detener el cambio
climatico.

Que se realice un estudio
de las leyes de proyectos
de parcelacién de
término del afio 1980 por
la tenencia de tierras.

Incorporar a los(as) usuarios(as) en la distribucién de
recursos econdmicos (desde INDAP, decision, casos
siembra por Chile).

Figura 12

7.1.3 Grupo N.° 3 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

llustracion expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 3 en formato tarjeta.

Transferencia
tecnolégica efectiva.

Capacitacion de
profesionales y
técnicos (innovacion y
temas atigentes).

Actualizar normativa
para favarecer ingreso
mujeres y jdvenes a
programas (facilitar
ingreso).

Ajustar normativas,
aumento incentivos
segln programa.

Unidad informatica y
analisis de datos.

Modificacion y
actualizacion de la
Ley Organica de
INDAP.

Robustecimiento de
planes de
financiamiento y
capacitacion.

Mejorar los programas

de INDAP de acuerdo

a las necesidades de
la regidn.

Creacion o
formalizacion de la
comisidn nacional

AFCI.

Convenio academia.
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Estandarizacion
normativa.

Volver a que los(as)
extensionistas(as)
sean de INDAP.

Ampliar montos
incentivos para un
desarrollo integral del
proyecto.

Sincerar como INDAP
el ambito de accion de
la AFCIl y sus
limitaciones.

Convenios
intersectoriales.

Estandarizar
normativa y criterios
de intervencidn.

Generar una
estrategia de
comunicacion.

Generar normativas y
programas que
incluyan realidades

Implementar
programas que vayan
dirigidos a la realidad

Linea financiamiento
especial
jovenes-mujeres.

territoriales. regional.
N ™
Generar una Reformular Agendar reuniones de ; >
) ) - Facultar la direccion
estrategia de MKT instrumentos de trabajo que Integrar las regional para ealizar
respecto del fomento para hacerlos solucionen plataformas de cada concursos adaptados
posicionamiento de la mas sencillos y problematicas de la programa. allarealidadllocal
marca INDAP. robustos. AFCI. ’
Generar lineas de
_ Generar i i6
Definir el lugar de Establecer linea base . o Intervencion
D tralizacié funcionamiento de usuarios(as) que salziien L sele regionales con
escentralizacion en y q informacién y T

la formulacién y
creacion de normas y
programas.

pertenencia de los
equipos de extension
que ejecutan las
politicas para la AFCI.

permitan distinguir
particularidades y
atender lo acorde a
estas.

reportabilidad de las
acciones ejecutadas
gue permitan mejor
monitoreo y control.

desarrollados de
acuerdo a las
realidades y
necesidades
regionales.

7.1.4 Grupo N.° 4 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 13
llustracion expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 4 en formato tarjeta.

- r

Estudiar la creacion
de programa que
intervenga y mejore la
comercializacion de la
AFCI.

Asegurar la
estabilidad laboral de
los asesores técnicos.

J

Fomentar apoyo a la
exportacion de
pequefios(as)
productores(as).

Los programas deben
seguir un lineamiento
independiente del
gobiermno de turno (por
ejemplo PADIS).

Evaluar repercusion
de cada programa de
fomento y generar
cambios 1 a 1.

Articular el trabajo de
INDAP con otras
instituciones, por

ejemplo, SAG e INIA.

Generar un sello para
la AFCI que permita
certificar una
praduccidn
sustentable.

-

Mas preocupacion
para los(as)
funcionarios(as).

Programa regional
especial para
enfrentar la escasez
hidrica desde la AFCI.

Establecer nexos con
ofras instituciones que
favorezcan a los(as)
usuarios(as).

Fomentar la
participacién en
centros mayoristas de
la AFCI| para venta de
sus productos.

Definir jefatura tnica
para programa
PRODESAL-PADIS.

Reingenieria y
presupuesto para
convenios
PRODESAL- PADIS.

Minimizar o disminuir
convenios con
municipios e
implementar otros
modelos.

Sincerar nimero de
agricultores(as) y
enfocar recursos en
reales demandas.
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9 instrumentos de riego para ) permitiria obtener
agroecologia con para abordar el : funcionarios(as) y : i
- . o acorde a la realidad X i mejores precios de
usuarios(as). trabajo territorial de la de usuarios(as) equipos tecnicos venta y compra
AFCI desde el Estado. ' (PADIS, PRODESAL). ’
) N\ M\ N A
Actualizar/modificar Ih\'}%’i&:g?;ﬂ";g;a em [:gggrsglz;'g los Revision de Ley Convenios reales por
ley Ireglamentos/ cauibos de extension B convén?os Organica de INDAP y 2 o 3 afios sin
narmas INDAP. RIS & o sus objetivos. necesidad de renavar.
y consultores. municipales.
Disefiar programas de El presupuesto del
EUETET T B Cada regién debe presentar su plan estratégico a
Division de importantes recursos y PADIS debe ser 9 pres P 9
: q 5 afios con objetivos y metas concretas
smergencla agricala. L 7 P raspasado al (programas e incentivos de inversiéon)
permanencia en el presupuesto anual de prog ’
mundo rural. las municipalidades.

7.2 PRESENTACION DE NUBES DE AGRUPACION

Las tarjetas antes expuestas fueron agrupadas en nubes de ideas, con el objetivo de declarar explicitamente las ideas
centrales a las que refieren. Los hexagonos celestes corresponden a los titulos de cada nube:

7.2.1 Grupo N.° 1 - Usuarios(as)

Figura 14
llustracion expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 1 en formato nube de agrupacion.

Generar alianzas con liceos
agricolas para divulgar los
programas de INDAP (y
escuelas rurales).

Jovenes: incluir glosa
Convenio INDAP con secretaria| Crear programas de liderazgo | presupuestaria para desarrollar

de la juventud. para jévenes rurales. un programa especial para
jovenes.

Promover una oferta
programatica orientada al
recambio generacional

Darle mayor protagonismo al
programa jévenes rurales con | Vinculacién con Ministerio de
mas concursos que generen | Cultura para generar programas
mayor motivacion e interés por con jévenes.
parte de los(as) jovenes.

Incentivar y promaver que
usuario(a) INDAP cuente su
experiencia para nifios(as) en

colegios.

Proponer cambios legales que
permita mas flexibilidad de
acreditar usuarios(as) jovenes.

Implementar programas de
asociatividad: especialmente
para jévenes del sector rural.

Programa especial para jévenes!
con asistencia técnica y
crediticia.

Ver la posibilidad de convenios
DGAYy fiscalizar todo trabajo
més incomunados (ver los
sondajes profundos y de dénde
salen los permisos).

Que INDAP considere
fundamental resolucion sanitaria|
para el crecimiento de
nuestros(as) campesinos(as).

Impulsar la articulacion e
integracién
interinstitucional

Que nos indiquen cémo
formalizar y cémo sacar
resolucién sanitaria.

Promocién de la accién
colectiva

T Perros y pumas. Que se haga |
cargo alguien, institucion,
empresa o el Estado de la

existencia de estos animales

que dafian la produccién del
campesino(a) criancero(a).

Generar convenios con otros
ministerios para facilitar entre
otras cosas, "resolucion
sanitaria”, y mejora con ella el
negocio de la AFCI.

Resolucion sanitaria; ayudarnos
para poder sacar nuestra
resolucién sanitaria y asi poder
llegar a otros mercados.

Aumentar cobertura del
PROGYSO para nuevas
organizaciones.

Alineamiento y realizacién de
convenios con otros servicios
publicos, "trabajo en linea".
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Fortalecimiento de la | comercializacion aumentar las

comercializacién e ferias campesinas para vender
insercién competitiva en |nuestros productos y mercados
los mercados campesinos.

Politica publica integral
icon pertinencia territorial y|
cultural

Crear programa de seguro
orientada a la actividad caprina.

Comercializacion: el mayor
Que nos guien o nos digan | problema para productores(as)
dénde ofrecer nuestros chicos(as) es tener formalizacio
productos ya sean en mercados,| y deben hacer més factible
ferias. como obtener resolucidn para
nuestros productos.

Identificar apicultura por igual

Promocion de usuarios(as) en |Plan regional de cooperativismo| para apoyos econdmicos sin
lugares claves. campesino. considerar zonas rezegadas, la

sequia afecta a todos.

Impulsar la modernizacién
para una gestién integral
de los sistemas y datos
institucionales

Generar una estrategia de
promocién del rol de la
AFCI ante la sociedad

Ver como INDAP deja de pedir
tanta documentacion a los(as)
usuarios(as).

Asesorfa juridica para
tramitaci legales de parte
de INDAP.

Prc i6n de espacios de
aprendizaje

En la visibilizacién de la AFCI, es
necesario apoyarla para que pueda
cumplir con todas las exigencias
(formalizacion SlI, certificaciones,
infraestructura, etcétera), asf podra
acceder a otras plataformas.

Formalizacién y
comercializacion. Menos
burocracia y mas claridad al
momento de hacer una
postulacion.

Creacion de programas de
asistencia técnicas para
cooperativas.

Visibilidad y fortalecer la
publicidad para el consumo de
productos agricolas organicos.

Incentivar que todos los
organismos publicos flexibilicen
sus normativas para la AFCI.

Fortalecer capacitaciones para
la formalizacién y obtencién de
resolucién sanitaria.

Impulsar una agenda que
posibilite el acceso, uso y
regularizacién de tierra,
agua y energia

Posibilitar el adecuado
acceso a factores
productivos a la AFCI

Impulsar el desarrollo rural|

Conectividad. Que el
campesino(a) tenga los mismos
derechos que los urbanos.
Pader hacer tramites en linea
como es el comin hoy en dia.

Tenencia de tierra: que esto no
Se entregue a quienes nunca
han pertenecido al campo, ya
que, es un dafio para los(as)

campesinos(as) crianceros(as).

Programa especial para
regularizar la tenencia de la
tierra en la AFCI.

‘er que todo esto tenga solucion
para nuestros campos.

Aumentar montos de créditos |Mas recursos para instalar riego
para cooperativas. tecnificado.

Fortalecer una difusién
eficaz de la oferta publica
estatal e institucional

Gestion, organizacién y
uso eficiente del recurso
hidrico

Agua. Creo que tener alguna
Agua: convenio con DGA para | empresa fiscalizadora donde
ayudar y ejecutar solicitudes de | este problema sea resuelto y

inscripcion de derechos. beneficio a los(as) pequefios(as)
agricultores(as).

Normativas amigables para
acceder a los financiamientos de
los distintos programas de

INDAP.
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7.2.2 Grupo N.° 2 — Usuarios(as)

Figura 15
llustracién expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 2 en formato nube de agrupacién.

Que se realice un estudio de las
leyes de proyectos de
parcelacién de término del afio
1980 por la tenencia de tierras.

Mejorar la Ley Organica
avorable a los(as) pequefios(as)Cambiar las normativas vigentes
campesinos(as) y usuarios(as) actuales del sistema.
INDAP.

Modificacién de
normativas

Promocion de espacios de
aprendizaje

Asistencia técnica especializada,
acorde a niveles de produccién
en sistemas cooperativos o

agrupaciones,

Capacitacitn a través de cursos
de riego e implementacién
predio.

Cambio de categorizacién Flexibilidad de normativas
los(as) usuarios(as) superan las| (riego, fomento, PRODESAL,
(3.500 UF). PADIS).

Ley para dar terreno a las
familias para seguir con la
cadena alimentaria campesina

Cambio de ley para regularizar
terrenos, sanear.

Juventud en el campo,
conectarse con universidades o
institutos para dar oportunidade:
en las areas de agricultura u

otros.

Posibilitar el adecuado
acceso a factores
productivos a la AFCI

Promover una oferta
programatica orientada al
recambio generacional

Hacer un programa para los(as)
jévenes, un PRODESAL nuevo.

Mayor dinero para
infraestructura, aumento
inversion - menos gastos (los
bono ne solucionan problema).

Para motivar a los(as) jévenes, crear

areas relacionadas con la agricultura,

a través de los colegios, institutos u
otros con tecnologias modernas.

Bonificacién a jévenes para
permanecer en el terreno o
campo.

Apoyar y promover iniciativas
dirigidas a la juventud
campesina,

Normativa especial para jovenes|
rurales y turismo rural.

Subsidio de energia renovable
como kit de paneles solares.

Desarrollar un modelo de
intervencién que
acompaifie e impulse las
trayectorias de vida de la
AFCI

Impulsar una visién de
Estado en las
intervenciones
institucionales

Proponer uha nueva ley que
favorezea al mundo campesino,
que visibilice, valorice y
reconozea a la AFCI,

Generar una estrategia de
promocién del rol de la
AFCI en la sociedad

Fomentar la soberania
alimentaria del campesinado
chileno como fuente de
alimentacion y forma de detener
el cambio climatico

Hacer estudios o si hay
visibilizar el aporte econémicoy| Campafia de visibilizacion y

medioambiental de los(as) valoracion del campesino(a).
campesinos(as).

Egreso de los(as) usuarios(as)
de programas

Si el campo no produce, la
ciudad no come.

Normativa compartida y
participativa INDAP municipio

Transferencia de
autonomia en los
territorios para la toma de
decisiones

La educacién: universidades
mas cercanas para que los(as)
jovenes no salgan de su lugar
de origen.

Redisefiar y optimizar la
estructura organizacional
INDAP

Se debe cambiar leyes para
mejorar nuevos proyectos en
beneficio del campesino(a).

Impulsar el desarrollo rural

Incorporar a los(as) usuarios(as)
en la distribucién de recursos
econémicos (desde INDAP,
decision, casos siembra por
Chile).

Contar con profesionales,
exclusivo para presentar
proyectos (para enfrentar
riesgos de que se caigan los
proyectos).

Ley de reconocimiento al
campesino e indigena diaguita.

Ley recursos para la mujer
campesina e indigena.

Mejorar la accesibilidad de
internet con internet satelital.
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Fortalecer una difusién
eficaz de la oferta publica
estatal e institucional

Gestion, organizacién y
uso eficiente del recurso | Proyectos de reutilizar el agua.
hidrico

Tecnologias para ahorrar agua
en nuestro cultivo.

Aumentar los recursos para
programas de recuperacion de
suelos degradados y cosecha de
agua.

Que INDAP trabaje con el art.
56, art. 10 y art. 20 del Cédigo
de Aguas.

El derecho del agua al
campesino(a).

Proyectos de implementacion

para Iagunas artficiales, Informacién lineal o plataforma

1 “

la modernizacién

para una gestion integral
de los sistemas y datos

institucionales

Apoyar al campesino(a) con un
sello que lo identifique en
general, por ejemplo, manos
campesinas,

Politica publica integral
icon pertinencia territorial y|
cultural

Que se complete los datos de
los(as) usuarios(as) en linea con|
su RUN

Recuperar el PADIS como fue
creado al inicio, considerando la
atencién integral de la unidad
productiva campesina.

Proyectos sin tantos
documentos para optar a
beneficios.

Mayaores incentivos en apoyo a
los(as) agricultores(as) sin
trabas.

Ser mas flexible la normativa de
INDAP.

Los pragramas deben ser

! 3 Recuperacion de la identidad.
silvoagropecuarios.

7.2.3 Grupo N.° 3 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 16
lustracién expone las principales orientaciones para la accién del Grupo N.° 3 en formato nube de agrupacién.

Impulsar la adopcién de
soluciones tecnolégicas e
innovacién por parte de la
AFCI

Promocién de espacios de
aprendizaje

Transferencia tecnolégica
efectiva.

Capacitacién de profesionales y
técnicos (innovacion y temas
atigentes).

29



AiioS | TRANSFORMANDO EL

vd) |GAMPO

P E—  NDAP

Politica publica integral
con pertinencia territorial y/
cultural

Redisefiar y optimizar la
estructura organizacional
INDAP

Mejorar los programas de
INDAP de acuerdo a las
necesidades de la region.

Implementar programas que
vayan dirigidos a la realidad
regional.

Unidad informética y analisis de
datos.

Generar lineas de intervencion
regionales con programas
desarrollados de acuerdo a las
realidades y necesidades

regionales.

Definir el lugar de
funcionamiento y pertenencia de|
los equipos de extensién que
ejecutan las politicas para la
AFCL.

Ampliar montos incentivos para
un desarrollo integral del
proyecta.

Generar normativas y
programas gue incluyan
realidades territoriales.

Volver a que los(as)
extensionistas(as) sean de
INDAP.

Robustecimiento de planes de
financiamiento y capacitacién.

Disefio, implementacion,
seguimiento y evaluacion
de intervenciones INDAP

Sincerar como INDAP el &mbito
de accién de la AFCI y sus
limitaciones.

Modificacién de
normativas

Ajustar normativas, aumento
incentivos segun programa.

Generar sistematizacion de la
informacién y reportabilidad de
las acciones ejecutadas que
permitan mejor monitoreo y
control.

Establecer linea base de
usuarios(as) que permitan
distinguir particularidades y
atender lo acorde a estas.

Modificacion y actualizacion de
la Ley Organica de INDAP.

Estandarizar normativa y
criterios de intervencién.

Estandarizacién normativa.

Transferencia de
autonomia a los territorios
para la toma de decisiones|

Fortalecer una difusién |Generar una estrategia de MKT
eficaz de la oferta publica |respecto del pasicionamiento de
estatal e institucional la marca INDAP.

impulsar la articulacion e
integracion
interinstitucional

Descentralizacién en la
formulacion y creacién de
normas y programas.

Agendar reuniones de trabajo
que solucionen problematicas de|
la AFCI.

Facultar la direccién regional
para realizar concursos
adaptados a la realidad local.

Generar una estrategia de

P Convenios intersectoriales.
comunicacion.

Convenio academia.

Impulsar la
transversalizacién de
género con enfoque
interseccional en el
quehacer institucional

1 &

la modernizacion

para una gestion integral
de los sistemas y datos

institucionales

Impulsar una vision de
Estado en las
intervenciones
institucionales

Promover una oferta
programatica orientada al
recambio generacional

Actualizar normativa para
favorecer ingreso mujeres y
jévenes a programas (facilitar
ingreso).

Reformular instrumentos de
fomento para hacerlos mas
sencillos y robustos.

Creacion o formalizacion
comision nacional AFCI.

Integrar las plataformas de cada
programa.

Linea financiamiento especial
jovenes-mujeres.
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7.2.4 Grupo N.° 4 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 17
lustracién expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 4 en formato nube de agrupacién.

Fortalecimiento de la
comercializacién e

insercién competitiva en

los mercados

Redisefiar y optimizar la |Minimizar o disminuir convenios
estructura organizacional | con municipios e implementar
INDAP otros modelos.

Fomentar la participacién en
centros mayoristas de la AFCI
para venta de sus productos.

Estudiar la creacion de
programa que intervenga y

mejore la comercializacion de la

AFCI.

Sincerar nimero de
agricultores(as) y enfocar
recursos en reales demandas.

Fomentar apoyo a la exportacid
de pequefios(as)
productores(as).

Definir solo un empleador(a) con
los convenios municipales.

Divisién de emergencia
agricola.

Definir jefatura Unica para
programa PRODESAL-PADIS.

Promover el transito hacia
sistemas agropecuarios
biodiversos y resilientes

Impulsar una vision de
Estado en las
intervenciones
institucionales

Impulsar la articulacion e
integracion
interinstitucional

Generar un sello para la AFCI
que permita certificar una
produccion sustentable.

Cada regién debe presentar su
plan estratégico a 5 afios con
objetivo y metas concretas
(programas e incentivos de
inversién).

Enfoque a la agroecologia con

Los programas deben seguir un
usuarios(as).

lineamiento independiente del
gobierno de turno (por ejemplo
D

Establecer nexos con otras
instituciones que favorezcan a
los(as) usuarios(as).

Articular el trabajo de INDAP co
otras instituciones, por ejemplo,
SAG e INIA.

Definir e implementar una

politica de fortalecimiento,| Mas preocupacién para los(as)
desarrollo e innovacién funcionarios(as).

organizacional en INDAP

El presupuesto del programa
PRODESAL y PADIS debe ser
raspasado al presupuesto anual
de las municipalidades.

Modificacion de

nhor

Estabilidad laboral para
todos(as) los(as) funcionarios y | Asegurar la estabilidad labaral

equipos técnicos (PADIS, de los asesores técnicos.
PRODESAL).

Actualizar/medificar ley
Ireglamentos/ normas INDAP.

Revision de Ley Orgéanica de Reingenieria y presupuesto para
INDAP y sus objetivos. convenios PRODESAL- PADIS.

A

la modernizacién
para una gestién integral
de los sistemas y datos
institucionales

Politica publica integral
con pertinencia territorial y|
cultural

Gestion, organizacion y
uso eficiente del recurso
hidrico

Promocién de la accién
colectiva

Generar un modelo de gestion
innovador para abordar el
trabajo territorial de la AFCI
desde el Estado.

Perfeccionar instrumentos de
riego acorde a la realidad de
usuarios(as).

La asociatividad les permitiria
obtener mejores precios de
venta y compra

Programa regional especial para
enfrentar la escasez hidrica
desde la AFCI.

Promover oferta
programatica orientada al
recambio generacional

Disefio, implementacion ,
evaluacién y seguimiento
de intervenciones INDAP

Disefiar programas de jévenes
con importantes recursos para
motivar su permanencia en el
mundo rural.

Evaluar repercusion de cada
programa de fomento y generar
cambios 1a 1.
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8 PRINCIPALES RESULTADOS DE LA JORNADA

De la informacion expuesta en las secciones anteriores, es posible precisar reflexiones consensuadas por los diferentes
grupos de trabajo que conformaron las Jornadas Regionales de Coquimbo. A continuacion, se presenta una sintesis de
los problemas principales y causas planteadas, con las consiguientes orientaciones priorizadas para la accion.

8.1 ANALISIS DE PROBLEMAS PRINCIPALES

De los resultados expuestos, tanto de las tarjetas como de las nubes de agrupacion, es posible establecer los problemas
principales discutidos en la jornada. Para ello, se utiliza una férmula que combina dos factores. El primer factor es la
frecuencia relativa de las nubes de agrupacion de problemas en una jornada particular, calculada como el nimero de
veces que una nube de agrupacion es sefialada en la jornada, dividido por el nimero total de grupos. Este factor se
pondera por la diferencia entre el nimero total de categorias y el niUmero de categorias mencionadas en la jornada.

El segundo factor es el promedio de las frecuencias relativas de las categorias de todas las jornadas realizadas en el
proceso de planificacion estratégica participativa.

Para obtener la prioridad de una categoria especifica en una jornada dada, se multiplica el primer factor por el segundo
factor. De esta manera, se utiliza tanto la informacion de la frecuencia de aparicion de las categorias en todas las
jornadas como la relevancia de las categorias en la jornada actual para determinar su prioridad.

En resumen, la férmula combina la informacion de la frecuencia relativa de las categorias en todas las jornadas
anteriores con la relevancia de las categorias en la jornada actual para determinar la prioridad de cada categoria.

Por lo tanto, las nubes de agrupacion principales seran las que alcancen mayor puntaje al multiplicar los
factores mencionados anteriormente. El siguiente grafico muestra como se distribuyen los problemas
principales de la jornada, expresados en términos porcentuales:

1

*
(CTotal - CMencionadas)

Puntaje categoria = (Fr ) * Fr nacional
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Figura 18
Gréfico expone los principales problemas identificados.

CRISIS HIDRICA 8,76%

RIESGO DE ABANDONO DE LA ACTIVIDAD AGROPECUARIA 8,29%

DEBIL COHESION SOCIAL RURAL 8,08%

DESARTICULACION Y DESINTEGRACION DE LA INTERVENCION ESTATAL 7,98%

INSUFICIENTES CONDICIONES HABILITANTES PARA UN BIENESTAR 7.62%
SOCIO-TERRITORIAL ’ 0

INSUFICIENTE CAPACIDAD TECNICA 7,56%

INSUFICIENTE SEGUIMIENTO, EVALUACION Y FISCALIZACION DE LA 6.88%4
INTERVENCION INDAP ' 0

INVISIBILIZACION DEL ROL DE LA AFCI 6,75%

BAJO ACCESO A BASE DE RECURSOS PRODUCTIVOS 6,08%

CONDICIONES DESFAVORABLES PARA LA PRODUCCION 5,83%

BAJA COMPETITIVIDAD Y RENTABILIDAD DE LA AFCI 5'78%

ESCASO ACCESO Y ADOPCION DE TECNOLOGIA E INNOVACION 5,54%

DESAJUSTE Y DESACTUALIZACION DEL MARCO LEGAL 5’03%

INSUFICIENTE PRESENCIA DE PRACTICAS SUSTENTABLES 2,57%

OFERTA PROGRAMATICA ESTATAL CENTRALIZADA NO RECOGE 162%
PARTICULARIDADES CULTURALES Y TERRITORIALES S 0
INSUFICIENTE CAPACIDAD INSTALADA PARA LA EJECUCION DE 1.40%
INTERVENCIONES INDAP —_— 4 0
INSUFICIENTES ESTRATEGIAS Y POLITICAS DE INTERVENCION ESTATAL 1.34%
DE LARGO PLAZO —_— 0
DEPENDENCIA DE LA AFCI DE SUBSIDIOS ESTATALES 1,12%
INSUFICIENTE CANALES E INSTANCIAS DE COMERCIALIZACION PARA o
LA AFCI - 110%
INSUFICIENTE INTEGRACION Y GESTION DE LA INFORMACION A NIVEL 0.66%
— U,

INSTITUCIONAL

0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 10,00%

e El gréfico revela los problemas identificados en las Jornadas Regionales de Coquimbo.

e Los tres problemas principales identificados son: “Crisis hidrica”, “Riesgo de abandono de la actividad
agropecuaria” y “Débil cohesidn social y rural”. Como se puede ver en el grafico, estas concentran el 25,13% del
puntaje total de la jornada.

e En contraste, los ultimos tres problemas son: “Dependencia de la AFCI a subsidios estatales™, *“ Insuficiente
canales e instancias de comercializacion para la AFCI”, e “Insuficiente integracion y gestion de la informacion a
nivel institucional”.

A continuacién, se presenta el detalle de los cinco problemas principales identificados.
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Crisis hidrica

La crisis hidrica se plantea como el principal aspecto a ser trabajado en el plano de diagnédstico por parte de los
actores a traves de la metodologia de frecuencias en la region. En él, los aspectos principales se refieren al tema de
precipitaciones (ausencia), sequia, y el cambio climatico, que genera en su conjunto una condicion compleja en la
region y para la realidad de la AFCI.

Riesgo de abandono de la actividad agropecuaria

El abandono de la actividad agropecuaria aparece como un tema crucial en el diagndstico en Coquimbo. En ello, se
tematiza una diversidad de areas que muestran la complejidad del problema: por un lado, se presenta la resistencia
al cambio producto de la edad avanzada de muchos de usuarios(as), por otra se plantea que el problema también es
la falta de incentivo a los jovenes y la percepcion de inexistencia de apuestas y respuestas institucionales para
enfrentar dicho proceso; a su vez, estos criterios se complementan con la consideracion o percepcion de précticas
poco ajustadas a la realidad actual, ademas de incapacidad de ofrecer una perspectiva que promueva un capital
humano avanzado que se interese y se potencie desde y por la AFCI.

Débil cohesion social rural

Se plantea que el problema de la cohesion rural debe ser tematizado en distintos aspectos, por un lado se sefiala el
criterio de representatividad de las organizaciones rurales existentes en la zona, por otra se plantea la inexistencia o
percepcion de ausencia de respaldos institucionales para la organizacion de la sociedad civil, ademas ello se
complementa con el diagndstico en el plano de la juventud donde también faltaria mayores recursos, todo ello
redundando entonces en un déficit organizacional y de asociatividad importante desde la perspectiva de los actores.

Desarticulacion y desintegracion de la intervencion social

Se observa un fuerte déficit en el plano de la desarticulacion y desintegracion de la intervencion estatal. En ello es
importante considerar un particular acento al problema del desarrollo integral de la region en el plano de la AFCI,
como también especificamente de la regulacion en materia del agua. Se plantea que la inexistencia de articulacion
afecta también politicas o programas que son de importancia para la zona, mencionando particularmente tanto las
politicas de fomento como también en general la postulacion de proyectos.

Insuficientes condiciones habilitantes para un bienestar socio-territorial

Los actores plantean una serie de aspectos que son importantes a ser tomados en consideracion, entre ellos, se
plantea la electricidad (ausencia) como un problema sumamente importante, al que se suma también la conectividad,
la escasez de recursos en general para los habitantes de la regidn asociados a la AFCI, y los dilemas de brechas de
tipo digital

ANALISIS DE ORIENTACIONES PARA LA ACCION

A partir del panorama priorizado, se establece en el consenso por parte de los(as) participantes: sus dinamicas
grupales, la discusion plenaria de la jornada, las orientaciones para la accion y posible resolucion de los problemas
principales mencionados con antelacion.
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Figura 19
Gréfico expone las principales orientaciones para la accion identificadas.

POLITICA PUBLICA INTEGRAL CON PERTINENCIA TERRITORIAL Y 9500
CULTURAL R 9,52

PROMOVER UNA OFERTA PROGRAMATICA ORIENTADA AL RECAMBIO

I 8,75%
PROMOCION DE EspACos DE ArRENDIZAsE [ 7 95%
MoDIFICACION DENoRMATIVAS [ 7 6506

IMPULSAR LA MODERNIZACION PARA UNA GESTION INTEGRAL DE LOS

SISTEMAS Y DATOS INSTITUCIONALES L R
GESTION, ORGANIZACION Y USO EFICIENTE DEL RECURSO HIDRICO _ 6,38%
REDISENAR Y OPTIMIZAR LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL INDAP [ 5,26%
DISENO, IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE 5.08%
INTERVENCIONES INDAP AR, 5,089
FORTALECIMIENTO DE LA COMERCIALIZACION E INSERCION 4.68%
COMPETITIVA EN LOS MERCADOS Ry 468
FORTALECER UNA DIFUSION EFICAZ DE LA OFERTA PUBLICA ESTATAL E 3.98%
INSTITUCIONAL B 3,98%
PROMOCION DE LA AcCION coLECTIVA [ 3,79%

IMPULSAR UNA VISION DE ESTADO EN LAS INTERVENCIONES 3.77%
INSTITUCIONALES —3,11%
POSIBILITAR EL ADECUADO ACCESO A FACTORES PRODUCTIVOS A LA 0
AFCI —— 2,76%

TRANSFERENCIA DE AUTONOMIA A LOS TERRITORIOS PARA LA TOMA 2 48%
DE DECISIONES e 2,48%

IMPULSAR EL DESARROLLORURAL [  1,94%
PROMOVER EL TRANSITO HACIA SISTEMAS AGROPECUARIOS, 1.94%
BIODIVERSOS Y RESILIENTES I 0

GENERAR UNA ESTRATEGIA DE PROMOCION DEL ROL DE LA AFCI ANTE 191%
LA SOCIEDAD I Y

IMPULSAR LA ADOPCIQN DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS E 1 63%
INNOVACION POR PARTE DE LA AFCI _ ' 0

IMPULSAR UNA AGENDA INSTITUCIONAL QUE POSIBILITE EL ACCESO, o,
USO Y REGULARIZACION DE TIERRA, AGUA Y ENERGIA - 1130 %

DEFINIR E IMPLEMENTAR UNA POLITICA DE FORTALECIMIENTO.
: ' 0,
DESARROLLO E INNOVACION ORGANIZACIONAL EN INDAP - 1130 Y0

DESARROLLAR UN MODELO DE INTERVENCION QUE ACOMPANE E 0,
IMPULSE LAS TRAYECTORIAS DE VIDA DE LA AFCI - 0:83 Yo

IMPULSAR LA TRANSVERSALIZACION DE GENERO CON ENFOQUE 0.72%
INTERSECCIONAL EN EL QUEHACER INSTITUCIONAL - ' 0

0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 10,00%

e El gréfico revela las orientaciones para la accion identificadas en las Jornadas Regional de Coquimbo.

e Las tres orientaciones para la accion principales identificadas son: “Politica publica integral con pertinencia
territorial y cultural”, “Promover una oferta programatica orientada al recambio generacional” e “Impulsar la
articulacion e integracion interinstitucional”. Como se puede ver en el grafico, estas concentran el 27,08% del
puntaje total de la jornada.

e En contraste, las Gltimas orientaciones para la accion: “Definir e implementar una politica de fortalecimiento,
desarrollo e innovacién organizacional en INDAP”, “Desarrollar un modelo de intervencién que acompafie e
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impulse las trayectorias de vida de la AFCI” e “Impulsar la transversalizacion de género con enfoque interseccional
en el guehacer institucional” concentran el 2,85% del puntaje total de la jornada.

A continuacidn, se presenta el detalle de las cinco orientaciones para la accion identificadas.

Politica publica integral con pertinencia territorial y cultural

Se plantea, por un lado, la necesidad de una elaboracion de politicas publicas en general que atienda de forma mucho
mas especifica la realidad local y regional. En segundo lugar, se sefiala que es importante trabajar en politicas que
le den un sello a la actividad rural y campesina en la zona, y, en tercer lugar, gue esto se asuma como una prioridad
desde el plano de los recursos institucionales. Dentro de las opciones que se mencionan bajo estos tres criterios esta
la perfeccion de instrumentos de riego acorde a la realidad de los(as) usuarios(as), la creacioén de programas de
seguros orientados a la actividad caprina, un plan de cooperativismo campesino regional, un potenciamiento mas
dirigido de la apicultura, valorar también las formas de aplicacién de determinadas politicas que han tenido un buen
impacto (por ejemplo, se sefiala una evaluacion positiva de las primeras implementaciones del PADIS).

Promover una oferta programatica orientada al recambio generacional

Se plantea dar la importancia presupuestaria y el trabajo de articulacion necesario para pensar la revinculacién con
la juventud. En ello, se mencionan articulacion con INJUV y también con el Ministerio de las Culturas, las Artes y
el Patrimonio, aumento en programas de asistencia técnica y crediticia, aumentar el nimero de concursos, asi como
facilidades o beneficios adicionales relevantes para su participacion, generar una politica de programas de liderazgos
gue vuelvan mas atractiva en el area rural, generar alianzas con los colegios agricolas, asi como instituciones
terciarias, entre otras medidas.

Impulsar la articulacion e integracion interinstitucional

Se plantea como una tarea muy relevante la vinculacion interinstitucional, especialmente se mencionan los vinculos
con el SAG, DGA e INIA. Se observan preocupaciones importantes en materia de formalizar y obtener resoluciones
sanitarias. A su vez, se ve urgente una politica que atienda el problema de los animales asilvestrados. Finalmente,
se insiste también con la articulacion en materia educacional para potenciar el desarrollo de la AFCI (diferentes
instituciones en distintos niveles).

Promocidn de espacios de aprendizaje

Se ve importante generar politicas de capacitacion en torno al asesoramiento juridico para los diferentes tramites
institucionales, asi mismo, se ve como relevante fortalecer capacitaciones para la formalizacion y obtencion de
resolucidn sanitaria. Finalmente, se sefiala como un aspecto especifico relevante a ser trabajado la generacion de
politicas que contribuyan a la formacion de cooperativas, y de capacitaciones que atiendan al problema hidrico
INDAP (cursos de riego e implementacion de predios, fue, por ejemplo, una de las principales menciones).

Modificacion de normativas

Se observa como un desafio importante la actualizacion de las normas que regulan el trabajo de INDAP, y
especificamente se considera urgente tratar la forma de la categorizacion de los(as) usuarios(as). Para ello se toca
especialmente el punto de la discusion de la nueva Ley Organica que regule a la institucion. Se ve también
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importante trabajar de forma mancomunada tanto con actores de la sociedad civil, asi como con otras instituciones
para ver como se hacen algunas modificaciones con atingencia territorial asociadas al saneamiento de terrenos. Por
ultimo, y en aras de potenciar el desarrollo regional, exista una flexibilizacién de determinados requisitos asociados
al acceso a programas de la instituciéon (PRODESAL, PADIS, entre otros).

8.3 RESULTADOS NACIONALES

Figura 20
Grafico expone los resultados nacionales en relacion a los problemas identificados.

CRISIS HIDRICA 7,96%

RIESGO DE ABANDONO DE LA ACTIVIDAD AGROPECUARIA 7,12%

DEBIL COHESION SOCIAL RURAL 6,77%

DESARTICULACION Y DESINTEGRACION DE LA INTERVENCION ESTATAL 6]61%

CONDICIONES DESFAVORABLES PARA LA PRODUCCION 6]27%

BAJA COMPETITIVIDAD Y RENTABILIDAD DE LA AFCI 6]16%

INSUFICIENTES CONDICIONES HABILITANTES PARA UN BIENESTAR SOCIO- 6.03%
TERRITORIAL ) 0

INSUFICIENTE CAPACIDAD TECNICA 5,93%

ESCASO ACCESO Y ADOPCION DE TECNOLOGIA E INNOVACION 5,66%

INSUFICIENTE SEGUIMIENTO, EVALL’JACIC‘)N Y FISCALIZACION DE LA 4.91%
INTERVENCION INDAP ’ 0

INVISIBILIZACION DEL ROL DE LA AFCI 4]73%

DESAJUSTE Y DESACTUALIZACION DEL MARCO LEGAL 4767%

OFERTA PROGRAMATICA ESTATAL CENTRALIZADA NO RECOGE 4.38%
PARTICULARIDADES CULTURALES Y TERRITORIALES ' o

BAJO ACCESO A BASE DE RECURSOS PRODUCTIVOS 3,85%

INSUFICIENTE CAPACIDAD INSTALADA PARA LA EJECUCION DE 3.27%
INTERVENCIONES INDAP ) 0

INSUFICIENTES ESTRATEGIAS Y POLITICAS DE INTERVENCION ESTATAL DE 2 97%
LARGO PLAZO ) 0

INSUFICIENTE PRESENCIA DE PRACTICAS SUSTENTABLES 2,75%

DEPENDENCIA DE LA AFCI DE SUBSIDIOS ESTATALES | 2,11%

INSUFICIENTE CANALES E INSTANCIAS DE COMERCIALIZACION PARA LA AFCI 2,01%

BAJA DIFUSION DEL QUEHACER INSTITUCIONAL Y DE LAS LABORESDELESTADO | 2.00%
INSUFICIENTE CO-PRODUCCION DE POLITICAS PUBLICAS 1,28%
INSUFICIENTE INTEGRACION Y GESTION DE LA INFORMACION A NIVEL 0.73%
'

INSTITUCIONAL

FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE RESPUESTAS INSTITUCIONALES A 0.73%
LOS USUARIOS Y USUARIAS —_— ’ 0

BAJA IDENTIDAD SOCIO CULTURAL DE LA AFCI 0,26%
BAJA PROMOCION DE ACTIVIDADES CONEXAS 0,23%
BARRERAS PARA LA AUTONOMIA ECONOMICA DE LAS MUJERES | 0,22%

AFCI NO DISPONE DE INFORMACION PARA LA TOMA DE DECISIONES | 0’14%

DESACTUALIZACION DEL MARCO NORMATIVO PARA LA PREVENCION, 0 13%
ATENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA DE GENERO ;1970
INVISIBILIZACION DE LABORES DE CUIDADOS Y TRABAJO DOMESTICO NO 0 12%
REMUNERADO s Y 0

0,00% 1,00% 2,00% 3,00% 4,00% 5,00% 6,00% 7,00% 8,00% 9,00%

37



OF il

I | NDAP

Figura 21
Grafico expone los resultados nacionales en relacién a los orientaciones para la accion identificadas.

wooricacionoe nomwatives [ ©00%
DISENO, IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE 7.93%
INTERVENCIONES INDAP B—— 7,939
POLITICA PUBLICA INTEGRAL CON PERTINENCIA TERRITORIAL Y 6.98%
CULTURAL A 6,987
FORTALECIMIENTO DE LA COMERCIALIZACION E INSERCION 6.73%
COMPETITIVA EN LOS MERCADOS B 6,73%
PROMOVER UNA OFERTA PROGRAMATICA ORIENTADA AL 5 934
RECAMBIO GENERACIONAL e 5,93
GESTION, ORGANIZACION Y uso EFiciENTE DEL Recurso HiDRIco [N 5 5890
PROMOVER EL TRANSITO HACIA SISTEMAS AGROPECUARIOS, 4.62%
BIODIVERSOS Y RESILIENTES . 462%
IMPULSAR LA MODERNIZACION PARA UNA GESTION INTEGRAL DE 4.43%
LOS SISTEMAS Y DATOS INSTITUCIONALES P 4,43%
PROMOCION DE LA ACCION COLECTIVA _ 4,42%
REDISERAR Y OPTIMIZAR LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL INDAP  [[ENSNSNN 3.79%
IMPULSAR LA ADOPCION DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS E 3299
INNOVACION POR PARTE DE LA AFCI N 3.29%
PROMOVER LA AMPLITUD E INTEGRACION DE LOS DISTINTOS I 252
ACTORES SOCIALES INVOLUCRADOS EN LAS INTERVENCIONES.... 10270
POSIBILITAR EL ADECUADO ACCESO A FACTORES PRODUCTIVOS A S 235%
)

LA AFCI

FORTALECER UNA DIFUSION EFICAZ DE LA OFERTA PUBLICA 2 17%
ESTATAL E INSTITUCIONAL _ ! 0

IMPULSAR UNA AGENDA INSTITUCIONAL QUE POSIBILITE EL 210%
ACCESO, USO Y REGULARIZACION DE TIERRA, AGUA Y ENERGIA _ ! 0

DEFINIR E IMPLEMENTAR UNA POLITICA DE FORTALECIMIENTO, 2 08%
DESARROLLO E INNOVACION ORGANIZACIONAL EN INDAP _ ’ 0

IMPULSAR UNA VISION DE ESTADO EN LAS INTERVENCIONES 1.95%
INSTITUCIONALES - 1070

TRANSFERENCIA DE AUTONOMIA A LOS TERRITORIOS PARA LA 1.90%
TOMA DE DECISIONES - U0

IMPULSAR EL DESARROLLO RURAL - 1,16%

GENERAR UNA ESTRATEGIA DE PROMOCION DEL ROL DE LA AFCI
0,
ANTE LA SOCIEDAD B 113%

DESARROLLAR UN MODELO DE INTERVENCION QUE ACOMPARE E - 0.85%
IMPULSE LAS TRAYECTORIAS DE VIDA DE LA AFCI ' Y

IMPULSAR LA TRANSVERSALIZACION DE GENERO CON ENFOQUE 0.65%
INTERSECCIONAL EN EL QUEHACER INSTITUCIONAL - ’ 0

PROMOVER LA PUESTA EN VALOR DEL PATRIMONIO INMATERIAL DE o
LA AFCI | 0,19%

IMPULSAR EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES CONEXAS EN LA AFCI | 0,08%

0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 10,0000  12,00%
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ACTIVIDAD lIll: IDENTIFICACI()N DE “MAPA DE ACTORES RELEVANTES” O
“GOBERNANZA TEMATICA”

Pregunta: Para llevar adelante las iniciativas o intervenciones que se proponen, ¢Qué
actores tengo que considerar?

La Comisidn ha identificado relevante a los siguientes actores:

Tabla 1
Clasificacion de actores relevantes segun sector.
SECTOR PUBLICO SECTOR PRIVADO
Municipalidades Agroindustria
Ministerio de Transporte v Telecomunicaciones (MTT) Organizacion de productores

Ministerio de Desarrollo Social v Familia -
Instituto Nacional de la Juventud (INJUV) -
Comision Nacional de Riego (CNR) -
Ministerio de Energia -
Direccion General de Aguas (DGA) -

Nota. Existen actores que pueden ser clasificados en ambas columnas, los cuales son: Universidades.
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10 CONCLUSIONES

A partir de los antecedentes expuestos, resulta oportuno resumir el contenido de este documento de sistematizacion en
los siguientes puntos:

e Al analizar las prioridades regionales de Coquimbo, nos encontramos, desde el plano del diagnostico, con cinco
prioridades regionales (en orden) a saber: a) crisis hidrica b) riesgo de abandono de la actividad agropecuaria, c)
débil cohesion social rural, d) desarticulacion y desintegracion de la intervencién estatal, y €) insuficientes
condiciones habilitantes para un bienestar socio territorial.

e Assu vez, al analizar las prioridades regionales de lineas de accidn, obtenidas a través de la formula, se sefialan las
cinco siguientes, en orden de prioridad: a) politica publica integral con pertinencia territorial y cultural, b) promover
una oferta programética orientada al recambio generacional, c) impulsar la articulacion e integracion
interinstitucional d) promocidn de espacios de aprendizaje y e) modificacién de normativas.

e Si se observa tanto el diagndstico como las lineas de accion local, se observa una amplia coincidencia en los
resultados, sobre todo considerando el detalle de las tarjetas (opiniones de los actores) de las diferentes categorias
(por ejemplo en torno al riesgo de abandono y la prioridad del recambio generacional, o la doble definicion de
politica publica integral con la articulacion e integracién interinstitucional que atiende la insuficientes condiciones
habilitantes que se identifican en el diagnostico).

e Las prioridades nacionales de diagndsticos son: a) crisis hidrica; b) riesgo de abandono de la actividad agropecuaria;
c) débil cohesion social rural; d) desarticulacion y desintegracion de la intervencion estatal; y €) condiciones
desfavorables para la produccién. A su vez, las prioridades nacionales de lineas de accién son: a) impulsar la
articulacion e integracién interinstitucional; b) promocidn de espacios de aprendizaje; ¢) disefio, implementacién,
seguimiento y evaluacion de intervenciones INDAP; d) politica publica integral con pertinencia territorial y cultural;
y e) fortalecimiento de la comercializacion e insercién competitiva en los mercados.

e Al hacer el cruce entre las prioridades regionales de diagndstico en comparacién con la situacion nacional, nos
encontramos con que existe una enorme coincidencia entre ambos diagnosticos, 10 que es mas bien atipico
considerando la realidad de los diversos informes. En ello, es particularmente importante que incluso se respeta el
orden (prelacion) de las prioridades, con una Unica tematica diferenciada, que, en vez de sefialar la importancia de
trabajar como prioridad las condiciones desfavorables para la produccién, se enfatiza las insuficientes condiciones
habilitantes para un bienestar socio territorial.

e Al hacer el cruce entre las prioridades regionales de lineas de accion, en comparacion con los resultados nacionales,
nos encontramos con un tema que es priorizado a nivel local y que no lo es a nivel nacional (promover una oferta
programatica orientada al recambio generacional), ademas de generar, en el resto de las categorias, una diferencia
importante en términos de prelacién (la region pone como primera prioridad la politica pablica integral con
pertinencia territorial y cultural, mientras que a nivel nacional es la quinta).

¢ Finalmente, es importante considerar especificamente para la realidad regional lo que implica priorizar en el plano
del diagnostico las insuficientes condiciones habilitantes para el bienestar socio territorial, pues, al comprender el
significado Gltimo de dicha nube de agrupacion, y al revisar el contenido de las tarjetas (es decir, la opinidn de los
actores a nivel local), nos encontramos con una urgencia que atender en términos de combatir brechas educativas,
digitales, y de atender problemas estructurales bajo una perspectiva integral como problemas de conectividad (vial
y también digital), ademas de asuntos energéticos importantes (como ausencia de electricidad). Ello en especial
consideracion para la Direccion Nacional de la Institucion en la elaboracion y desarrollo de sus planes y medidas
de apoyo a la region.
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11 ANEXQOS
Anexo A
Generalidades sobre metodologia METAPLAN?

La metodologia METAPLAN es una técnica de participacion y toma de decisiones, considerada Util en la planificacion
estratégica de toda organizacion pablica, ya que, su necesidad de implicar a todos(as) los(as) interesados(as) permite obtener
una amplia gama de opiniones y perspectivas. Asimismo, esta herramienta requiere de un experto(a) que asuma la calidad
de facilitador(a) y pueda reunir funciones como definir la secuencia del debate, distribuir los turnos de palabra, propiciar el
entendimiento entre los actores relevantes favoreciendo que se debatan ideas con el objetivo principal de llegar a acuerdo
y, por ultimo, gestionar el tiempo previsto para cada tema de la reunion. En funcion de lo comentado, resulta necesario
efectuar las siguientes actividades:

1. Involucrar a todos(as) los(as) interesados(as): tal como se menciona en parrafo anterior, la esencia de
METAPLAN recae en participacion y el diadlogo, vale decir, involucrar a todos(as) los(as) interesados(as) en el
proceso. Dichos involucrados son los colaboradores(as), usuarios(as) y diversos(as) representantes de la comunidad.

2. ldentificar los problemas y desafios: en este paso, se determinan inconvenientes y desafios que la organizacion
enfrenta, para efectos de abordarlos inquisitivamente.

3. Generar lineas de accién: una vez identificados los problemas y desafios, se deben proponer lineas de accion. Esto
se concreta a través de la metodologia METAPLAN cuyo accionar consiste en que los(as) participantes plasmen
sus ideas en tarjetas o post-its y, posteriormente, discutan y evalGen en conjunto.

4. Evaluar las ideas: en cuanto se expresen las ideas, consecuencialmente, se deben evaluar las mejores opciones
discutidas. Cabe consignar que la evaluacion de ideas también se puede realizar a través de metodologia
METAPLAN, dado que, posibilita un espacio de discusion de las ideas en el grupo.

2 Elaboracion propia en base a trabajo de INDAP realizado en terreno e informacion proporcionada por Eberhard Schnelle en su obra
The Metaplan-Method: Communication Tools for Planning and Learning Groups Front Cover.
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Anexo B

Fotografias exponen lista de participantes

LISTA DE ASISTENCIA
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LISTA DE ASISTENCIA

Nombre Actividad: JORNADA DE PLANIFICACION ESTRATEGICA PARTICIPATIVA NIVEL NACIONAL
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