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1 GLOSARIO
A B
AFCI: Agricultura Familiar Campesina e Indigena BB.DD.: Base de Datos.
APR: Agua Potable Rural. BB.NN.: Bienes Nacionales.
BLA: Bono Legal de Aguas.
BPA: Buenas Practicas Agricolas.
C
CADA: Comité de Agencia de Area de INDAP.
CAR: Consejo Asesor Regional de INDAP. D
CNR: Comision Nacional de Riego. DAA: Derechos de Aprovechamiento de Aguas.
IC;E){BIQI;)I: Corporacion Nacional de Desarrollo DGA.: Direcci6n General de Aguas.
CONAF: Corporacion Nacional de Fomento. DIPRES: Direccién de Presupuestos.
COOP: Cooperacion. DOH: Direccién de Obras Hidraulicas.

CORFO: Corporacién de Fomento de la Produccién.

CyT: Comision Nacional de Investigacion Cientifica y
Tecnologica. F

FIA: Fundacion para la Innovacion Agraria.
FOA: Fondo de Operacion Anual.
E FOSIS: Fondo de Solidaridad e Inversion Social.
ERDA: Estrategia Regional de Desarrollo

ERNC: Energias Renovables No Convencionales.

H
HRB: Hectarea de Riego Basico.

G
GORE: Gobierno Regional.

J

JUNAEB: Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas.
|
1+D: Investigacion y Desarrollo.
IBV: Software para la evaluacion de riesgos

ergonémicos. M

IFE: Ingreso Familiar de Emergencia. M.O.: Mano de obra.

IPC: indice de Precios al Consumidor. MIDESO: Ministerio de Desarrollo Social y Familia.
IVA: Impuesto al Valor Agregado. MINAGRI: Ministerio de Agricultura.

IFP: Incentivos de Fortalecimiento Productivo. MINEDUC: Ministerio de Educacion.

INIA: Instituto de Investigaciones Agropecuarias. MINSAL: Ministerio de Salud.

MMA: Ministerio del Medio Ambiente.
MOP: Ministerio de Obras Publicas.

MTT: Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones.
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ODEPA: Oficina de Estudios y Politicas Agrarias.

R
RSH: Registro Social de Hogares.

S
SAG: Servicio Agricola y Ganadero.
SAT: Servicio de Asesoria Técnica.

SENCE: Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo.

SERCOTEC: Servicio de Cooperacion Técnica.

SEREMI: Secretaria Regional Ministerial.
SERNATUR: Servicio Nacional de Turismo.

SIG: Sistema de Informacién Geogréfica.

SlI: Servicio de Impuestos Internos.

SIRSD: Sistema de Incentivos para la Sustentabilidad
Agroambiental de los Suelos Agropecuarios
Degradados.

SLEP: Servicios Locales de Educacion Publica.

SSS: Servicio de Seguro Social.

SUF: Solicitud Unica de Financiamiento.

U
UC: Universidad Catdlica.

UF: Unidad de Fomento.
UFRO: Universidad de la Frontera.

N
NC: Nivel Central.

P

PADIS: Programa Agropecuario para el Desarrollo
Integral de los Pequefios Productores Campesinos del
Secano de la Region de Coquimbo.

PAE: Programa de Asociatividad Econdmica.

PAS: Plan de Articulacion Social.

PDI: Programa de Desarrollo de Inversiones.

PDTI: Programa de Desarrollo Territorial Indigena
INDAP- CONADI.

PP: Politica Publica.

PPTOS: Presupuestos.

PROCHILE: Direccion General de Promocion de
Exportaciones de la Cancilleria de Chile.

PRODEMU: Fundacion para la Promocién vy
Desarrollo de la Mujer.

PRODESAL: Programa de Desarrollo Local
perteneciente a INDAP.

PROGYSO: Programa de Gestion y Soporte
Organizacional.

PROM/PROMR: Programa de Obras Menores de
Riego.
PTA: Plan de Trabajo Anual.

T

TICS: Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion.

TP: Técnico Profesional.

TPP11: Tratado Integral y Progresivo de Asociacion
Transpacifico.
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2 RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe expone los resultados preliminares de las Jornadas Regionales del Maule realizadas el 12 y
13 de diciembre de 2022, en el marco del Proceso de Planificacion Estratégica Participativa concerniente a INDAP,
las cuales contaron con una asistencia de 58 usuarios(as), funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes
vinculados a INDAP. Utilizando la metodologia METAPLAN?, se desarrollaron cuatro etapas que permitieron crear
un compromiso de expectativas, un panorama de los problemas actuales de la Agricultura Familiar Campesina e
Indigena (AFCI), y orientaciones consensuadas para la accion, junto al reconocimiento de actores intervinientes en
ellas.

Lo fundamental del informe esta asociado a la identificacion de diferentes opiniones de los(as) usuarios(as) que se
estructuraron en torno primero a tarjetas y luego a nubes de agrupacion. Asi, se priorizaron nacional y regionalmente
cinco nubes, por medio de una formula que incorpord criterios cuantitativos y cualitativos de informacion. Ello
gener0 en prelacion, cinco diagndésticos relativos a la Region del Maule, es posible determinar los siguientes: a)
crisis hidrica, b) riesgo de abandono de la actividad agropecuaria, ¢) baja competitividad y rentabilidad de la AFCI,
d) Insuficientes condiciones habilitantes para un bienestar socio-territorial y €) escaso acceso y adopcion de
tecnologia e innovacidn; por otra parte, las lineas de accidn ordenadas en términos de prelacion fueron: a) impulsar
la articulacién e integracién interinstitucional, b) modificacion de normativas, c¢) disefio, implementacion,
seguimiento y evaluacion de intervenciones INDAP, d) promover una oferta programatica orientada al recambio
generacional y, e) promocion de espacios de aprendizaje. El contenido de dichas prelaciones, asi como también su
forma de articulacién con el proceso nacional, es el eje estructurante del informe.

Por ultimo, el ejercicio participativo posibilit6 la identificacion de actores relevantes, compuesto por instituciones
publicas, privadas y de la sociedad civil, las que son esenciales para el fortalecimiento de la Agricultura Familiar
Campesina e Indigena (AFCI).

! Para mayor detalle, véase anexo A.
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3 METODOLOGIA DE PARTICIPACION

Para el desarrollo de la jornada de planificacion estratégica participativa denominada “Jornada Regional Del Maule” se
utiliz6 la metodologia METAPLAN; instrumento de participacion y toma de decisiones, considerada util en la
planificacion estratégica de toda organizacién publica, ya que, su necesidad de implicar a todos(as) los(as)
interesados(as) permite obtener una amplia gama de opiniones y perspectivas. A continuacién, se detalla el
procedimiento de participacion:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

Bienvenida y saludo de autoridades presentes.
Presentacion individual de los asistentes. Dinamica de presentacion: nombre, lugar de dénde viene, hobbies.
Facilitador(a) explica las distintas etapas en las que se divide la jornada participativa.

e Cabe destacar que cada jornada participativa contemplé un coffee break para los asistentes, impulsando un
momento de relajo y descanso, generando conversaciones mas espontaneas entre los asistentes y
aumentando la productividad en las discusiones posteriores.

Participantes se dividen en grupos homogéneos en términos de cantidad.
Facilitador(a) presenta la primera pregunta a discutir, donde cada participante registra su opinion en una tarjeta.

e El tiempo para registrar la opinion en la tarjeta es de 10 min.

e Latarjeta, como elemento de visualizacion, debe contener un maximo de tres lineas y solamente una idea.

e Los participantes pueden sumar tarjetas a medida que transcurre la discusion.

Tanto participantes como facilitadores(as) discuten y analizan respuestas de las tarjetas. Responden en conjunto la
pregunta “¢Existen tarjetas que tengan ideas compartidas y/o relacionadas?” Si la respuesta es si, debe ser

revisada por el grupo y validar la correspondencia.

Se repite el proceso para cada una de las tarjetas. De ser necesario, en caso de disensos en la interpretacién de la
tarjeta, deben acordar una redaccion compartida que explicite lo consensuado en la tarjeta.

Plenario donde cada grupo expuso una sintesis de los resultados obtenidos y se consultaba al otro grupo si estaba
de acuerdo o no.

Las tarjetas que tengan ideas consensuadas y validadas por los(as) participantes, se aglomeran para definir el titulo
de la nube de agrupacion.

e Las tarjetas que no tienen relacion con otras, no se agrupan en nubes de ideas
Repetir proceso desde la letra e) para las siguientes preguntas.

Cierre agradeciendo el compromiso y el trabajo del grupo. Enfasis en valorar los insumos y asegurar que se despidan
los(as) facilitadores, al menos, de los(as) participantes con que trabajaron.



TRANSFORMANDO EL

CAMPO

I |NDAP

€5

Figura 1
Diagrama de Flujo elaborado en Bizagi.
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4 METODOLOGIA DE SISTEMATIZACION

Registro de tarjetas: sistematizacion de todas las opiniones efectuadas por
los(as) participantes de las jornadas. Procesadas en la aplicacién Lucid.

Construccion base de datos: posterior a sistematizar todas las opiniones en la
aplicacion Lucid, los datos fueron exportados desde formato CSV hacia Excel.

Estandarizacion base de datos: la finalidad de esta etapa fue proporcionar
coherencia en contenido y formato de cada una de las jornadas participativas.

LXE Elaboracion del modelo de resultados: levantamiento de analisis cuantitativo
ad portas de presentacion de resultados priorizados.
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RESULTADOS JORNADA REGIONAL DEL MAULE

Los dias 12 y 13 de diciembre de 2022, se llevaron a cabo las jornadas de planificacion estratégica participativa
denominadas Jornada Regional del Maule, en la ciudad de Talca. A ellas asistieron 58 participantes: usuarios(as),
funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP.

Las jornadas se dividieron en cuatro periodos: en el primero se efectud una ronda de intervenciones para ajustar las
expectativas de los(as) participantes en cuanto a su presencia. En el segundo, tercer y cuarto periodo, se encauzo a que
los(as) participantes, utilizando el sistema expresado en la seccion de metodologia, respondieran preguntas que
permitieran construir un panorama de los problemas de la AFCI, orientaciones consensuadas para la accion y actitud
de los actores intervinientes para reconocer y afrontar los problemas principales que enfrenta la Agricultura Familiar
Campesina e Indigena (AFCI).

A partir de esta jornada se obtuvieron resultados importantes de relevar, toda vez que estos, junto a los resultados de
las diferentes comisiones tematicas, jornadas regionales, de nivel central y gobernanzas, permitiran construir un analisis
institucional que posibilite consensuar las necesidades y problemas que enfrenta la Agricultura Familiar Campesina e
Indigena (AFCI), asi como los lineamientos, principales lineas de accion e iniciativas que seran parte de la
“Planificacién Estratégica Participativa Institucional, 2023-2030".

A continuacién, se muestran dichos resultados desagregados por actividad:
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6 ACTIVIDAD I: IDENTIFICACION DE PROBLEMAS PRINCIPALES

Pregunta: “;Cuales considera que son los principales problemas que dificultan el
desarrollo de la AFCI en la region Del Maule?”

6.1 TRANSCRIPCION DE TARJETAS

A continuacion, se presentan las tarjetas expuestas de ideas compartidas en los diferentes grupos de trabajo, omitiendo
las repetidas por los(as) participantes de los grupos. Las ideas contenidas en las tarjetas buscaron dar respuesta a la
pregunta planteada, desde la opinion personal de cada participante, lo que permitié iniciar una discusion grupal y
luego una plenaria. A partir de esto, se obtuvieron los siguientes insumos transcritos sin alterar el contenido original.

6.1.1 Grupo N.°1 - Usuarios(as)

Figura 2

lustracién expone los problemas principales del Grupo N.° 1 en formato tarjeta.

Faltan embalses para la
agricultura.

Falta recursos y
programas INDAP para
pozos profundo

Falta de agua para
produccian.

Tenencia de derechos de
agua para postular a
incentivos estatales.

Costos elevados en las
materias primas
(fertilizantes, semillas,
herramientas).

Poca cantidad de agua
para riego.

Riego: no mas centrales
en la cordillera, mas agua
para la agricultura.

Ariego falta de
asesores(as) de riego
competentes para los(as)
peguefos(as)
agricultores(as).

Falta ayuda para la
legalizacion de los
derechos de agua.

Baja fiscalizacion en
zonas rurales.

Faltan mas subsidio de
riego en la agricultura.

Problemas de los
derechos de agua para
riego, especialmente
regadores de derrame

Falta asesoria legal para
la regularizacién de
derechos de agua para
los(as) pequefios(as)
productores(as).

Falta mas agua.

Falta mas
funcionarios(as)
fiscalizadores.

10

Falta mas mano de obra.

Una mayor problematica
es el agua para los(as)
pequefios(as)
agricultores(as).

Falta ayuda de

infraestructura para riego.

Escasez de agua,
problema recurrente.

Falta difusion de los
instrumentos.

Falta mas programas
energeticos.

£ Cdmo pader tener
derecho de agua?
Regante...

Subsidios no llegan en el
momento de la necesidad
del problema.

Falta mas ayuda en
forraje para ganaderia.

La informacién no llega a
todos(as) los(as)
agricultores(as).
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Los proyectos ejecutados
sean realizados en su
tiempo

Falta implementar mas
tecnologia INDAP.

Falta regular los precios
de los insumos. El calor
minimo por rubro o
producto, sin valor
agregado.

Seguro agricola para las
floricultoras de la regién
del Maule.

Falta mas
implementacion de
tecnologia en el campo.

La falta de herramientas
en la comercializacion de
los productos.

Falta de masificacion de
programas de produccidn
limpia.

Mas valor en los
productos, vendemos
ejemplo: mara, frutillas,
etcétera.

Bajo valor de las frutas
(berries).

El atraso de los recursos
para los(as) afiliados(as)
de INDAP.

Muy alto costa insuma
fertilizante

Baja disponibilidad de
insumos agricolas.

Falta de homologacion
de productos guimicos
para la AFCI.

Falta mdas apoyo en
innovacion en zonas
rurales.

Faltan méas espacios de
comercializacion de los
productos producidos.

Apicultura: no poner
quimicas, matan las
abejas en los huertos.

Comercializacion donde
vender con precio justo y
con dignidad.

Comercializacion mas

Justa con respecto a la

uva y el vino, ante las
empresas grandes.

Que se de mas
informacidn al
pequefio(a) agricultor(a)
del INDAP (proyectos,
recursos).

Altos valores de los
insumas agricolas.

Faltan mas actores de
venta de insumos.

Falta mas apoyo en la
vivienda rural.

Comercializacion a nivel
regional.

Falta mas apoyo para
darle valor agregado a
los productos.

Que sea valorado el
trabajo en el campo.

Camercializacién en la
venta de los productos.

Grandes empresas fijan
precios. Bajo el costo del
agricultor(a).

11

Faltan mas servicios en
zonas rurales

Alto precio en insumos.
Incremento 100%.

Maquinaria (China),
problemas con
repuestos.

Alta migracion de
jovenes.

Falta valorizacion de la
vida campesina por la
sociedad.

Falta mas promocion de
la agroecologia.

Comercializacion: lugar o
empresa que compre la
produccion.

Problema de
comercializacion
(monopolio).

Faltan incentivos para
retener jovenes en el
campao.

Faltan mas asesores(as).

Insumos altos precios y
bajas producciones por el
alto costo.

Ayuda para la
importacion de bulbosa a
Chile.

Falta mas educacion
especial de acuerdo al
rubro.

La comercializacion de
sus productos, ya sea
verduras, frutas, etcétera.

Falta promocion de
alimentacion sana.

Tener buen precio para la
venta de hortalizas.

Bajos precios de venta y
ganancia por los precios
del mercado.

Falta mas promaocion de
oportunidades gue hay
en el campo.
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Falta mejorar el internet,

ya que, la mayoria
necesita hacer facturas
inmediatas.

Adaptar y renovar los
equipos de asesoria con
vision de futuro.

El como comercializar nuestros productos nosotros
mismos para sacar buen precio que seria de ayuda.

Politicas publicas
agrarias modernas
actualizada.

Falla y falta de apoyo por
instituciones
intermediaras.

Walorizacion del producto, esto afecta al tipo de persona que hace agricultura y por lo
tanto, a poder crear negocios que sean rentables y subsistan.

Programa que se ajusten
a la realidad de la region.

Faltan politicas de
Estado para el desarrollo
del rubro agricola.

Falta de compromiso de trabajo de PRODESAL.

Que las ayudas de INDAP lleguen a tiempo a los(as)
agricultores(as), que no haya que rendir antes de recibir.

Grupo N.° 2 - Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 3

lustracién expone los problemas principales del Grupo N.° 1 en formato tarjeta

Déficit hidrico prolongado
(11 afios de sequia).

Poca valorizacion del
trabajo en la agricultura.

"Mucho ruido, pocas
nueces”. Mucha paolitica
en la "ayuda" enlentece

el proceso.

Falta distribuir de mejor
forma las funciones.

Faltan lineamientos
claros.

Falta preservar las
tradiciones de la AFCI.

Baja valorizacion de sus
recursos predial y
personal.

Falta de politica rural de
Estado claroy
permaneme‘

Alta vulnerabilidad sacial
de agricultores(as).

Falta hacer participe a
todos(as) los(as)
funcionarios(as) de
entrega de lineamientos
claros.

Falta potenciar las
competencias para
administrar bien los

recursas (habilidades).

Falta de una politica pais
gque apoye el desarrollo
de la AFCI. La agricultura
familiar no es una
prioridad.

Poca regulacién del
ingreso de importaciones
que compiten con
productos de la AFCI.

Incapacidad de
agricultores(as) de AFCI
para comprar insumos en
conjunto.

No existe una evaluacion
del trabajo ejecutivo.
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Agricultores(as) con
mucha edad y pocos
jovenes interesados{as)
en quedarse cultivandao el
campao.

Faltan talleres de
emprendimiento que
cambie mentalidad de
jovenes.

Faltan incentivos para
que jévenes se queden
en el campo.

Comercializacion:
agricultores(as) sin
centro de distribucion.

Falta trabajar de forma
colaborativa.

Faltan programas
focalizados en las
diferentes tipologias.

Disponibilidad de agua
riego: insuficiente caudal,
distribucidn arcaica.

Muchas mujeres solas a
nivel de AFCI.

Pérdida de suelo agricola
para otros fines.

Falta de mercados
compradores en algunas
Zonas,
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La personas dejan de ser
los actores
principales-usuarios(as)
campesino(a).

Falta recambio
generacional.

Condiciones
macroecondmicas
desfavorables para el
desarrollo de los
negocios.

Conectividad: digital y
caminos. Carencia de
cobertura repetidoras a
satélites.

Efectos negativos del
cambio climatico
(escasez hidrica, lluvia
concentradas, etcétera).

Falta de seguridad
laboral.

Falta profesionalizar el

campo e incorporacion

de tecnologia de mayor
generacion.

Programas de apoyo al
mundo campesino que
no se ajustan a la
realidad y urgencias de
los(as) agricultores.

Falta de eficiencia en el
desarrollo de los
sistemmas productivos
(tecnificacion).

Envejecimiento y escasa
renovacién de mano de
obra.

Falta modernizar la Ley
Organica INDAP.

Colusidn de algunos
poderes compradores y
la imposibilidad de que el
Estado regule los
precios.

Falta paliticas en el usa
eficiente del uso del
agua.

Falta mejore de seleccion
de personal (vocacion).

Falta de conectividad:
internet, red caminera,
sefial de teléfono movil.

Falta fondo para proyectos e iniciativas de innovacion para el desarrollo de una
agricultura sostenible, mas apoyo "FIC".

Falta de oportunidades econdmicas en areas rurales, migracion de jovenes, dejando
trabajo de granja en manos de una poblacién envejecida produciendo vacio

socio-cultural.

Profesionales de INDAP y asesores(as) con poca vocacion de servicio publico y poco
compromiso con el desarrollo del mundo campesino.

13

Falta de agua para
agricultura y ganaderia.

Falta de enfoque
productive tecnolégico
comercial.

Avanzada edad de los
agricultores y
agricultoras.

Las prioridades o ejes no
cuentan con los recursos
minimos necesarios.

Falta compromiso de
algunos(as)
funcionarios(as)...
lentitud.

Falta permanencia de
programas para fomentar
el recambio generacional.

Alta carga laboral.

Falta conectividad sobre
todo en zonas costeras y
precordillera.

Mucha demora en la
ayuda para
agricultores(as).

Baja conectividad
(caminos malos, sin
telefonia ni internet).

Falta asociatividad tipo "clister” para potenciar la
actividad complementaria del "turismo rural”. Luego este
incentiva la asociatividad a baja escala.

Cambio climatico que exige abordar desafios de mayor
envergadura: déficit hidrico, altos costos produccién y
dificil conseguir mano de obra.

Hay incertidumbre por traspaso competencias, ¢qué
involucrara?



INDAP

Figura 4

lustracién expone los problemas principales del Grupo N.° 2 en formato tarjeta

Se ha instaurado una
cultura de esperar
apoyo del Estado

(dependencia).

"Conformismo" de
quien presta servicio
"algunos”.

Alto costo insumos y
mano de obra.

No existe claridad en
el tipo de desarrollo y
definicidn de la AFCI.

Poca adopcidn a las
nuevas tecnologias.

Falta mayor
capacitacion a
funcionarios(as).

Mercados locales
deprimidos.

La AFCI mantiene una
produccidn sistémica
e INDAP enfrenta esa
demanda atomizada
(por instrumento).

Trabas para
usuarios(as) con
estudios superiores
en el acceso a apoyos
(RSH >70 (problemay).

Falta seguridad de
riego.

Pocas alternativas
productivas rentables
en el secano.

Escasez de recursos
financieros o bajo
acceso a ellos.

Edad avanzada de
quien se dedica ala
parte productiva,
genera brechas.

Falta mejorar
condiciones de trabajo
a funcionarios(as).

Incertidumbre de
precios de venta y
aumento de costos de
produccion,

Un problema grave es
la conectividad ya sea
en la infraestructura
de caminos y
conectividad digital.

Falta de
comercializacién.

Alta dependencia de
maguinaria externa.

La politica de
desarrollo
agropecuario no
reconoce realidad
regional y territarial.

Severas limitaciones
de recursas
productivos

econdmicos y
tecnolégicos.

Trabas en
acreditacion de
usuario(a).
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Precariedad en la
tenencia de los
recursos productivos.

Instalacion de un
sistema para
garantizar
sostenibilidad.

Problema aumento
productivo INDAP y
otras entidades
"GORE" y misma
dotacién funcionaria.

Canales de
comercializacion
informales,
dominados por
intermediarios.

Escasez de mano de
obra por competencia.

Falta mayor claridad
en politicas de
egreso.

Bajo nivel educacional
asociado a avanzada
edad.

6.1.3 Grupo N.° 3 - Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Falta de capital y
recursos propios gue
genera alta
dependencia de los
mercados.

Falta una mayor
articulacion entre
programas.

El acceso a los
servicios basicos tales
como luz y agua es un

problema en el
desarrollo de la AFCI.

Se debe tomar en
cuenta la "Ley
Organica de INDAP"
en la focalizacién de
recursos R.S.H.

Agua: falta en
acumulacion y
tecnificacion del riego.

Alta dependencia
recursos productivos
externos (por ejemplo

agroguimicos).

Faltan mas
estrategias para
multiples realidades
del mundo agricola.
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Desventajas politicas
en el acceso a
recursos del territorio.

Alto nivel de
vulnerabilidad:
intrinseca de la

actividad, social,
econdmica.

Baja incidencia en
dindmica de
mercados locales.

AFCI presenta baja
disposicion al trabajo
asociativo (en
general).

Falta mas
acompafiamiento en
el desarrollo
productivo.

Pobre asesoria y
educacién en
fitosanidad.

Falta de asesorias
técnicas a
pequehos(as)
usuarios(as).

Vacios legales ponen
en riesgo el uso
agricola del suelo
(parcelas de agrado).

La disponibilidad de recursos no es permanente
en el desarrollo de emprendimientos (no es
oportuna).

El disefio de los instrumentos no responde a las
necesidades de los diferentes tipos de
beneficiarios(as).

Escasa adaptacion a
los efectos del cambio
climatico.

Falta un linea (ley) de
desarrollo rural
integral.

Baja renovacion de
agricultores(as).

Bajos precios de sus
producciones nula
diferenciacion.

Bajo nivel de
tecnologia tanto
productivo como de
riego.

Manopsonio poderes
compradores.

Insumos al alza
(aumento precios).

Faltan servicios.
Acceso a internet,
caminos, locomocion,
salud y educacion en
algunos sectores.

No llega la
informacion a tiempo.

Falta mayor
fiscalizacion del
trabajo de
funcionarios(as).

Perdida de suelos en
labares productivas.

Los indicadores de
"éxito" no son
atingentes a las
distintas realidades
del mundo rural.

Poco interés de
los(as) jévenes por la
AFCI.

Problema de identificacion de metas e indicadores
de medicion. Pregunta sefala indicador de
desarrollo, ¢ productivo, social, econdmico?

Disminucion presencia asesores(as) PRODESAL, en algunos casos, dado
baja exigencia cumplimiento actividades programadas (menos del 70%).
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INDAP

6.2 PRESENTACION DE NUBES DE AGRUPACION

Las tarjetas antes expuestas fueron agrupadas en nubes de ideas, con el objetivo de declarar explicitamente las ideas
centrales a las que refieren. Los hexagonos celestes corresponden a los titulos de cada nube:

6.2.1 Grupo N.°- 1 Usuarios(as)

Figura 5
lustracién expone los problemas principales del Grupo N.° 1 en nube de agrupacion.

Baja competitividad y Comercializacién a nivel Comercializacién:lugano Falta mas apoyo para darle valor| pascanelcalzacknidelsio
rentabilidad de la AFCI regional empresa que compre la agregado a los productos productos, ya sea verduras,
produccion. ) frutas, etcétera.
- . El ¢cémo comercializar nuestros q
Bajos precios de venta y La falta de herramientas en la A
productos nosotros mismos, q E Tener buen precio para la venta | Comercializacion donde vender
ganancia por los precios del . comercializacion de los 5 - =
para sacar buen precio que seria de hortalizas. con precio justo y con dignidad.
mercado. productos.
de ayuda.
Faltan méas espacios de Maés valor en los productos, . < | Comercializacién més justa con
g Bajo valor de las frutas Problema de comercializacion
comercializacion de los

vendemos ejemplo: mora,

productos producidos. (beries) frutillas, etcétera.

N respecto a la uva y el vino, ante
(monopolio).
las empresas grandes.

Valorizacién del producto, esto
Grandes empresas fijan precios| Comercializacion en la venta de glecaldllinoldelnaisonaldie Ayuda para la importacion de
. : hace agricultura y por lo tanto, a &
Bajo el costo del agricultor(a). los productos. bulbosa a Chile.
poder crear negocios que sean
rentables y subsistan.

. e Insumos altos precios Costos elevados en las materias,
ondiciones desfavorables| Muy alto costo insumo 0 P y Altos valares de los insumos & q Alto precio en insumos.
. . bajas producciones por el alto " primas (fertilizantes, semillas,
para la produccién fertilizante costo. agricolas. herramientas) Incremento 100%

Falta regular los precios de los

insumos. El calor minimo por | Faltan mas actores de venta de ' Maquinaria (China), problemas | Baja disponibilidad de insumos

- Falta mas ayuda en forraje para

q , Falta mas mano de obra. o
rubro o producto, sin valor insumos. con repuestos. agricolas. ganaderia.
agregado.
A Una mayor problematica es el
i oie hidded Faltan embalses para la Falta més subsidio de riego en _ Escasez de agua, problema
Crisis hidrica N S2 S| 9 agua para los(as) pequefios(as) gua, p
agricultura. la agricultura. recurrente
agricultores(as).
Riego: no mas centrales enla | Ariego falta de asesores de
Falta recursos y programas Poca cantidad de agua para c 5 Falta ayuda de infraestructura
: Falta mas agua. cordillera, mas agua para la | riego competentes para los(as) .
INDAP para pozos profundos. riego. = para riego.
agricultura. pequefios(as) agricultores(as).
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Tenencia de derechos de agua
para postular a incentivos
estatales

Bajo acceso a base de
recursos productivos

£ Cémo poder tener derecha de | Falta ayuda para la legalizacién
agua? Regante... de los derechos de agua.

Desarticulacion y
desintegracion de la
intervencion estatal

Falla y falta de apoyo por
instituciones intermediaras.

Falta promocion de alimentacion|  Politicas publicas agrarias Faltan politicas de Estado para
el desarrollo del rubro agricola.

sana. modernas actualizada.

Falta de oportunidad en la
entrega de respuestas | Los proyectos ejecutados sean

institucionales a los realizados en su tiempo.

usuarios y usuarias

Que las ayudas de INDAP

El atraso de los recursos para lleguen a tiempo a los(as)

los(as) afiliados(as) de INDAP. | agricultores(as), que no haya
que rendir antes de recibir.

Baja difusién del quehacer|  La informacién no llega a
institucional y de las todos(as) los(as)
labores del Estado agricultores(as).

Falta mas programas

Falta de agua para produccion. | agua para riego, especialmente

Subsidios no llegan en el
momento de la necesidad del
problema.

Falta asesoria legal para la
regularizacion de derechos de

Invisibilizacién del rol de |
energéticos. agua para los(as) pequefios(as) AFCI|
productores(as).

Problemas de los derechos de A ,
Falta valarizacion de la vida | Que sea valorado el trabajo en

campesina por la sociedad el campo.
regadores de derrame. P! P! P!

Falta de homologacién de
productos quimicos para la
AFCI.

Insuficiente presencia de
practicas sustentables

Falta mas promocion de la Apicultura: no poner quimicos, Falta de masificacién de
agroecologia. matan las abejas en los huertos. programas de produccidn limpia.

Insuficientes condiciones

Faltan mds servicios en zonas

habilitantes para un
rurales.

bienestar socio-territorial

Falta mejorar el internet, ya que,
la mayoria necesita hacer
facturas inmediatas.

'| Falta méas apoyo en la vivienda Falta mas educacion especial de
rural. acuerdo al rubro.

Escaso acceso y adopcion Falta implementar mas
de tecnologia e innovacion tecnologia INDAP.

Falta difusién de los Que se de mas informacién al Falta mas promocin de Falta mas implementacion de | Falta mas apoyo en innovacion
er—— pequefio(a) agricultor(a) del | oportunidades que hay en el CEEE R EnE e on zonas rurales.
INDAP (proyectos, recursos). campo.

Insuficiente seguimiento,
evaluacién y fiscalizacién
de la intervencién INDAP

Baja fiscalizacion en zonas
rurales.

Seguro agricola para las
floricultoras de la region del
Maule.

Falta de compromiso de trabajo
de PRODESAL.

Insuficiente capacidad
instalada para la ejecucién
de intervenciones INDAP

Adaptar y renovar los equipos
de asesorfa con visién de futuro.

Falta mas funcionarios(as)

o Faltan més asesores(as)
fiscalizadores.
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Riesgo de abandono de la
actividad agropecuaria

Alta migracion de jovenes. "
jovenes en

Faltan incentivos para retener

ferta programatica estatal
centralizada no recoge
particularidades culturales
y territoriales

Programa gue se ajusten a la

el campo. realidad de la region.

6.2.2 Grupo N.° - 2 Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 6

llustracion expone los problemas principales del Grupo N.° 1 en nube de agrupacion.

Riesgo de abandono de la
actividad agropecuaria

Falta recambio generacional.

Alta vulnerabilidad social de
agricultores(as)

Envejecimiento y escasa renovacion  Avanzada edad de los agricultores y
de mano de obra, agricultoras.

Déficit hidrico prolongado (11 afios
de sequia).

Crisis hidrica

Disponibilidad de agua riego:
insuficiente caudal, distribucion
arcaica.

Falta politicas del cuidado del agua

Falta de agua para agricultura y
almacenamiento. 7

ganaderia.

Insuficiente capacidad instalada
para la ejecucién de
intervenciones INDAP

Falta mejore de seleccion de
personal (vocacion).

Falta distribuir de mejor forma las
funciones.

Las prioridades o ejes no cuentan
con los recursos minimos necesarias.

Falta compromiso de algunos(as)
funcionarios(as)... lentitud.

Agricultores(as) can mucha edad y
pocos jovenes interesados(as) en
quedarse cultivando el campo.

Falta de agua de riego.

Alta carga laboral

se queden en el campo. fines

Falta de oportunidades econémicas
en areas rurales, migracién de
jovenes, dejando trabajo de granja en
manos de una poblacién envejecida
produciendo vacio socio-cultural

Falta permanencia de programas
para fomentar el recambio
generacional.

Falta de agua de bebida.

Falta politicas en el uso eficiente del
uso del agua.

Falta de sequridad laboral

Profesionales de INDAP y
asesores(as) con poca vocacién de
servicio piblico y poco compromiso

con el desarrollo del mundo
campesino.
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Falta profesionalizar el campo e
incorporacién de tecnologia de mayor
generacion

No existe una evaluacion del trabajo
ejecutivo.

Faltan incentivos para que jévenes | Pérdida de suelo agricola para otros

Escaso acceso y adopcién de
tecnologia e innovacion

Faita de eficiencia en el desarrollo de|
los sistemas productivos
(tecnificacion).

Insuficiente seguimienta,

evaluacién y fiscalizacién de la
intervencién INDAP

Hay incertidumbre por traspaso
competencias, ¢qué involucrar?
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itividad y
de la AFCI centro de distribucién. algunas zonas.

Ct ializacion: agricultores(as) sin Falta de mercados compradores en

Baja identidad socio-cultural de la
FCI

—
" lusion Igun T ndicion: P 6 | ingrs L. rson. n Tl 1o
Falta de enfoque productive Cousdu dea‘\gu uqudg esd Condiciones e oas, oca reg del ingreso de Falta preservar las de |a |12 Perso as dejan de ser los actores
e e compradores y la d de ara el e | importaciones que compiten con e -us
gue el Estado regule los precios. los negocios. productos de la AFCI. campesino(a).

Insuficientes estrategias y
lpoliticas de intervencion estatal de
largo plazo,

No, es problema de Estado. Cambios
segin administracién, no hay
regionalizacién.

No existe un denominador comun
para la AFCI, amplio abanico de
tipologias AFCls.

Falta de politica rural de Estado claro

I Faltan lineamientos claros.

Oferta programatica estatal
centralizada no recoge
particularidades culturales y
territoriales

Faltan programas focalizados en las
diferentes tipologias.

Programas de apoyo al mundo
campesino gue no se ajustan a la
realidad y urgencias de los(as)
agricultores(as).

Inadecuado diagndstico de la AFCI y!
una propuesta de desarrollo,
estereotipa: empresarial.

Desajuste y desactualizacién del
marco legal

Falta modernizar la Ley Organica
INDAP.

Falta de una politica pais que apoye
el desarrollo de la AFCI. La
agricultura familiar no es una
prioridad.

Falta mejorar la definicién de lo que
es la AFCI.

"Mucho ruido, pocas hueces”.
Muchas politica en |a "ayuda”
enlentece el proceso.

Mucha demora en la ayuda para
agricultores(as),

19

Débil cohesion social rural

Incapacidad de agricultores(as) de
AFCI para comprar insumos en
conjunto.

Falta trabajar de forma colaborativa.

Poca valorizacién del trabajo en la
agricultura.

ilizacion del rol de la AFCI

Baja valorizacion de sus recursos

predial y personal Pocas redes estables y activas.

Efectos negatives del cambio
climatico (escasez hidrica, lluvia
concentradas, etcétera).

Insuficiente presencia de practicas
sustentables

Cambio climatico que exige ahordad
desafios de mayor envergadura:
déficit hidrico, alto costos produccion
y dificil conseguir mano de obra.

Falta fondo para proyectos e
iniciativas de innovacién para el
desarrollo de una agricultura
sostenible, mas apoyo "FIC".
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Insuficientes condiciones
habilitantes para un bienestar
sacio-territorial

Falta de conectividad: internet, red Insuficiente co-produccién de
caminera, sefial de teléfono mavil politicas ptiblicas

q g c . nectividad: digital minos. Falta hacer partici t
Baja conectividad (caminos malos, | Falta conectividad sobre todo en (e dad: digital y ca oS CLER IO G) ados(as)
sin telefonia ni internet) zonas costeras y precordillera Carencia de cuber?ura repetidoras o los(as) IUQC|0n§r\as(a5) de entrega
. satélites. de lineamientos claros.

Invisibilizacién de labores de

Baja promocién de actividades cuidado y trabajo domestico no

nex;
conexas remunerado

Falta asociatividad tipa "clister” para
potenciar la actividad
complementaria del “turismo rural".
Luego este incentiva la asociatividad
a baja escala

Muchas mujeres solas a nivel de
AFCI.

6.2.3 Grupo N.° - 3 Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 7
[lustracion expone los problemas principales del Grupo N.° 2 en nube de agrupacion.

Desarticulacién y

ondiciones desfavorables 7 s
ol Alto costo insumos y mano de Insumos al alza (aumento Escasez de mano de obra por desintegracién de la
para la produccion obra. precios). competencia. N L.
intervencién estatal.
Selerasliiacicheside Alta dependencia de maquinaria. e ERds FREr s Precariedad en la tenencia de Falta una mayor articulacién
recursos productivos venta y aumento de costos de o
PR < externa. iz los recursos producllvus. entre programas.
econdémicos y tecnoldgicos produccién.
- 5 Alta dependencia recursos Falta de capital y recursos
Desventajas politicas en el  |Escasez de recursos financieros 5
- productivos externos (por propios que genera alta
acceso a recursos del territorio o bajo acceso a ellos. P q
ejemplo agroguimicos). dependencia de los mercados
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Baja competitividad y
rentabilidad de la AFCI

Baja incidencia en dinamica de
mercados locales.

Canales de comercializacion
informales, dominados por
intermediarios.

Monopsonio poderes

Mercados locales deprimidos.
compradores.

Riesgo de abandono de la
actividad agropecuaria

Baja renovacion de

agricultores(as). por la AFCI.

Edad avanzada de quien se
dedica a la parte productiva,
genera brechas

Vacios legales ponen en riesgo
el uso agricola del suelo
(parcelas de agrado).

Bajo nivel educacional asociado
a avanzada edad

ferta programatica estatal
centralizada no recoge
particularidades culturales
y territoriales

Los indicadores de "éxito" no
son atingentes a las distintas
realidades del mundo rural.

El disefio de los instrumentos no
responde a las necesidades de
los diferentes tipos de
beneficiarios(as).

La politica de desarrolio
agropecuario no reconoce
realidad regional y territorial.

Faltan mas estrategias para
miiltiples realidades del mundo
agricola.

Insuficiente capacidad
técnica

Falta mayor capacitacion a
funcionarios(as).

Falta de asesorias téchicas a
pequefios(as) usuarios(as).

Pobre asesoria y educacion en
fitosanidad.

Falta mas acompafiamiento en
el desarrollo productivo.

Insuficiente seguimiento,

evaluacion y fiscalizacion
de la intervencién INDAP

Problema de identificacion de
metas e indicadores de
medicién. Pregunta sefiala
indicador de desarrollo,
¢ productivo, social, econémico?

Falta mayor fiscalizacion del
trabajo de funcionarios(as).

Falta de comercializacién.

Pocas alternativas productivas
rentables en el secano.

Poco interés de los(as) jovenes

Pérdida de suelos en labores
productivas.

Insuficiente presencia de
practicas sustentables

Escasa adaptacion a los efectos| Instalacion de un sistema para
del cambio climético.
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Bajos precios de sus
praducciones nula
diferenciacién.

Débil cohesién social rural

La AFCI mantiene una
produccién sistémica e INDAP
enfrenta esa demanda
atomizada (por instrumento).

AFCI presenta baja disposicion
al trabajo asociativo (en
general)

Insuficientes estrategias y
politicas de intervencién
estatal de largo plazo.

No existe claridad en el tipo de
desarrollo y definicién de la
AFCL.

Falta un linea (ley) de desarrollo
rural integral.

Faltan servicios. Acceso a
internet, caminos, locomocion,
salud y educacién en algunos

sectores

Insuficientes condiciones
habilitantes para un
bienestar socio-territorial

El acceso a los servicios bésicos
tales como luz y agua es un
problema en el desarrollo de la

Un problema grave es la
conectividad ya sea en la
infraestructura de caminos y
conectividad digital.

Alto nivel de vulnerabilidad:
intrinseca de la actividad, social,
economica.

Crisis hidrica

Agua: falta en acumulacién y

tecnificacion del riego. FRmESTLER 2 G

Dependencia de la AFCI de

subsidios estatales.

Se ha instaurado una cultura de
esperar apoyo del Estado

garantizar sostenibilidad (dependencia).
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N Falta de oportunidad en la
Desajuste y .
Tt e Escaso acceso y adopcién! entrega de respuestas
le all de tecnologia e innovacién| institucionales a los
£ usuarios y usuarias
— ~—
Trabas en acreditacion de  |Falta mayor claridad en politicas Bajo nivel de tecnologiatante | Poca adopcion a las nuevas

usuario(a). de egreso. productivo como de riego. tecnologias. piollsoalatiirpacionialienpey

ACTIVIDAD II: IDENTIFICACION DE PRINCIPALES ORIENTACIONES PARA
LA ACCION

Pregunta: “;Qué podriamos hacer o qué tipo de intervenciones podriamos impulsar
como INDAP, para resolver el o los problemas principales identificados?”

7.1 TRANSCRIPCION DE TARJETAS

A continuacion, se presentan las tarjetas expuestas de ideas compartidas en los diferentes grupos de trabajo, omitiendo
las repetidas por los(as) participantes de los grupos. Las ideas contenidas en las tarjetas buscaron dar respuesta a la
pregunta planteada, desde la opinion personal de cada participante, lo que permitié iniciar una discusion grupal y
luego una plenaria. A partir de esto, se obtuvieron los siguientes insumos transcritos sin alterar el contenido original.

7.1.1 Grupo N.° 1 - Usuarios(as)

Figura 8
llustracion expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 1 en formato tarjeta.
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Que INDAP actualice los

Aumento de recursos Crear un distribuidor de Financiamiento y que
Retamar programa de ) . valores de los programas ; v
o econdmicos y humanos insumos para A llegue a tiempo a los(as)
jovenes INDAP. e o’ ieult INDAP de suelo en coordinacion agricultores(as)
con diferente expertiz. agricultores(as) d con ODEPA. g b
J
Y ™\ N\ 3\
s . Comercializacion INDAP:
trg':;?olr:lr\l::ii Su?xa mncionaﬂi*:-rllstﬁzrdel area teleag;?:o?epdzgr:gé?éles EEaen ey i SRR ) G TR
e A T e cii s ! corresponda en el caso al agricultor(a), asesoria.
. ’ P i macroferia.
L. A L - L. - - - \ -

B IR I R Incorporar a mas TR e R El Ministerio coordine a Que pidan mas
- dp personas al agro, an réid Y todos los servicios para financiamiento para los
com;;:;arn::: E incentivar la agroecologia Gt r:ftlu:l:: s desarrollar los problemas proyectos de los{as)
’ y modernizar. P . de forma integral. agricultores(as).
J J J \ \
.
o Fiscalizacién a ] ’
Misconsutoresate || Quepasnie || caacin anos
intermediarias que i . productos del comercio.
derechos de agua . trabajan con INDAP. problemas de riego. los(as) agricultores(as).
INDAP deberia enfocarse en los problemas centrales de Analizar y crear un buen St Bl Farlitary] B e il 2 4 A
la region y no depender del miper central (Santiaga). lan esu');té ico INDAP. EE S B G B B R S SRR
giény P P go). p 9 : son escuchadas.
- — -

Para INDAP, hay que popularizar las profesiones agricolas y ganaderia en colegios y

escuelas basicas ademas buscar posibilidades, mas practicas para nifios en tema de INDAP no dependa de recursos de Santiago (ojalé que

sean esos recursos regionales).

campa.
-~
El Estado debe preocuparse de crear politicas para nivelar los preciso de los productos Moadificar el concepto de "Agricultura Familiar" a modo de
agricolas. Pollticos competentes. ampliar el grupo de usuarios(as) de INDAP.

7.1.2 Grupo N.° 2 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 9
llustracion expone las principales orientaciones para la accién del Grupo N.° 1 en formato tarjeta.
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Asociatividad debe ser un
instrumento disponible si
hay interés. No debe ser

obligacién.

Permitir egreso de
usuarios(as).

Revisar el disefio de los
instrumentos de fomento:
objetivo, presupuesto y
beneficiario(a).

Se debe fortaleces
trabajo (asesorias -
incentivar) en medidas
para paliar cambio
climatico (tecnologia).

Adaptar instrumentos a
las necesidades de cada
localidad.

Mayor dotacion de
funcionarios(as).

Ley de INDAP. Modificar
la acreditacion familiar.

Generar planes de
desarrollo territoriales
con recursos a 4 afos.

Crear fondo concursable
para universidades
demostrativas.

Actualizacion Ley
Organica con énfasis en
asociatividad.

Modificacién o nueva Ley
Organica INDAP, acorde
a nueva realidad de
agricultores(as).

Modernizar y flexibilizar
Ley y requisitos de
ingreso.

Replantear los
indicadores de
resultados. "Cobertura no
es un buen indicador".

Incorporar mas
agricultores(as) sin tierra.

Flexibilizacion de
normativas.

Se debe ampliar en
PRODESAL, concepto de
microproductor(a) a

Dotar de mayor poder de
decisién a direccidn

Digitalizar INDAP con
plataforma Onica de

Modificar la Ley Organica

Actualizar Ley Orgénica

privadas.

agricultores(as).

produccién familia y no regional. procesos. ot it
RSH.
Mejorar la politica de BCEE I El e M i L e A S Istljl‘flr:cflg: raﬁ:ﬁ:e;n :ifr;; Definir fomento
) p programas ad hoc a los recursos, no en base a . ) .
desarrollo rural. e Tt pals y posteriormente productivo y social.
. . definir lineas de accién.
Capacitacidn .
L Nuevas estrategias y Generar centro de
asesores(as) Planificar presupuesto de ;
T e.[;?\f:?:;?: ?BEORES técnicamente con acuerdo a necesidades progrsa;mamseﬂ?or: 2:“05 gszztlf’linpcli:nrigg:ijg:
P ’ instituciones plblicas y sectoriales. g

(ejecucion oportuna).

Aumentar articulaciones y redes con otros actores del agro institucionales, privados
"empresas"”, universidades, municipios, etcétera.

En el caso de tahas de acreditacion ampliar el rango
etario para acceso a programas con organismos del
Estado.

INDAP debe retomar evaluacion de asesores(as) PRODESAL. Aumentar exigencias
ligadas a mejorar calidad atencion (PTA>PAS).

Proyectos acumulacion riego: mayor articulacion con
CNR o DGA, tanto con usuarios(as) INDAP u otros.
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Figura 10

7.1.3 Grupo N.° 3 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

lustracién expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 2 en formato tarjeta.

Contar con politica de
Estado acorde a la
realidad de AFCI.

Poner las razones en
conocimiento del
MINAGRI {modificacion
Ley Organica).

Mejarar seguimienta y
fiscalizacion a las
politicas.

Contar con politicas
nacionales de desarrollo
rural gue realmente
funcione.

Vinculacian de INDAP
con escuelas
agricolas-universidades.

Menos burocracia, mas
accion vocacional.

Desarrollo rural efectivo
con todos los actores:
MINAGRI - Ministerios -
INDAP.

Modernizar la ley y
eliminar el requisito RSH.

Trabajar politica de
Estado que involucre
entidades
publico-privado.

Renovacion
generacional: recursos y
acciones efectivas,
INDAP, DIPRES.

Fomentar pasantias para
funcionarios(as) y
consultores(as).

Ley Organica y
normativas: ministeria,
parlamento e INDAP.

Flexihilizar requisito en
temas agua.

Poner en conocimiento
parlamentarios (politicas
de Estada).

Politica clara de perfiles
funcionarias, INDAP
reqjuiere los(as) mejores.

Redefinir las tipologias
de usuarios(as) INDAP
acorde a ley INDAP
refundada.

Redefinir Ley Organica
de INDAP a los nuevos
tiempos.

Que la mesa de
diputados en el agro sea
mas cercana al ministerio

del agro.

Definir con celeridad las
politicas respecto a
embalses y distribucién
de aguas (DGA, CNR).

Ley planta funcionario(a).

Retomar programa
talento rural.

Hacer visible la AFCI.

Agilizar procesos
relacionados con
proyectos.

Buscar voluntad politica
para cambio Ley
Orgéanica INDAP.

Establecer soluciones de
acumuladores embalses
de agua.
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INDAP define una politica, misién y visién de mediano y largo plazo gue sobrepase a las Mayor inversion en proyectos acumulacién de aguas y
administraciones de turno. INDAP define una politica de personas. capacitacidn aguas lluvias. Vincular DGA, DOH.

Los diferentes ministerios trabajan de manera

INDAP define programas y normativas flexibles gue se adapten a las particularidades de colaborativa con el ministerio de agricultura y sus

los territarios y sus distintos tipos de usuarios(as).

instituciones.
Falta politica estatal. INDAP articula con Ministerio de Agricultura y parlamentarios(as) la Universidades y centro de formaciones técnicas que
definicion del Estado como precursor, sostenedor y defensor de la AFCI. ejecuten y trabajen en pos del desarrollo local en terreno.

INDAP salicita levantar |a discusién en el parlamento de la Ley Organica de INDAP, de
acuerdo a una AFCI mas diversa, con mayar acceso a la innovacian y adecuada a los
nuevos tiempos.

Establecer politicas de largo plazo, permanentes y
mejorables: parlamento, ministerio, INDAP.

El Estado de Chile e INDAP establecen, el cuidado de agua como una politica de Estado Coordinacion permanente con servicios para optimizar
que tenga en vista la soberania alimentaria, a las personas, sus comunidades. conocimientos, recursos.

Politicas de personas hecha con funcionarios{as) donde
diga entre otra, claramente, la forma para subir grados,
"carrera funcionaria”.

Difusién de instrumentos de todos los servicios para darlos a conocer y con ello ir
acortando brechas (proyectos).
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7.2 PRESENTACION DE NUBES DE AGRUPACION

Las tarjetas antes expuestas fueron agrupadas en nubes de ideas, con el objetivo de declarar explicitamente las ideas
centrales a las que refieren. Los hexagonos celestes corresponden a los titulos de cada nube:

7.2.1 Grupo N.° 1 - Usuarios(as)

Figura 11
lustracién expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 1 en formato nube de agrupacién.

Disefio, implementaci6n,
seguimiento y evaluacion de
intervenciones INDAP

Que INDAP actualice los valores de | Que pidan mas financiamiento para
los programas de suelo en los proyectos de los(as)
coordinacion con ODEPA. agricultores(as).

Aumento de recursos econdmicos y Financiamiento y que llegue a tiempo,
humanos con diferente expertiz. a los(as) agricultores(as).

Modificacion de normativas

Que los recursos lleguen a tiempo
para los(as) agricultores(as) y que | Falta financiamiento y accion rapida | Que pidan mas financiamiento para
ellos sientan que sus necesidades en cosas puntuales. los(as) agricultores(as).
son escuchadas.

Modificar el concepto de "Agricultura
Familiar* a modo de ampliar el grupo
de usuarios(as) de INDAP.

Analizar y crear un buen plan
estratégico INDAP.

Que INDAP se transforme en una
institucion auténoma.

Fortalecimiento de la
comercializacién e insercién
competitiva en los mercados

rear un distribuidor de insumos para Crear una institucién para compra y
agricultores(as) INDAP. venta de insumos.

Transferencia de autonomia a los
territorios para la toma de
decisiones

El buscar funcionamientos del area
Talca.

El Estado debe preocuparse de crear
politicas para nivelar los precios de
los productos agricolas. Politicos
competentes.

Comercializacion INDAP: crear
conexién con quien corresponda en
el caso magroferia.

Fiscalizacién en los productos del
comercio,

INDAP deberia enfocarse en los
problemas centrales de la regién y no
depender del poder central
(Santiago).

INDAP no dependa de recursos de
Santiago (cjala que sean esos
recursos regionales).

Generar una estrategia de
promocién del rol de la AFCI ante
la sociedad

Gestion, organizacion y uso
eficiente del recurso hidrico

Impulsar la articulacién e
integracién interinstitucional

Para INDAP, hay que popularizar las
profesiones agricolas y ganaderia en
colegios y escuelas basicas ademés
buscar posibilidades, mas practicas
para nifios en tema de campo.

El Ministerio coordine a todos los
servicios para desarrollar los
problemas de forma integral.

Fiscalizacién a instituciones
intermediarias que trabajan con
INDAP.

Difusian por radio, televisién, redes
sociales, dipticos.

Riego: proyecta GORE para parte
legal de derechas de agua .

Més consultores(as) de riego para
solucionar los problemas de riego.

Promovgr una oferta ri una difusién eficaz de |
orientada al ‘lecamblo oferta puiblica estatal e
generacional institucional

Promover el transito hacia
sistemas agropecuarios
biodiversos y resilientes

Retomar programa de jévenes Incorporar a mas personas f‘l agro,
incentivar la agroecologia y

modernizar.

Informacién de proyecto al
agricultor(a), asesoria.
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7.2.2 Grupo N.° 2 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 12
lustracién expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 2 en formato nube de agrupacién.

Se debe ampliar en
PRODESAL, concepto de
microproductor(a) a produccién
familia y no RSH.

Modificacién de
normativas

Incorporar mas agricultores(as)
sin tierra.

Madernizar y flexibilizar Ley y
requisitos de ingreso.

Definir fomento productivo y

Flexibilizacién de normativas. .
social.

Madificacion o nueva Ley
Organica INDAP, acorde a Ley de INDAP. Modificar la
nueva realidad de acreditacion familiar.

agricultores(as).

Impulsar la articulacién e
integracion
interinstitucional

Modificar la Ley Organica de
INDAP.

Actualizacién Ley Organica con

- 3 Actualizar Ley Organica de
Betniiegi=salcel statios(as) INDAP. énfasis en asociatividad.

Disefio, implementacion,
seguimiento y evaluacion
de intervenciones INDAP

Planificar presupuesto de
acuerdo a necesidades
sectoriales.

Mejorar focalizacién de
recursos, no en base a metas.

INDAP debe retomar evaluacion
Replantear los indicadores de | de asesores(as) PRODESAL.
resultados. "Cobertura no es un | Aumentar exigencias ligadas a

buen indicador". mejorar calidad atencion
(PTA>PAS).

Aumentar articulaciones y redes!
con otros actores del agro
institucionales, privados

Revisar el disefio de los

instrumentos de fomento:

objetivo, presupuesto y
beneficiario(a).

Identificar problemas y situacion
actual a nivel pais y
posteriormente definir lineas de
accion.

Proyectos acumulacién riego:
mayor articulacion con CNR o
DGA, tanto con usuarios(as)
INDAP u otros.

“empresas”, universidades,
municipios, etcétera.

Impulsar la modernizacién
para una gestién integral
de los sistemas y datos
institucionales

Politica publica integral
icon pertinencia territorial y
cultural.

Promocién de la accién
colectiva

Descentralizacion pragramas ad|
hoc a los territorios.

Asociatividad debe ser un
instrumento disponible si hay
interés. No debe ser obligacién.

uevas estrategias y programas| Generar planes de desarrollo
para nuevas segmentos de territoriales con recursos a 4
agricultores(as). afios.

Adaptar instrumentos a las
necesidades de cada localidad.

Digitalizar INDAP con plataforma.
tnica de procesos.

Definir e implementar una
politica de fortalecimiento,
desarrollo e innovacion
organizacional INDAP

Promover una oferta
programatica orientada al
recambio generacional

Promocion de espacios de
aprendizaje

En el caso de tabas de
acreditacion ampliar el rango
etario para acceso a programas
con organismos del Estado,

Capacitacién asesores(as)
técnicamente con instituciones
publicas y privadas.

Crear fonda concursable para
universidades demostrativas.

Mayor dotacién de
funcionarios(as).

Transferencia de
autonomia a los territorios
para la toma de decisiones|

Promover el transito hacia
sistemas agropecuarios
biodiversos y resilientes

Impulsar el desarrollo rurall

Se debe fortalecer trabajo
(asesorias - incentivar) en
medidas para paliar cambio
climatico (tecnologia).-

Dotar de mayor poder de
decision a direccién regional.

Traspaso de competencias a

Mejorar |a palitica de desarrollo
rural.
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7.2.3 Grupo N.° 3 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 13
lustracién expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 3 en formato nube de agrupacién.

Los di mi Uni i y centro de
trabajan de manera colaborativa|  formaciones técnicas que
con el ministerio de agricultura'y| ejecuten y trabajen en pos del
sus instituciones. desarrollo local en terreno.

Promover una oferta
programética orientada al
recambio generacional

Impulsar la articulacién e
integracién
interinstitucional

Coordinacién permanente con
servicios para optimizar
conocimientos, recursos.

Buscar voluntad politica para
cambio Ley Organica INDAP.

Poner las razones en
conocimienta del MINAGRI
(modificacién Ley Orgénica).

Renovacion generacional:
recursos y acciones efectivas,
INDAP, DIPRES.

Desarrollo rural efectivo con
todos los actores: MINAGRI -
Ministerios - INDAP.

Vinculacién de INDAP con
escuelas
agricolas-universidades.

Que la mesa de diputados en el
agro sea mas cercana al
ministerio del agro.

Trabajar politica de Estado que
involucre entidades
publico-privado.

INDAP define una politica,
misién y visién de mediano y
largo plazo que alas
administraciones de tumo.
INDAP define una politica de
personas.

Falta politica estatal. INDAP
articula con Ministerio de
i parlamentari
la definicién del Estado como
precursor, sostenedor y defensor
de la AFCI.

Definir e implementar una
politica de fortalecimiento,
desarrollo e innovacién
organizacional INDAP

Impulsar una visién de
Estado en las
intervenciones
institucionales

Politica clara de perfiles
funcionarios, INDAP requiere
los(as) mejores.

Contar con politica de Estado
acorde a la realidad de AFCI.

Paliticas de personas hecha con
funcionarios(as) donde diga
entre otra, claramente la forma
para subir grados “carrera
funcionaria”.

Establecer politicas de largo
plazo, permanentes y
mejorables: parlamento,
ministerio, INDAP.

Contar con politicas nacionales
de desarrollo rural que
realmente funcione.

Actualizar Ley Orgénica INDAP. Poner en conocimiento
Vincular con congreso comision | parlamentarios(as) (politicas de
agricultura. Estado).

Agilizar procesos relacionados
con proyectos.

Promocion de espacios de
aprendizaje

Modificacién de
normativas

Modermizar la ley y eliminar el
requisito RSH.

Redefinir Ley Organica de
INDAP a los nuevos tiempos.

NDAP solicita levantar [a—~
discusion en el parlamento de la.
Redefinir las tipologias de Ley Orgénica de INDAP, de
usuarios(as) INDAP acorde a le acuerdo a una AFCI mas
INDAP refundada. diversa, con mayor acceso a la
innovacion y adecuada a los
nuevos tiempos y nuevos.

Fomentar pasantias para
funcionarios(as) y
consultores(as).

Ley Orgéanica y normativas:
ministerio, parlamento e INDAP.

Ley planta funcionario(a). Retomar programa talento rural.

Mayor inversién en proyectos
acumulacion de aguas y
capacitacion aguas lluvias.
Vincular DGA, DOH.

Politica pablica integral
con pertinencia territorial y|
cultural.

Gestidn, organizacién y
uso eficiente del recurso
hidrico

Establecer soluciones de
acumuladores embalses de
agua.

El Estado de Chile e INDAP
establecen, el cuidado de agua
omo una politica de Estado que
tenga en vista la soberania
alimentaria, a las personas, sus
comunidades.

INDAP define programas y
normativas flexibles que se
adapten a las particularidades
de los territorios y sus distintos
tipos de usuarios(as).

Definir con celeridad las politica
respecto a embalses y
distribucién de aguas (DGA,
CNR).

Contar con normativas mas
aterrizadas a la realidad del
territorio.

Flexibilizar requisito en temas
agua.

Fortalecer una difusién
eficaz de la oferta publica
estatal e institucional

Generar una estrategia de
promocién del rol de la
AFCI ante la sociedad

Disefio, implementacién,

sequimil I

de intervenciones INDAP

Mejorar seguimiento y
iscalizacion a las politicas.

Difusién de instrumentos de
todos los servicios para darlos a,
canocer y con ello ir acortando
brechas (proyectos).

Mejorar los programas mas gue | Menos burocracia, mas accién
crear NUevos. vocacional.

Hacer visible la AFCI.
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8 PRINCIPALES RESULTADOS DE LA JORNADA

De la informacion expuesta en las secciones anteriores, es posible precisar reflexiones consensuadas por los diferentes
grupos de trabajo que conformaron las Jornadas Regionales Del Maule. A continuacién, se presenta una sintesis de los
problemas principales y causas planteadas, con las consiguientes orientaciones priorizadas para la accion.

8.1 ANALISIS DE PROBLEMAS PRINCIPALES

De los resultados expuestos, tanto de las tarjetas como de las nubes de agrupacion, es posible establecer los problemas
principales discutidos en la jornada. Para ello, se utiliza una férmula que combina dos factores. El primer factor es la
frecuencia relativa de las nubes de agrupacion de problemas en una jornada particular, calculada como el nimero de
veces que una nube de agrupacion es sefialada en la jornada, dividido por el nimero total de grupos. Este factor se
pondera por la diferencia entre el nimero total de categorias y el niUmero de categorias mencionadas en la jornada.

El segundo factor es el promedio de las frecuencias relativas de las categorias de todas las jornadas realizadas en el
proceso de planificacion estratégica participativa.

Para obtener la prioridad de una categoria especifica en una jornada dada, se multiplica el primer factor por el segundo
factor. De esta manera, se utiliza tanto la informacion de la frecuencia de aparicion de las categorias en todas las
jornadas como la relevancia de las categorias en la jornada actual para determinar su prioridad.

En resumen, la férmula combina la informacion de la frecuencia relativa de las categorias en todas las jornadas
anteriores con la relevancia de las categorias en la jornada actual para determinar la prioridad de cada categoria.

Por lo tanto, las nubes de agrupacion principales seran las que alcancen mayor puntaje al multiplicar los
factores mencionados anteriormente. El siguiente grafico muestra como se distribuyen los problemas
principales de la jornada, expresados en términos porcentuales:

1

*
(CTotal - CMencionadas)

Puntaje categoria = (Fr ) * Fr nacional
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Figura 14

Gréfico expone los principales problemas identificados.

CRISIS HIDRICA
RIESGO DE ABANDONO DE LA ACTIVIDAD AGROPECUARIA

BAJA COMPETITIVIDAD Y RENTABILIDAD DE LA AFCI

INSUFICIENTES CONDICIONES HABILITANTES PARA UN
BIENESTAR SOCIO-TERRITORIAL

ESCASO ACCESO Y ADOPCION DE TECNOLOGIA E INNOVACION

INSUFICIENTE SEGUIMIENTO, EVALUACION Y FISCALIZACION
DE LA INTERVENCION INDAP
OFERTA PROGRAMATICA ESTATAL CENTRALIZADA NO
RECOGE PARTICULARIDADES CULTURALES Y TERRITORIALES
INSUFICIENTE CAPACIDAD INSTALADA PARA LA EJECUCION
DE INTERVENCIONES INDAP

DEBIL COHESION SOCIAL RURAL

DESARTICULACION Y DESINTEGRACION DE LA INTERVENCION
ESTATAL

CONDICIONES DESFAVORABLES PARA LA PRODUCCION
INSUFICIENTE PRESENCIA DE PRACTICAS SUSTENTABLES
INSUFICIENTE CAPACIDAD TECNICA

INVISIBILIZACION DEL ROL DE LA AFCI

DESAJUSTE Y DESACTUALIZACION DEL MARCO LEGAL

INSUFICIENTES ESTRATEGIAS Y POLITICAS DE INTERVENCION
ESTATAL DE LARGO PLAZO

BAJO ACCESO A BASE DE RECURSOS PRODUCTIVOS

FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE RESPUESTAS
INSTITUCIONALES A USUARIOS Y USUARIAS

DEPENDENCIA DE LA AFCI DE SUBSIDIOS ESTATALES

BAJA DIFUSION DEL QUEHACER INSTITUCIONAL Y DE LAS
LABORES DEL ESTADO

INSUFICIENTE CO-PRODUCCION DE POLITICAS PUBLICAS

BAJA IDENTIDAD SOCIOCULTURAL DE LA AFCI

BAJA PROMOCION DE ACTIVIDADES CONEXAS |

INVISIBILIZACION DE LABORES DE CUIDADOS Y TRABAJO
DOMESTICO NO REMUNERADO

0,00%

8,22%
7,77%
7,23%
7,15%
6,93%
6,45%
6,09%
5,26%
5,05%
4,99%
4,86%
4,82%
4,73%
4,22%
4,19%
3,34%
1,90%
1,64%
1,41%
1,37%
1,09%
1 0,49%
0,45%
. 0,34%
2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 10,00%

e El gréfico revela los problemas identificados en las Jornadas Regionales del Maule.
e Los tres problemas principales identificados son: “Crisis hidrica”, “Riesgo de abandono de la actividad
agropecuaria” y “Baja competitividad y rentabilidad de la AFCI”. Como se puede ver en el grafico, estas concentran

el 23,22% del puntaje total de la jornada.

e En contraste, los ultimos tres problemas son: “Baja identidad socio cultural de la AFCI”, “Baja promocion de
actividades conexas” e “Invisibilizacion de labores de cuidados y trabajo doméstico no remunerado”.
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A continuacién, se presenta el detalle de los cinco problemas principales identificados.
Crisis hidrica

La escasez y la falta de agua para consumo humano y para el riego parece un aspecto importante para los actores
regionales. También existiria un déficit en el plano de regulacion, en donde la distribucion seria inadecuada para
los desafios actuales de la AFCI. Ademas, se plantea un tema més especifico en la region que es la seguridad en el
riego, que no parece atajarse lo suficientemente bien por parte de las instituciones publicas.

Riesgo de abandono de la actividad agropecuaria

Se observa una importante ausencia de recambio generacional. En ello hay problemas de tipo migratorios de la
juventud, que se entrecruzan con la alta vulnerabilidad de muchos de los(as) usuarios(as) de la AFCI. En ello faltaria
la generacion de programas y la permanencia de los mismos para atender especificamente la realidad del cambio
generacional, la importancia de tener politicas que promuevan una mayor asociacién con la formacién de capital
humano avanzado y atender la falta de oportunidades econémicas como un aspecto clave del futuro de la AFCI.

Baja competitividad y rentabilidad de la AFCI

La competitividad tiene como eje el fortalecimiento de la comercializacién en la region. La AFCI requeriria
herramientas para facilitar la comercializacion de los productos, la existencia de buen precio para la venta de los
mismos ademas de la generacion de espacios para ello. Por otra parte, debiese haber una politica colectiva de
valorizacion de lo desarrollado a nivel de la AFCI, y una mayor vinculacién con elementos tecnolégicos que sirvan
para avanzar en esta materia. Esto requiere una mirada sistémica que las instituciones pablicas y en particular
INDAP, a juicio de los actores, también deben atender.

Insuficientes condiciones habilitantes para un bienestar socio-territorial

Se observa como un tema importante a trabajar el tema de las condiciones habilitantes para el bienestar socio-
territorial, donde en general se plantea el problema de la ausencia de servicios, el problema de la conectividad a
internet, el problema de la educacién adecuada al rubro y a la realidad de la AFCI, asi como la conectividad de tipo
vial.

Escaso acceso y adopcion de tecnologia e innovacion
Este punto parte con una consideracion negativa sobre la actualizacién de INDAP a nivel del capital humano
avanzado y de la tecnologia disponible. Se considera importante trabajar en politicas de innovacion para las zonas
rurales, y enfocar también en la eficiencia y en la capacidad productiva de la AFCI a nivel local.

ANALISIS DE ORIENTACIONES PARA LA ACCION

A partir del panorama priorizado, se establece en el consenso por parte de los(as) participantes: sus dinamicas

grupales, la discusion plenaria de la jornada, las orientaciones para la accion y posible resolucion de los problemas
principales mencionados con antelacion.
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Figura 15
Gréfico expone las principales orientaciones para la accion identificadas.

IMPULSAR LA ARTICULACION E INTEGRACION 13.14%
INTERINSTITUCIONAL B 13,1400
vooieicacionoenormarivas |GGG 5%

DISENO, IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE 11.40%
INTERVENCIONES INDAP e 11,400
PROMOVER UNA OFERTA PROGRAMATICA ORIENTADA AL 9.86%
RECAMEIO GENERACIONAL B o.80%
POLITICA PUBLICA INTEGRAL CON PERTINENCIA TERRITORIAL 7 13%
¥ CULTURAL B 7.13%
GESTION, ORGANIZACION Y USO EFICIENTE DEL RECURSO 6.37%
HIDRICO RN 6.37%
PROMOVER EL TRANSITO HACIA SISTEMAS AGROPECUARIOS, 5 8094
BIODIVERSOS Y RESILIENTES _ OU70
FORTALECER UNA DIFUSION EFICAZ DE LA OFERTA PUBLICA 3.97%
ESTATAL E INSTITUCIONAL _ 2170
DEFINIR E IMPLEMENTAR UNA POLITICA DE 3.89%
FORTALECIMIENTO, DESARROLLO E INNOVACION.._ 10970
TRANSFERENCIA DE AUTONOMIA A LOS TERRITORIOS PARA LA 371%
TOMA DE DECISIONES _ (170
FORTALECIMIENTO DE LA COMERCIALIZACION E INSERCION 35004
COMPETITIVA EN LOS MERCADOS _ V70

GENERAR UNA ESTRATEGIA DE PROMOCION DEL ROL DE LA 2 85%
AFCI ANTE LA SOCIEDAD _ ! 0

IMPULSAR LA MODERNIZACION PARA UNA GESTION INTEGRAL 2 84%
DE LOS SISTEMAS Y DATOS INSTITUCIONALES _ ! 0

PROMOCION DE LA ACCION COLECTIVA _ 2.84%

IMPULSAR UNA VISION DE ESTADO EN LAS INTERVENCIONES
0,
INSTITUCIONALES B 188%

IMPULSAR EL DESARROLLO RURAL - 1,45%

0,00% 2,000 4,00% 6,000  8,00% 10,000 12,00% 14,00%

e El gréfico revela las orientaciones para la accion identificadas en las Jornadas Regionales del Maule.

e Las tres orientaciones para la accion principales identificadas son: “Impulsar la articulacion e integracion
interinstitucional”, “Modificacion de normativas” y “Disefio, implementacion, seguimiento y evaluacion de
intervenciones INDAP”. Como se puede ver en el grafico, estas concentran el 35,99% del puntaje total de la jornada.
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En contraste, las Gltimas orientaciones para la accion: “Promocion de la accion colectiva™, “Impulsar una vision de
Estado en las intervenciones institucionales” e “impulsar el desarrollo rural”, concentran el 6,17% del puntaje total
de la jornada.

A continuacin, se presenta el detalle de las cinco orientaciones para la accion identificadas.

Impulsar la articulacion e integracion interinstitucional

Es importante que el Ministerio de Agricultura ocupe un papel mas relevante en la coordinacion de los diferentes
servicios. A su vez, es importante también una mayor fiscalizacion y diélogo con instituciones intermediarias que
trabajan con INDAP. Es importante avanzar también en la articulacion con el mundo educativo, tanto de tipo
terciario como de otros niveles. Es importante a su vez desarrollar una politica de Estado que involucre un plan de
entendimiento y alianza publico privado. Es importante el didlogo con el parlamento y con las comisiones en la
camara de diputados y diputadas y del senado. Hay que ir construyendo voluntad politica para cambiar ley organica
INDAP. Finalmente, en materia de riego habria que fortalecer el vinculo con el CNR y la DGA.

Modificacion de normativas

Habria que generar un concepto mas amplio de la AFCI, que permita sumar nuevas identidades y conflictos de
los(as) usuarios(as) y potenciales usuarios(as) INDAP. Parece importante abrir una discusion sobre el papel del
RSH en la definicién de politicas publicas. A su vez, habria que ver la ley organica de INDAP para ajustarla a los
nuevos tiempos. Al mismo tiempo, parece importante trabajar en un didlogo con el mundo parlamentario con esta
materia y ver si algunas inquietudes de ese estilo pueden ser integradas. Por otra parte, se piensa también que hay
gue ver la ley de planta para los(as) funcionarios(as). Finalmente, valdria la pena una conversacion, ademas, de la
normativa asociada al PRODESAL (con objetivo de ampliacion).

Disefo, implementacion, seguimiento y evaluacion de intervenciones INDAP

Se considera importante ver gque el financiamiento llegue a tiempo a los agricultores. A su vez, es importante ver
como actualizar los valores de los programas de suelo (ello en coordinacion con otras instituciones publicas). Parece
importante trabajar ademas un buen plan estratégico de INDAP, que permita justificar mas racionalmente el
incremento de recursos. Hay que hacer un esfuerzo por reducir los elementos burocraticos y mejorar el seguimiento,
asi como la focalizacion de recursos. A su vez, a juicio de los actores habria que revisar con mas detalle la situacion
del PRODESAL (en dénde se menciona evaluar aumentar exigencias ligadas a mejorar la calidad de atencién).
Finalmente se plantea que es importante revisar bien las politicas de fomento establecidas por la institucion.

Promover una oferta programatica orientada al recambio generacional
Se debe retomar el programa de jovenes INDAP, generando un esfuerzo por intentar mejorar una renovacion general

INDAP-DIPRES. En caso de tablas de acreditacion, parece importante ver como mejorar el rango etario para acceso
a programas con organismos del Estado.

Promocion de espacios de aprendizaje

En el ambito de la agricultura y el desarrollo rural, la capacitacion de asesores técnicos es clave para garantizar la
calidad y la eficiencia de las practicas agricolas. Se ha identificado la necesidad de establecer programas de
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capacitacion en colaboracion con instituciones pablicas y privadas para garantizar que los asesores técnicos estén
actualizados y bien informados.

Ademas, se propone la creacion de un fondo concursable para universidades demostrativas con el objetivo de
fomentar la investigacion y la innovacién en el sector agricola. Esto permitiria a las universidades demostrar nuevas
tecnologias y préacticas agricolas y, al mismo tiempo, permitiria que los agricultores y productores rurales
aprendieran sobre estas practicas de manera practica y eficiente.

Otra iniciativa propuesta es la reactivacion del programa talento rural, que se centra en el desarrollo de habilidades
y la capacitacion de jovenes en el sector agricola. Esto permitiria que los jovenes interesados en la agricultura
recibieran la capacitacion necesaria y adquirieran habilidades para trabajar en el campo.

Ademas, se sugiere fomentar las pasantias para funcionarios(as) y consultores con el objetivo de que puedan adquirir
experiencia practica en el campo y, a su vez, transmitir esta experiencia a los agricultores y productores rurales.
Esto también permitiria una mejor comprensién de las necesidades y desafios de la poblacion rural y la
identificacion de soluciones practicas y efectivas.
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8.3 RESULTADOS NACIONALES

Figura 16

Gréfico expone los resultados nacionales en relacién a los problemas identificados.

CRISIS HIDRICA

RIESGO DE ABANDONO DE LA ACTIVIDAD AGROPECUARIA

DEBIL COHESION SOCIAL RURAL

DESARTICULACION Y DESINTEGRACION DE LA INTERVENCION ESTATAL
CONDICIONES DESFAVORABLES PARA LA PRODUCCION

BAJA COMPETITIVIDAD Y RENTABILIDAD DE LA AFCI

INSUFICIENTES CONDICIONES HABILITANTES PARA UN BIENESTAR SOCIO-
TERRITORIAL

INSUFICIENTE CAPACIDAD TECNICA

ESCASO ACCESO Y ADOPCION DE TECNOLOGIA E INNOVACION

INSUFICIENTE SEGUIMIENTO, EVALUACION Y FISCALIZACION DE LA
INTERVENCION INDAP

INVISIBILIZACION DEL ROL DE LA AFCI

DESAJUSTE Y DESACTUALIZACION DEL MARCO LEGAL

OFERTA PROGRAMATICA ESTATAL CENTRALIZADA NO RECOGE
PARTICULARIDADES CULTURALES Y TERRITORIALES

BAJO ACCESO A BASE DE RECURSOS PRODUCTIVOS

INSUFICIENTE CAPACIDAD INSTALADA PARA LA EJECUCION DE
INTERVENCIONES INDAP
INSUFICIENTES ESTRATEGIAS Y POLITICAS DE INTERVENCION ESTATAL DE
LARGO PLAZO

INSUFICIENTE PRESENCIA DE PRACTICAS SUSTENTABLES
DEPENDENCIA DE LA AFCI DE SUBSIDIOS ESTATALES

INSUFICIENTE CANALES E INSTANCIAS DE COMERCIALIZACION PARA LA AFCI

BAJA DIFUSION DEL QUEHACER INSTITUCIONAL Y DE LAS LABORES DEL
ESTADO

INSUFICIENTE CO-PRODUCCION DE POLITICAS PUBLICAS

INSUFICIENTE INTEGRACION Y GESTION DE LA INFORMACION A NIVEL
INSTITUCIONAL

FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE RESPUESTAS INSTITUCIONALES
A LOS USUARIOS Y USUARIAS

BAJA IDENTIDAD SOCIO CULTURAL DE LA AFCI
BAJA PROMOCION DE ACTIVIDADES CONEXAS
BARRERAS PARA LA AUTONOMIA ECONOMICA DE LAS MUJERES

AFCI NO DISPONE DE INFORMACION PARA LA TOMA DE DECISIONES

DESACTUALIZACION DEL MARCO NORMATIVO PARA LA PREVENCION,
ATENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA DE GENERO
INVISIBILIZACION DE LABORES DE CUIDADOS Y TRABAJO DOMESTICO NO
REMUNERADO

0,00% 1,00% 2,00% 3,00% 4,00% 5,00% 6,00% 7,00% 8,00% 9,00%
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Figura 17
Gréfico expone los resultados nacionales en relacion a los orientaciones para la accion identificadas.

IMPULSAR LA ARTICULACION E INTEGRACION INTERINSTITUCIONAL [ 10,53%
PROMOCION DE ESPACIOS DE APRENDIZATE . | 5,656
MODIFICACION DE NorMATIVAS [ 5.00%
DISENO, IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE 7.93%
INTERVENCIONES INDAP IR 193
POLITICA PUBLICA INTEGRAL CON PERTINENCIA TERRITORIAL Y 6.98%
CULTURAL B 6,989
FORTALECIMIENTO DE LA COMERCIALIZACION E INSERCION 6.73%
COMPETITIVA EN LOS MERCADOS IR, 6,130
PROMOVER UNA OFERTA PROGRAMATICA ORIENTADA AL RECAMBIO 5 93%
GENERACIONAL . 5,93%
GESTION, ORGANIZACION Y USO EFICIENTE DEL RECURSO HIDRICO — 5,58%
PROMOVER EL TRANSITO HACIA SISTEMAS AGROPECUARIOS, 4.62%
BIODIVERSOS Y RESILIENTES . 462%
IMPULSAR LA MODERNIZACION PARA UNA GESTION INTEGRAL DE LOS 4.43%
SISTEMAS Y DATOS INSTITUCIONALES e 4, Y
PROMOCION DE LA ACCION COLECTIVA — 4,42%
REDISENAR Y OPTIMIZAR LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL INDAP — 3,79%

IMPULSAR LA ADOPCIQN DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS E 32994
INNOVACION POR PARTE DE LA AFCI — ’ 0
PROMOVER LA AMPLITUD E INTEGRACION DE LOS DISTINTOS ACTORES 2 5204
SOCIALES INVOLUCRADOS EN LAS INTERVENCIONES ESTATALES — ’ 0
POSIBILITAR EL ADECUADO ACCESO A FACTORES PRODUCTIVOS A LA 5
AFCI B 2,35%

FORTALECER UNA DIFUSION EFICAZ DE LA OFERTA PUBLICA ESTATAL E 217%
INSTITUCIONAL _ ' 0

IMPULSAR UNA AGENDA INSTITUCIONAL QUE POSIBILITE EL ACCESO, 2 10%
USO Y REGULARIZACION DE TIERRA, AGUA Y ENERGIA _ ' 0

DEFINIR E IMPLEMENTAR UNA POLITICA DE FORTALECIMIENTO, 2 08%
DESARROLLO E INNOVACION ORGANIZACIONAL EN INDAP — ’ 0

IMPULSAR UNA VISION DE ESTADO EN LAS INTERVENCIONES 1.95%
INSTITUCIONALES — ’ 0

TRANSFERENCIA DE AUTONOMIA A LOS TERRITORIOS PARA LA TOMA 1.90%
DE DECISIONES L Y
IMPULSAR EL DESARROLLO RURAL - 1,16%
GENERAR UNA ESTRATEGIA DE PROMOCION DEL ROL DE LA AFCI ANTE
0,
LA SOCIEDAD B 1,13%

DESARROLLAR UN MODELO DE INTERVENCION QUE ACOMPARE E 0.85%
IMPULSE LAS TRAYECTORIAS DE VIDA DE LA AFCI - ) 0

IMPULSAR LA TRANSVERSALIZACION DE GENERO CON ENFOQUE 0.65%
INTERSECCIONAL EN EL QUEHACER INSTITUCIONAL - ' 0

PROMOVER LA PUESTA EN VALOR DEL PATRIMONIO INMATERIAL DE LA o
AFCI B 0,19%
IMPULSAR EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES CONEXAS EN LAAFCI | 0,08%

0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 10,00%  12,00%
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9 ACTIVIDAD IlIlI: IDENTIFICACI()N DE “MAPA DE ACTORES RELEVANTES” O
“GOBERNANZA TEMATICA”

Pregunta: Para llevar adelante las iniciativas o intervenciones que se proponen, ¢Qué
actores tengo que considerar?

La Comisidn ha identificado relevante a los siguientes actores:

Tabla 1
Clasificacion de actores relevantes segun sector.

SECTOR PUBLICO SECTOR PRIVADO
Municipalidades Agroindustria
Ministerio del Medio Ambiente (WIMA) Organizacion de productores
Gobierno Regional Consultores v extensionistas

Ministerio de Educacion (MINEDUC) -
Corporacion de Fomento de la Produccion (CORFO) -
Direccion General de Agnas (DGA) -
Ministerio de Desarrollo Social v Familia. (MIDESO) -
Colegios -

Nota. Existen actores que pueden ser clasificados en ambas columnas, los cuales son: Universidades.
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10 CONCLUSIONES

A partir de los antecedentes expuestos, resulta oportuno resumir el contenido de este documento de sistematizacion en
los siguientes puntos:

o Luego de realizar un analisis de caracter cuantitativo de los diagndsticos relativos a la Region del Maule, es posible
determinar en términos de prelacion, los siguientes cinco: a) crisis hidrica, b) riesgo de abandono de la actividad
agropecuaria, c) baja competitividad y rentabilidad de la AFCI, d) insuficientes condiciones habilitantes para un
bienestar socio-territorial y, €) escaso acceso y adopcidn de tecnologia e innovacion.

e Por otra parte, sobre el analisis de caracter cuantitativo de las lineas de accion relativas a la Region del Maule, es
posible determinar en términos de prelacion, los siguientes cinco: a) impulsar la articulacion e integracion
interinstitucional, b) modificacion de normativas, c) disefio, implementacién, seguimiento y evaluacion de
intervenciones INDAP, d) promover una oferta programatica orientada al recambio generacional y, €) promocién
de espacios de aprendizaje.

e El contenido de dichas prelaciones, asi como también su forma de articulacion con el proceso nacional, es el eje
estructurante del informe.

e Es interesante considerar que la Region del Maule produjo, en el plano regional, &mbitos consistentes desde el punto
de vista de sus prioridades de diagnosticos y lineas de accion, al menos en lo referido en la identificacion del riesgo
de abandono y la prioridad asociada que da a la politica para el recambio generacional, al escaso acceso de
tecnologia e innovacién con el énfasis vinculado a los espacios de aprendizaje y, sobre todo, considerando el detalle
de las tarjetas (es decir, la opinidn de los actores locales), la relacién que dan con el futuro de la AFCI y sus
condiciones habilitantes, y su asociacién con la modificacion de normativas (en especial, enfatizando la necesidad
de una nueva Ley Organica de INDAP adecuada a los tiempos, pero que no se restrinja a una redefinicion de los(as)
usuarios(as) sino también a ver como se potencia nuevamente el rol de la institucion y de la AFCI en el pais).

e Las prioridades nacionales de diagndsticos son: a) crisis hidrica; b) riesgo de abandono de la actividad
agropecuaria; ¢) débil cohesion social rural; d) desarticulacion y desintegracion de la intervencion estatal; y e)
condiciones desfavorables para la produccion. A su vez, las prioridades nacionales de lineas de accion son: a)
impulsar la articulacién e integracion interinstitucional; b) promocion de espacios de aprendizaje; c) disefio,
implementacion, seguimiento y evaluacion de intervenciones INDAP; d) politica publica integral con
pertinencia territorial y cultural; y e) fortalecimiento de la comercializacién e insercion competitiva en los
mercados.

e Al efectuar una comparacion entre los diagnésticos priorizados atingentes a la Region del Maule y la situacién
nacional, se puede determinar que existe una fuerte dimension local de prioridades distinguiéndose quizas de forma
mas acentuada que otras regiones en torno a la identificacion de los problemas a nivel nacional. Esta especificidad
regional, dado por el triple énfasis sobre la comercializacidn, énfasis en la innovacion y el acceso a la tecnologia, y
la identificacion de la importancia de atender a las insuficientes condiciones habilitantes para el bienestar socio
territorial.

e Al momento de llevar a cabo una comparacion entre las lineas de accion priorizadas atingentes a la Region del
Maule y la situacion nacional, se puede determinar que, con excepcion de la primera prioridad compartida (impulsar
la articulacién e integracion interinstitucional), nuevamente se da cuenta de una importante impronta local de
prioridades, las que dicen relacion con la modificacion de normativas y con la promocién de una oferta programética
orientada al recambio generacional.
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¢ Finalmente, es importante que la Direccion Nacional considere las caracteristicas mas especificas de la Region del
Maule y atienda con mayor detalle a sus diagnosticos y lineas de accién diferenciados con énfasis en la dimension
que otorgan a la integracion e inclusion de mayor tecnologia e innovacion en la AFCI a nivel local.
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11 ANEXQOS
Anexo A
Generalidades sobre metodologia METAPLAN?

La metodologia METAPLAN es una técnica de participacion y toma de decisiones, considerada Util en la planificacion
estratégica de toda organizacion pablica, ya que, su necesidad de implicar a todos(as) los(as) interesados(as) permite obtener
una amplia gama de opiniones y perspectivas. Asimismo, esta herramienta requiere de un experto(a) que asuma la calidad
de facilitador(a) y pueda reunir funciones como definir la secuencia del debate, distribuir los turnos de palabra, propiciar el
entendimiento entre los actores relevantes favoreciendo que se debatan ideas con el objetivo principal de llegar a acuerdo
y, por ultimo, gestionar el tiempo previsto para cada tema de la reunion. En funcion de lo comentado, resulta necesario
efectuar las siguientes actividades:

1. Involucrar a todos(as) los(as) interesados(as): tal como se menciona en parrafo anterior, la esencia de
METAPLAN recae en participacion y el diadlogo, vale decir, involucrar a todos(as) los(as) interesados(as) en el
proceso. Dichos involucrados son los colaboradores(as), usuarios(as) y diversos(as) representantes de la comunidad.

2. ldentificar los problemas y desafios: en este paso, se determinan inconvenientes y desafios que la organizacion
enfrenta, para efectos de abordarlos inquisitivamente.

3. Generar lineas de accién: una vez identificados los problemas y desafios, se deben proponer lineas de accion. Esto
se concreta a través de la metodologia METAPLAN cuyo accionar consiste en que los(as) participantes plasmen
sus ideas en tarjetas o post-its y, posteriormente, discutan y evalGen en conjunto.

4. Evaluar las ideas: en cuanto se expresen las ideas, consecuencialmente, se deben evaluar las mejores opciones
discutidas. Cabe consignar que la evaluacion de ideas también se puede realizar a través de metodologia
METAPLAN, dado que, posibilita un espacio de discusién de las ideas en el grupo.

2 Elaboracion propia en base a trabajo de INDAP realizado en terreno e informacion proporcionada por Eberhard Schnelle en su obra
The Metaplan-Method: Communication Tools for Planning and Learning Groups Front Cover.
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Anexo B

Fotografias exponen lista de participantes
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