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1 GLOSARIO
A B
AFCI: Agricultura Familiar Campesina e Indigena BB.DD.: Base de Datos.
APR: Agua Potable Rural. BB.NN.: Bienes Nacionales.
BLA: Bono Legal de Aguas.
BPA: Buenas Préacticas Agricolas.
C
CADA: Comité de Agencia de Area de INDAP.
CAR: Consejo Asesor Regional de INDAP. D
CNR: Comisién Nacional de Riego. DAA: Derechos de Aprovechamiento de Aguas.
I(rl]g)ilgl;\]gl: Corporacion Nacional de Desarrollo DGA: Direccion General de Aguas.
CONAF: Corporacién Nacional de Fomento. DIPRES: Direccidon de Presupuestos.
COOP: Cooperacion. DOH: Direccion de Obras Hidraulicas.

CORFO: Corporacion de Fomento de la Produccion.

CyT: Comision Nacional de Investigacion Cientificay
Tecnolégica. F

FIA: Fundacién para la Innovacién Agraria.
FOA: Fondo de Operacion Anual.
E FOSIS: Fondo de Solidaridad e Inversion Social.
ERDA: Estrategia Regional de Desarrollo

ERNC: Energias Renovables No Convencionales.

H
HRB: Hectarea de Riego Basico.

G
GORE: Gobierno Regional.

J

JUNAEB: Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas.
I
I1+D: Investigacion y Desarrollo.
IBV: Software para la evaluacion de riesgos

ergonémicos. M

IFE: Ingreso Familiar de Emergencia. M.O.: Mano de obra.

IPC: indice de Precios al Consumidor. MIDESO: Ministerio de Desarrollo Social y Familia.
IVA: Impuesto al Valor Agregado. MINAGRI: Ministerio de Agricultura.

IFP: Incentivos de Fortalecimiento Productivo. MINEDUC: Ministerio de Educacion.

INIA: Instituto de Investigaciones Agropecuarias. MINSAL: Ministerio de Salud.

MMA: Ministerio del Medio Ambiente.
MOP: Ministerio de Obras Publicas.
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ODEPA: Oficina de Estudios y Politicas Agrarias.

R
RSH: Registro Social de Hogares.

S
SAG: Servicio Agricola y Ganadero.
SAT: Servicio de Asesoria Técnica.

SENCE: Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo.

SERCOTEC: Servicio de Cooperacion Técnica.

SEREMI: Secretaria Regional Ministerial.
SERNATUR: Servicio Nacional de Turismo.

SIG: Sistema de Informacién Geogréfica.

SlI: Servicio de Impuestos Internos.

SIRSD: Sistema de Incentivos para la Sustentabilidad
Agroambiental de los Suelos Agropecuarios
Degradados.

SLEP: Servicios Locales de Educacion Publica.

SSS: Servicio de Seguro Social.

SUF: Solicitud Unica de Financiamiento.

U
UC: Universidad Catdlica.

UF: Unidad de Fomento.
UFRO: Universidad de la Frontera.

MTT: Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones.

N
NC: Nivel Central.

P

PADIS: Programa Agropecuario para el Desarrollo
Integral de los Pequefios Productores Campesinos del
Secano de la Region de Coquimbo.

PAE: Programa de Asociatividad Econémica.

PAS: Plan de Articulacion Social.

PDI: Programa de Desarrollo de Inversiones.

PDTI: Programa de Desarrollo Territorial Indigena
INDAP- CONADI.

PP: Politica Publica.

PPTOS: Presupuestos.

PROCHILE: Direccion General de Promocion de
Exportaciones de la Cancilleria de Chile.

PRODEMU: Fundacion para la Promocion y
Desarrollo de la Mujer.

PRODESAL: Programa de Desarrollo Local
perteneciente a INDAP.

PROGYSO: Programa de Gestion y Soporte
Organizacional.

PROM/PROMR: Programa de Obras Menores de
Riego.
PTA: Plan de Trabajo Anual.

T

TICS: Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion.

TP: Técnico Profesional.

TPP11: Tratado Integral y Progresivo de Asociacion
Transpacifico.
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2 RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe expone los resultados preliminares de las Jornadas Regionales de Nuble realizadas el 19y 20
de diciembre de 2022, en el marco del Proceso de Planificacion Estratégica Participativa concerniente a INDAP,
las cuales contaron con una asistencia de 65 usuarios(as), funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes
vinculados a INDAP. Utilizando la metodologia METAPLAN?Y, se desarrollaron cuatro etapas que permitieron crear
un compromiso de expectativas, un panorama de los problemas actuales de la Agricultura Familiar Campesina e
Indigena (AFCI) y orientaciones consensuadas para la accién, junto al reconocimiento de actores intervinientes en
ellas.

Lo fundamental del informe esta asociado a la identificacion de diferentes opiniones de los(as) usuarios(as) que se
estructuraron en torno primero a tarjetas y luego a nubes de agrupacién. Asi, se priorizaron nacional y regionalmente
cinco nubes, por medio de una férmula que incorporo criterios cuantitativos y cualitativos de informacion. Ello
gener6 en términos de prelacion, los siguientes cinco diagnosticos relativos a la Region de Nuble: a) crisis hidrica,
b) débil cohesion social rural, c) insuficientes condiciones habilitantes para un bienestar socio-territorial, d)
insuficiente capacidad técnica y, e) escaso acceso Yy adopcion de tecnologia e innovacion; por otro lado, las lineas
de accion ordenadas en términos de prelacién fueron: a) impulsar la articulacion e integracién interinstitucional, b)
modificacion de normativas, c) disefio, implementacién, seguimiento y evaluacién de intervenciones INDAP, d)
promover una oferta programatica orientada al recambio generacional y, €) promocion de espacios de aprendizaje.
El contenido de dichas prelaciones, asi como también su forma de articulacién con el proceso nacional, es el eje
estructurante del informe.

Por altimo, el ejercicio participativo posibilit6 la identificacidn de actores relevantes, compuesto por instituciones
publicas, privadas y de la sociedad civil, las que son esenciales para el fortalecimiento de la Agricultura Familiar
Campesina e Indigena (AFCI).

! Para mayor detalle, véase anexo A.
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3 METODOLOGIA DE PARTICIPACION

Para el desarrollo de la jornada de planificacion estratégica participativa denominada “Jornada Regional de Nuble” se
utiliz6 la metodologia METAPLAN; instrumento de participacion y toma de decisiones, considerada util en la
planificacion estratégica de toda organizacion publica, ya que, su necesidad de implicar a todos(as) los(as)
interesados(as) permite obtener una amplia gama de opiniones y perspectivas. A continuacion, se detalla el
procedimiento de participacion:

a)
b)

c)

d)

f)

g)

h)

j)

Bienvenida y saludo de autoridades presentes.
Presentacion individual de los asistentes. Dinamica de presentacion: nombre, lugar de dénde viene, hobbies.
Facilitador(a) explica las distintas etapas en las que se divide la jornada participativa.

e Cabe destacar que cada jornada participativa contemplé un coffee break para los asistentes, impulsando un
momento de relajo y descanso, generando conversaciones mas espontaneas entre los asistentes y
aumentando la productividad en las discusiones posteriores.

Participantes se dividen en grupos homogéneos en términos de cantidad.
Facilitador(a) presenta la primera pregunta a discutir, donde cada participante registra su opinién en una tarjeta.

e El tiempo para registrar la opinion en la tarjeta es de 10 min.

e Latarjeta, como elemento de visualizacion, debe contener un méaximo de tres lineas y solamente una idea.

e Los participantes pueden sumar tarjetas a medida que transcurre la discusion.

Tanto participantes como facilitadores(as) discuten y analizan respuestas de las tarjetas. Responden en conjunto la
pregunta “;Existen tarjetas que tengan ideas compartidas y/o relacionadas?” Si la respuesta es si, debe ser

revisada por el grupo y validar la correspondencia.

Se repite el proceso para cada una de las tarjetas. De ser necesario, en caso de disensos en la interpretacién de la
tarjeta, deben acordar una redaccidon compartida que explicite lo consensuado en la tarjeta.

Plenario donde cada grupo expuso una sintesis de los resultados obtenidos y se consultaba al otro grupo si estaba
de acuerdo o no.

Las tarjetas que tengan ideas consensuadas y validadas por los(as) participantes, se aglomeran para definir el titulo
de la nube de agrupacion.

e Las tarjetas que no tienen relacién con otras, no se agrupan en nubes de ideas
Repetir proceso desde la letra e) para las siguientes preguntas.

Cierre agradeciendo el compromiso y el trabajo del grupo. Enfasis en valorar los insumos y asegurar que se despidan
los(as) facilitadores, al menos, de los(as) participantes con que trabajaron.
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Figura 1
Diagrama de Flujo elaborado en Bizagi.
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4 METODOLOGIA DE SISTEMATIZACION

Registro de tarjetas: sistematizacion de todas las opiniones efectuadas por
los(as) participantes de las jornadas. Procesadas en la aplicacién Lucid.

Construccion base de datos: posterior a sistematizar todas las opiniones en la
aplicacion Lucid, los datos fueron exportados desde formato CSV hacia Excel.

Estandarizacion base de datos: la finalidad de esta etapa fue proporcionar
coherencia en contenido y formato de cada una de las jornadas participativas.

e Elaboracion del modelo de resultados: levantamiento de analisis cuantitativo
lm ad portas de presentacion de resultados priorizados.
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RESULTADOS JORNADA REGIONAL DE NUBLE

Los dias 19 y 20 de diciembre de 2022, se llevaron a cabo las jornadas de planificacion estratégica participativa
denominadas Jornada Regional de Nuble, en comuna de Chillan. A ellas asistieron 65 participantes: usuarios(as),
funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP.

Las jornadas se dividieron en cuatro periodos: en el primero se efectud una ronda de intervenciones para ajustar las
expectativas de los(as) participantes en cuanto a su presencia. En el segundo, tercer y cuarto periodo, se encauzo a que
los(as) participantes, utilizando el sistema expresado en la seccion de metodologia, respondieran preguntas que
permitieran construir un panorama de los problemas de la AFCI, orientaciones consensuadas para la accion y actitud
de los actores intervinientes para reconocer y afrontar los problemas principales que enfrenta la Agricultura Familiar
Campesina e Indigena (AFCI).

A partir de esta jornada se obtuvieron resultados importantes de relevar, toda vez que estos, junto a los resultados de
las diferentes comisiones tematicas, jornadas regionales, nivel central y gobernanzas, permitiran construir un analisis
institucional que posibilite consensuar las necesidades y problemas que enfrenta la Agricultura Familiar Campesina e
Indigena (AFCI), asi como los lineamientos, principales lineas de accion e iniciativas que seran parte de la
“Planificacién Estratégica Participativa Institucional, 2023-2030".

A continuacién, se muestran dichos resultados desagregados por actividad:
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6 ACTIVIDAD I: IDENTIFICACION DE PROBLEMAS PRINCIPALES

Pregunta: “;Cuales considera que son los principales problemas que dificultan el
desarrollo de la AFCI en la region de Nuble?”

6.1 TRANSCRIPCION DE TARJETAS

A continuacion, se presentan las tarjetas expuestas de ideas compartidas en los diferentes grupos de trabajo, omitiendo
las repetidas por los(as) participantes de los grupos. Las ideas contenidas en las tarjetas buscaron dar respuesta a la
pregunta planteada, desde la opinion personal de cada participante, lo que permitié iniciar una discusion grupal y
luego una plenaria. A partir de esto, se obtuvieron los siguientes insumos transcritos sin alterar el contenido original.

6.1.1 Grupo N.°1 - Usuarios(as)

Figura 2
llustracion expone los problemas principales del Grupo N.° 1 en formato tarjeta.

Tener agrupados a
los(as)
agricultores(as) en
rubros y segmento.

Asesorias con
técnicos con
especialidad.

Falta criterio
unificado.

No existe
fiscalizacidn.

Faltan mas incentivos
para mantener
jovenes en el campo.

Exceso de burocracia.

Falta mayor
seguimiento de los
PDI.

Existe discriminacion
a los usuarios(as) de
PRODESAL.

No hay presupuesto
fijo a largo plazo.

El precio de los
fertilizantes es muy
alto.

Falta mas apoyo a
capacitacion para
praducir sus propios
fertilizantes.

£ Qué hacer con
usuarios(as) que no
asisten a reunion?

Pocos recursos a
los(as) usuarios({as)
de la pequefia
agricultura.

Falta de mano de
obra.

Insumos con alto
costo.

10

Falta articulacién con
otros programas para
la evolucién de un
emprendimiento.

Muchas dificultades
para entrar a los
programas.

Falta de recursos y
que sean entregados
en los tiempos
pertinentes.

Asociatividad tipo
operativa muy baja en
la AFCI

Muy caro los insumos.

Falta mas
capacitacion para
evitar contaminacion
ambiental.

Mala gestion del
programa
PRODESAL.

Faltan mas salidas a
terreno.

No hay recambio.

Faltan servicios
basicos para
quedarse en el
campo.
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Caminos rurales
malos y lejos de la
carretera.

Falta potenciar y
fortalecer los circuitos
cortos de
comercializacion.

Contaminacién con
agroguimicos gue
afecta la AFCI.

Grandes
agricultores(as) no
racionan el agua en

forma adecuada.

Falta recursos para
trangues y
acumuladores de
agua.

Indicadores actuales
usados no son los
adecuados.

Caminos en mal
estado.

Integracidn de
pequefios(as)
agricultores(as) al
comercio.

Seguro de salud para
los(as)
agricultores(as).

Falta de acumulacion
de agua lluvia.

Falta mas
capacitacion en
educacion.

Falta de transporte y
locomocién.

Falta de instancias de
participacion en ferias
y actividades.

Caminos rurales con
mucha polucion,
problemas para la
salud.

Falta de recurso
hidrico,
almacenamiento y
distribucion.

Recursos para
solucionar el acceso
al agua.

Falta de difusién de los programas.

6.1.2 Grupo N.° 2 - Usuarios(as)

Figura 3

Aislamiento.

Escasez de agua.

Falta alfabetizacion
digital.

Mala distribucion de la
energia eléctrica.

Problemas de
conectividad, falta
transporte rural y
sefial de internet.

Faltan mas lugares
para la
comercializacion.

Falta de
regularizacion de
derechos de agua.

Tenencia responsable

de animales, ya que,

matan a los corderos,
gallinas.

Falta conectividad
digital.

No hay una ley que
reconozca al(la)
campesino(a).

Falta de capacitacién para riego agricola.

[lustracion expone los problemas principales del Grupo N.° 2 en formato tarjeta.

Falta regularizacion
con forestales.

Falta participacidn de
los(as) usuarios(as)
en las distintas.

Falta maquinas
cosechadora de
porotos.

Falta de coordinacion
con los(as) dirigentes.

Falta liderazgo.

Falta de respeto y
recursos para
dirigentes.

11

Falta incentivo a la
participacion.

Manao de obra
legalizada.

Falta de seguro para
agricultores(as).

Falta de tecnologia
agricola.
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Falta formacién para
el progreso
comunitario.

Falta de continuidad a
la formacion para
regularizar.

Falta de puntos de
venta especificos para
pequefia agricultura.

Peguefios(as)
agricultores(as) tienen
POCOS recursos e
insumos muy caros.

Falta acceso a
tenencia de tierra para
familias jovenes y
mujeres.

Poco fomento a
practicas
agroecoldgicas.

Falta mas
planificacion.

Falta asesoria
efectiva al egreso de
las capacitaciones.

Falta de
responsabilidad de
los(as)
consultores(as).

Falta container
agroprocesador.

Falta facilitar el

transporte para

traslado a otras
regiones.

Falta instancia de
trabajo participativo
coordinado y
colaborativo.

Falta financiamiento
PRODESAL.

Faltan chipeadoras
comunitarias.

Moderacion al
programa
PRODESAL.

Falta de conectividad.

Falta mayor
preparacién de los(as)
asistentes técnicos.

Falta gue las
asesorias sean
evaluadas
periddicamente.

Faltan maquinas
cosechadoras de
trigo.

Falta crear, generar,
espacios que
permitan
comercializar los
productos del campo.

No hay fomento al
trabajo cooperativo.

Educacion no
pertinente (desarrollo
cultural).

Falta informacion a
pequefios(as)
agricultares(as).

Faltan politicas
laborales.

Nos falta
capacitacion.

Falta diversificar
rubros productivos.

Visita a los(as)
agricultores(as)
insuficiente y mal
distribuidas.
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Falta acceder a
equipamiento
camunitario.

Falta regularizacion
en el ingreso de gruta
de descarte al
mercado.

Falta acceso a
insumos con precio
justo.

Falta formacion
agricola en las
escuelas.

Falta exigencia
mediocambiental en
todos los procesos del
campo.

Falta que los recursos
lleguen a tiempo.

Falta de asesoria para
atros frutos
productivos.

Falta rotacion de
los(as) usuarios(as)
de programas.

Fiscalizar recursos a
agricultores(as).

Necesidad de bienes.

Falta de lugares
fisicos donde vender
nuestros productos.

Falta de tecnologfa.

Mucha subdivisian de
tierras, parcelas. Que
no son
agricultares(as).

Falta mas preparacion
agroecoldgica en las
universidades.

Exceso de burocracia.

Fiscalizacion de
los(as) profesionales.
Que hagan su trabajo
en terreno con los(as)

agricultores(as).

Falta acceso a los
distintos programas
INDAP.

Falta revisar los
criterios de ingreso de
programas.
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Mal uso y distribucién
de los recursos
asignados.

Reconocimiento entre
entidades INDAP.

Falta formulacion de
proyectos.

Poco apoyo a la AFCI.

Falta coordinacion
entre los diferentes
servicios, INDAP,
SAG, DOH y CNR.

Falta mas tecnologia
para riego.

Usuarios(as) tenemos
necesidades de agua.

Poca fiscalizacion en
el uso del agua.

Falta capacitacion de
digitalizacién para
usuarios(as).

Profundizar pozo de
agua.

Faltan acumuladores
de agua.

Falta financiamiento
alfabetizacién digital.

Nos afectan las
sequias y heladas.

Falta facilitacién para
inscribir pozos (muy
costoso).

Mala conectividad
telefénica e internet.

6.1.3 Grupo N.° 3 - Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 4

llustracion expone los problemas principales del Grupo N.° 3 en formato tarjeta.

Falta apoyo a la
distribucion.

Muchos
intermediarios al
comercializar.

Productos son de
escaso valor
agregado.

Uso eficiente del
recurso hidrico.

Deficiente conexidn
entre los arganismos
(CNR, DGA, INDAP y

SSS).

Escasa formacion
empresarial.

Poco margen de
utilidad al
comercializar.

Migracion
campo-ciudad.

Falta asociatividad de
usuarios(as) para
comercializacién.

Faltan politicas pais
de proteccion de
productos locales.

Falta formalizacién
para el ingreso a
nuevos mercados.

Falta de incentivo a la
formalizacidn por
pérdida de beneficios
sociales.

Agricultores(as) de
edad sin recambio.

Falta escuela de
lideres para
agricultores(as).

Falta acceso
movilizacion,
comunicaciones.,

13

Falta poderes
compradores.

Falta mayor incentivo
de circuitos cortos.

Jovenes buscando
nuevas
oportunidades.

Falta de desarrollo
organizacional
campesino.

Desconocimiento de
las herramientas de
comunicacion
tecnoldgica.

Bajos precios al
comercializar.

Falta apoyo en cémo
comercializar para
los(as)
productores(as).

Falta de capturas de
jovenes en colegios
técnicos U otras
entidades.

Escasez
cooperativismo para
mejorar
competitividad.

Degradacion del
suelo.
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Deficiente
mecanizacion
agricola.

Escasez hidrica para
bebida y riego.

Desequilibro de los
sistemas
agropecuarios.

Solo la gente mayor
permanece en el
campo.

Falta mayor
valoracién de
identidad campesina.

Falta plataforma de
usuarios(as) de
informacion de

programa.

Faltan bases de datos
ordenadas y
homogeneas para
elaborar politicas
publicas.

Deficiente uso de
instrumentos a nivel
territorial.

Falta de
funcionarios(as).

Falta de mano de
obra agricola.

Faltan sistemas de
captacion y
distribucion de agua.

Faltan programas de
recuperacién de
suelos.

Falta de jovenes con
identidad campesina.

Falta difusion para dar
a conocer programas,
politicas de egreso,
entre otros.

Las bases de
licitacion para SAT
con hechas en NC. Se
pierde el foco de la
region.

Falta avanzar en
descentralizar las
politicas pablicas.

Falta capacitar en los
distintos instrumentos
y programas INDAP.

Falta de diagndstico
para tener referencia
gque muestre
desarrolla.

Altos costos de
produccién.

Falta inversion en
recurso hidrico,
pozos, acumuladores,
aguas lluvias.

Mayoria de
agricultores(as) de
edad avanzada.

Falta presupuesto.

Falta de articulacion
entre programas.

Actualizar las
normativas, mas
flexibles.

Agricultores(as) de
subsistencia. Foco en
lo social y no de
fomento.

Mas instrumentos y
software para el
trabajo institucional.

Se debe actualizar la
Ley Organica de
INDAP.
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Baja escolaridad.

Baja competitividad
de |os rubros.

Falta programa
especifico de apoyo a
jovenes.

Desconocimiento de
los instrumentos de
planificacion local,
regional, sectorial.

Falta de acceso a la
informacidn y quienes
prestan el servicio.

Faltan plataformas de
acceso de todas las
regiones.

Mayoria de
usuarios(as) no
valoran la asesoria
técnica, solo el
incentivo o inversidn.

Falta uniformidad de
criterios para elaborar
diagndsticos, planes y

programas.

Falta inversion,
infraestructura,
equipamiento.

Baja disponibilidad de
agua.

Deforestacidon (ciclo
del agua).

Juventud migra a las
ciudades.

Falta de recursos para
capacitar a la AFCI.

Faltan indicadores
productivos y acceso
a registros.

Politicas no
atingentes al territorio.

Reducido capital y
esCaso acceso a
financiamiento.

Exceso de carga
laboral.

Exceso de burocracia
gue impide enfocarse
en lo productivo.
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Municipio exige tareas
no asociadas a lo
técnico.

Falta de fiscalizacion
a entidades
ejecutoras.

Falta apoyo a
usuarios(as) que
egresan de
programas.

Deficiencia en la
prestacion de
servicios de
agroturismo.

Falta palitica de
egreso en
PRODESAL.

Falta segmentar a
usuarios(as).

Faltan recursos para
ejecutar acciones a
largo plazo.

Falta capacitacién
para equipos técnicos
y usuarios(as).

Instancias de
articulacion entre
PRODESALES.

Deficiente expertiz
técnica de acuerdo a
cada rubro.

6.1.4 Grupo N.°4 - Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 5

llustracion expone los problemas principales del Grupo N.° 4 en formato tarjeta.

Falta de seguimiento
de intervenciones.

Falta de
infraestructura de
servicios basicos.

Falta politica de
Estado sostenida en
el tiempo para el
desarrollo agricola.

Faltan programas e
incentivos para
apoyar la
comercializacion.

Falta de agua para el
riego.

Escasez de
macuinaria agricola.

Falta mejorar
indicadares de
incremento en nivel
de desarrollo.

Baja proporcion de
recursos monetarios
respecto a la cantidad
de programas de
INDAP.

Sistema burocratico
para la AFCI.

Falta visibilizar utilidad
de |a obtencién del
sello manos
campesinas

Falta de inversién
como pais en
embalses para

seguridad de riego.

Falta de
mecanizacion.

Subdivision para
parcela agrado.

Faltan instrumentos
para apoyar la
comercializacion
asociativa.

Agricultores(as)
buenos productos,
pero na buenos
comercializadores.

Falta mejorar la
construccion del
presupuesto,

Requisitos complejos
para acceder a
proyectos de agua.

Alto costos de
INSUMOS.

15

Pequefias superficies
prediales por aumento
de subdivisiones

Falta asociatividad.

Falta de gestion y
enhcadenamiento
comercial,

Falta de recursos para
captacion y nuevas
fuentes de agua.

Falta de acceso a
calidad de agua
potable.

Demasiados bonaos
que desincentivan los
esfuerzos

Mala conectividad.

Falta asociatividad y
liderazgo.

Faltan canales de
comercializacién.

Falta de tecnificacidn
y acceso al recurso
hidrico.

Escasez mano de
obra.

Falta direccionar de
mejor forma los
subsidios.
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Falta de motivacion
(bonos).

Falta de interés por
adoptar nuevas
tecnologias.

Bajo nivel de
escolaridad.

Falta valorar mas la
asesoria técnica.

Falta de oportunidad
de desarrollo para
jovenes.

Edad promedio de
los(as) usuarios(as)
es muy alta.

Mayor interés por el
subsidio y no por
asesoria.

Edad de los(as)

agricultores(as)
condiciona sus
aspiraciones.

Mala nutricion de
nuestros(as)
agricultores(as).

Falta de perfiles
técnico-sociales para
equipo de asesores.

Falta formacion de

profesionales jovenes.

Falta integracion de
programas
territoriales.

Aumento de tasa de
longevidad de
agricultores(as).

La actividad debe
tener una mirada de
fomento y no social.

Alta diversidad de
zonas agroecoldgicas
y tipografia.

Falta modernizacién y focalizacion de los
instrumentos para apoyar la comercializacion.

Falta canales de
comercializacion.

Falta vision de

solucion integral. Visién monorubrista.

6.2 PRESENTACION DE NUBES DE AGRUPACION

Las tarjetas antes expuestas fueron agrupadas en nubes de ideas, con el objetivo de declarar explicitamente las ideas
centrales a las que refieren. Los hexagonos celestes corresponden a los titulos de cada nube:

6.2.1 Grupo N.°1 - Usuarios(as)

Figura 6
lustracién expone los problemas principales del Grupo N.° 1 en nube de agrupacion.

Insuficientes condiciones

Escaso acceso y adopcién
de tecnologia e innovacion|

/

Mala distribucion de la energia Falta de transporte y

Aislamiento. R b
eléctrica. locomacidn.

habilitantes para un
bienestar socio-territorial

Problemas de conectividad, falta
transporte rural y sefial de
internet.

Seguro de salud para los(as) | Caminos rurales malos y lejos

Falta conectividad digital. N Falta alfabetizaci6n digital.
agricultores(as). de la carretera.

Caminos en mal estado.

16
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Falta de acumulacion de agua
lluvia.

Falta de recurse hidrico,

Crisis hidrica 5 N A
almacenamiento y distribucion.

Escasez de agua.

Grandes agricultores(as) no
racionan el agua en forma
adecuada.

Falta de regularizacion de
derechos de agua.

Recursos para solucionar el
acceso al agua.

Falta recursos para tranques y
acumuladores de agua.

Insuficiente seguimiento
9 ' Indicadores actuales usados ho

Faltan méas salidas a terreno.
son los adecuados.

No existe fiscalizacion.

evaluacion y fiscalizacién
de la intervencion INDAP

Falta de recursos y que sea
entregados en los tiempos
pertinentes.

Falta mayor seguimiento de los | Existe discriminacion a los(as)
PDI. usuarios(as) de PRODESAL.

Mala gestion del programa
PRODESAL.

Desarticulacion y
desintegracion de la

ondiciones desfavorables| El precio de los fertilizantes es

para la produccién muy alto. Muyjcarciosinsumess

intervencion estatal

Falta articulacién con otros
programas para la evolucion de
un emprendimiento.

Pocos recursos a los(as)
usuarios(as) de la pequefia
agricultura.

Insumos con alto costo. Falta de mano de obra.

Desajuste y

Baja difusion del quehacer

£ Qué hacer con usuarios(as) institucional y de las

esactualizacion del marc ! 5
que no asisten a reunion?

legal

labores del Estado

Falta de difusion de los
programas.

Muchas dificultades para entrar

Falta criterio unificado.
a los programas

Exceso de burocracia.

17

Tener agrupadoes(as) a los(as)
agricultores(as) en rubros y
segmentos.

Insuficiente co-produccion

de politicas pablicas

Falta de instancias de
participacion en ferias y
actividades.

Invisibilizacién del rol de |
AFCI

No hay una ley que reconozca
al(la) campesino(a).

Insuficientes estrategias y
politicas de intervencién
estatal de largo plazo

No hay presupuesto fijo a largo
plazo.

Débil cohesion social rural

Asociatividad tipo operativa muy:
baja en la AFCI.
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6.2.2 Grupo N.° 2 - Usuarios(as)

Figura 7

lustracién expone los problemas principales del Grupo N.° 2 en nube de agrupacion.

Fiscalizacién de los(as)
profesionales. Que hagan su
trabajo en terreno con los(as)

agricultores(as)

Insuficiente seguimiento, .
Fiscalizar recursos a

agricultores(as).

evaluacion y fiscalizacion
de la intervencién INDAP

Falta de responsabilidad de
los(as) consultores(as).

Falta que las asesorias sean
evaluadas periédicamente.

Falta rotacién de los(as)
usuarios(as) de programas.

Mal uso y distribucion de los
recursos asignados.

Escaso acceso y adopciéh

g - _|Falta mas techologia para riego. [Falta incentivo a la participacion.
de tecnologia e innovacion

Faltan chipeadoras

- Falta de tecnologia agricola
comunitarias.

de trigo. de porotos.

Falta acceder a equipamiento
comunitario.

ondiciones desfavorable:
para la produccién

Mano de obra legalizada.

Pequefios(as) agricultores(as)
tienen pocos recursos e insumos
muy caros.

Falta de asesorfa para otros
frutos productivos.

Falta acceso a insumos con
precio justo

Necesidad de bienes.

Falta financiamiento

Insuficiente capacidad |Falta asesoria efectiva al egreso
alfabetizacién digital.

técnica de las capacitaciones.

Falta capacitacion de

S : Nos falta capacitacién
digitalizacién para usuarios(as).

Falta liderazgo

Desarticulacién & 6 . .
v pomalpasiprenaracion Reconocimiento entre entidades
agroecolégica en las INDAP.

universidades.

desintegracion de la
intervencion estatal

Falta coordinacién entre los
diferentes servicios, INDAP,
SAG, DOH y CNR.

Educacién no pertinente
(desarrollo cultural).

Falta formacion agricola en las
escuelas.
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Falta formulacién de proyectos

Falta revisar los criterios de

Falta de tecnologia.

Faltan maquinas cosechadoras | Faltan maquinas cosechadora
Falta container agroprocesador.

Falta financiamiento
PRODESAL.

Falta formacién para el progreso
comunitario.

Falta mayor preparacion de
los(as) asistentes técnicos.

Falta de seguro para
agricultores(as).

Visita a los(as) agricultores(as)

ingreso de programas. insuficiente y mal distribuidas.

Desajuste y
esactualizacion del marc

legal

Falta regularizacion en el
ingreso de gruta de descarte al
mercado

Falta de oportunidad en la
entrega de respuestas
institucionales a los
usuarios y usuarias

Falta que los recursos lleguen a
tiempo.

Débil cohesién social rural|

No hay fomento al trabajo
cooperativo.

Falta de coordinacién con
los(as) dirigentes.

Insuficiente presencia de
practicas sustentables

Poco fomento a practicas
agroecologicas.

Falta exigencia medicambiental
en todos los procesos del
campo.

Falta regularizacion con
forestales.
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Nos afectan las sequias y
heladas.

Crisis hidrica

Poca fiscalizacion en el uso del
agua.

Falta facilitacion para inscribir

Faltan acumuladores de agua.
pozos (muy costoso).

Insuficiente capacidad
instalada para la ejecucién
de intervenciones INDAP

Falta de respeto y recursos para|
dirigentes.

Moderacién al programa

Exceso de burocracia. PRODESAL.

Faltan politicas laborales

Insuficientes canales e

Falta crear, generar, espacios
que permitan comercializar los
productos del campo.

instancias de
comercializacién de la
AFCI

Falta de puntos de venta
especificas para pequefia
agricultura.

Falta diversificar rubros
productivos

Falta de lugares fisicos donde
vender nuestros productos.

Insuficientes condiciones

habilitantes para un
bienestar socio-territorial

Poco apoyo a la AFCI

Falta facilitar el transporte para

Falta conectividad digital
traslado a otras regiones.

Falta de conectividad.

Profundizar pozo de agua.

Baja difusién del quehacer,

institucional y de las
labores del Estado

Falta informacion a
pequeiios(as) agricultores(as).

Falta acceso a los distintos
programas INDAP.

Usuarios(as) tenemos
necesidades de agua.

Bajo acceso a base de
recursos productivos

Mucha subdivisién de tierras,
parcelas. Que no son
agricultores(as).

Falta acceso a tenencia de tierra
para familias jdvenes y mujeres.

Insuficientes estrategias y
politicas de intervencion
estatal de largo plazo

Falta de continuidad a la

Falta mas planificacién Py P
formacion para regularizar.

Insuficiente co-produccion
de politicas publicas

Falta instancia de trabajo
participativo coordinado y
calaborativo.

Falta participacion de los(as)
usuarios(as) en las distintas.

19
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6.2.3 Grupo N.° 3 - Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 8
lustracién expone los problemas principales del Grupo N.° 3 en nube de agrupacion.

Falta de capturas de jévenes en

Riesgo de abandono de la "
) T e colegios técnicos u otras
grop entidades

Agricultores(as) de edad sin | Mayotia de agricultores(as) de Jévenes buscando nuevas
oportunidades.

recambio. edad avanzada.

ondiciones desfavorable:

. Altos costos de praduccion.
para la produccion

Agricultores(as) de subsistencia
Foco en lo social y no de
fomento.

Falta inversién, infraestructura,
equipamiento.

Insuficientes canales e
instancias de
comercializacion de la
AFCI

Falta apoyo en cémo
comercializar para los(as)
productores(as).

Falta mayor incentivo de

Fra Falt T mpradore
circuitos cortos. ElI[EE B CEI RS

Crisis hidrica

Deforestacion (ciclo del agua). distribucién de agua

Falta de jovenes con identidad

Reducido capital y escaso
acceso a financiamiento. agricola.

Faltan programas de
recuperacién de suelos.

Falta apoyo a la distribucién

Baja disponibilidad de agua.

campesina.

en el campo.

Deficiente mecanizacion

Falta de mano de obra agricola.

Muchos intermediarios al

Bajos precios al comercializar.
comercializar.

Falta formalizacion para el
iNgreso a nuevos mercados.

Uso eficiente del recurso hidrico.

Falta inversion en recurso

Faltan sistemas de captaciény | Escasez hidrica para bebida y hidrico, pozes, acumuladores

aguas lluvias.

20

Juventud migra a las ciudades.

Degradacién del suelo.

Migracién campo-ciudad

Solo la gente mayor permanece | Falta programa especifico de
apoyo a jévenes.

Baja identidad

sociocultural de la AFCI

Faltan politicas pais de
proteccién de productos locales.

Escaso acceso y adopcion|
de tecnologia e innovacién|

Desconocimiento de las
herramientas de comunicacién
tecnoldgica.

Insuficientes condiciones

habilitantes para un
bienestar socio-territorial

Falta acceso movilizacién,

Baja escolaridad ot
comunicaciones.
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Insuficiente capacidad
técnica

Falta escuela de lideres para

Escasa formacién empresarial P
agricultores(as).

Falta capacitar en los distintos
instrumentos y programas
INDAP.

Falta capacitacién para equipos
técnicos y usuarios(as).

Falta de recursos para capacitar;

ala AFCL. acuerdo a cada rubro.

Desajuste y
desactualizacion del marc
legal

Falta regularizacién en el
ingreso de gruta de descarte al
mercado.

Actualizar las normativas, mas
flexibles.

Falta de incentivo a la
formalizacién por pérdida de
beneficios sociales

Exceso de burocracia que
impide enfocarse en lo
productivo.

Se debe actualizar la Ley
Organica de INDAP.

Insuficiente seguimiento, | Falta uniformidad de criterios
para elaborar diagndsticos,

planes y pragramas.

Falta apoyo a usuarios(as) que
egresan de programas.

evaluacion y fiscalizacién
de intervenciones INDAP

Falta de fiscalizacion a
entidades ejecutoras.

Falta politica de egreso en

PRODESAL. Falta segmentar a usuarios(as)

ferta programatica estatal
centralizada no recoge
particularidades culturales|

Deficiente uso de instrumentos a
nivel territorial.

Politicas no atingentes al
territario.

y territoriales

Las bases de licitacion para SAT)|
con hechas en NC. Se pierde el
foco de |a regién

Faltan plataformas de acceso de Falta avanzar en descentralizar
todas las regiones. las politicas piblicas

Desarticulacion y .
Instancias de articulacién entre

PRODESALES.

desintegracion de la
intervencion estatal

Deficiente conexién entre los
organismos (CNR, DGA, INDAP!
y SSS)

Falta de articulacion entre
programas.

Municipio exige tareas no
asociadas a lo técnico.
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Deficiente expertiz técnica de

Deficiencia en la prestacion de

Insuficiente capacidad

instalada para la ejecucién|
de intervenciones INDAP

Exceso de carga laboral Falta presupuesto

Insuficiente presencia de
practicas sustentables

Falta mayor valoracion de
identidad campesina.

Desequilibro de los sistemas
agropecuarios.

Insuficientes estrategias y
politicas de intervencién
estatal de largo plazo

Baja promocién de
actividades conexas

Faltan recursos para ejecutar

servicios de agroturismo. acciones a largo plazo.

Baja competitivdad y
rentabilidad de la AFCI

Baja competitividad de los
rubros.

Productos soh de escaso valor
agregado.

Poca margen de utilidad al
comercializar.

Escasez cooperativismo para
mejorar competitividad.

Débil cohesién social rural

Falta asociatividad de
usuarios(as) para
comercializacion

Falta de desarrollo
organizacional campesino



AiioS | TRANSFORMANDO EL

w4 | GAMPO

P'e —NDAP

Baja difusién del quehacer|
institucional y de las
labores del Estado

Falta de acceso a la informacion
y quienes prestan el servicio.

Desconocimiento de los
instrumentos de planificacion
local, regional, sectorial.

Falta difusién para dar a conoce!
programas, politicas de egreso,
entre otros.

Falta plataforma de usuarios(as)
de informacion de programa.

Faltan bases de datos
ordenadas y homogéneas para
elaborar politicas publicas.

AFCI no dispone de
informacién para la toma
de decisiones

Falta de diagndstico para tener
referencia que muestre
desarrollo.

acceso a registros.

6.2.4 Grupo N.°4 - Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 9

lustracién expone los problemas principales del Grupo N.° 4 en nube de agrupacion.

Insuficientes condiciones

Mala nutricién de nuestros(as)

habilitantes para un Bajo nivel de
bienestar socio-territorial
\
| Falta i de Falta de de Alta diversidad de zonas o L ‘
territoriales. servicios basicos. agroecolégicas y tipografia. Fiakiavision de solucion integral|

\
Falta de acceso a calidad de [Falta de recursos para captacion

Crisis hidrica agua potable. y nuevas fuentes de agua.

|Falta de inversién como pais en|
embalses para seguridad de
riego.

Requisitos complejos para
acceder a proyectos de agua.

Falta de tecnificacion y acceso

Falta de agua para el riego. S ratvso hidnco,

Baja proporcién de recursos
Falta de i de ios respecto a la
inter cantidad de programas de
INDAP.

Insuficiente seguimiento,

de la intervencién INDAP

Falta mejorar indicadores de
incremento en nivel de
desarrollo.

[Falta mejorar la construccion del| La actividad debe tener una
presupuesto. mirada de fomento y no social,
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Mala conectividad.

Baja difusion del quehacer
institucional y de las

labores del Estado

Falta visibilizar utilidad de la
obtencién del sello manos
campesinas.

Visién monorubrista,

Insuficiente capacidad Falta valorar mas la asesoria
técnica técnica.

Agricultores(as) buenos
productos, pero no buenos
comercializadores.

Falta de perfiles técnico-sociales
para equipo de asesores.

Escaso acceso y adopcién| Falta de interés por adoptar
de tecnologia e innovacién| nuevas tecnologias.

Falta modemizacién y
Falta de i izacién de los i
para apoyar la comercializacién.

Faltan indicadores productivos y| Mas instrumentes y software
para el trabajo institucional.

Baja competitividad y

rentabilidad de la AFCI
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Bajo acceso a base de

N Escasez mano de obra. Escasez de maguinaria agricola.
recursos productivos

Pequefias superficie prediales

Alto costos de insumos. Subdivisién para parcela agrado, par alimento subdivisiones!

Riesgo de abandono de la
actividad agropecuaria

Edad promedio de los Falta formacién de profesionales|
usuarios(as) es muy alta. jovenes.

Edad de los(as) agricultores(as)
condiciona sus aspiraciones.

Falta de oportunidad de
desarrollo para jovenes.

Aumento de tasa de longevidad
de agricultores(as).

Insuficientes estrategias y

politicas de intervencién
estatal de largo plazo

Falta politica de Estado
sostenida en el tiempo para el
desarrollo agricola.

Sistema burocrético para la
AFCI.

7 ACTIVIDAD II: IDENTIFICACION DE PRINCIPALES ORIENTACIONES PARA

LA ACCION

Pregunta: “;Qué podriamos hacer o qué tipo de intervenciones podriamos impulsar

Insuficiente canales e

instancias de
comercializacién para la
AFCI

Faltan canales de
comercializacion.

Falta de gestion y Faltan programas e incentivos |Faltan instrumentos para apoyar|
encadenamiento comercial. |para apoyar la comercializacién.| la comercializacién asociativa.

Dependencia de la AFCI de|

subsidios estatales Falta de motivacion (bonos).

Demasiadas bonos que

Falta direccionar de mejor forma, Mayor interés por el subsidio y
desincentivan los esfuerzos.

los subsidios. no por asesoria.

Débil cohesién social rural

Falta asociatividad. Falta asociatividad y liderazgo.

como INDAP, para resolver el o los problemas principales identificados?”

7.1 TRANSCRIPCION DE TARJETAS

A continuacion, se presentan las tarjetas expuestas de ideas compartidas en los diferentes grupos de trabajo, omitiendo
las repetidas por los(as) participantes de los grupos. Las ideas contenidas en las tarjetas buscaron dar respuesta a la
pregunta planteada, desde la opinidn personal de cada participante, lo que permitio iniciar una discusion grupal v,

luego, una plenaria. A partir de esto, se obtuvieron insumos transcritos sin alterar el contenido original.
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7.1.1 Grupo N.° 1 - Usuarios(as)

7.1.2

Figura 10

lustracién expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 1 en formato tarjeta.

Profesionales para las
zonas mas aisladas.

Recursos necesarios
para cada agricultor(a)
segln su rubro.

Que las instituciones
tengan centros de
estudios de impacto
SAG.

INDAP se integre con
todas las instituciones
involucradas en las
problematicas.

Articulacién con otros
servicios.

Rescatar las costumbres
milenarias culturales
gastrondmicas
campesinas.

INDAP facilite resolucian
sanitaria para los
alimentos.

Que vuelvan los recursos
de la mesa de control
social.

Reunién por lo menos
una vez al mes para
evaluar programas a

nivel regional.

Unificar criterios de
los(as) ejecutivos INDAP.

Mas comunicacion.

Mas profesionalismo en
los técnicos.

Mas entrega de
informacion de recursos
a los que puede acceder

la AFCI.

Programa para potenciar
la asociatividad, desde la
educacion.

Mas recursos para riego.

Mayar financiamiento.

Tener comunicacion
fiscalizadora.

Mejorar los canales de
informacién.

Proyecto para
acumuladores de agua
lluvia.

Falta crear seguro de
salud para el(la)
campesino(a).

Mayores capacitaciones
en el uso de los recursos
hidricos.

Fiscalizar con
calificaciones.

Fortalecer los mercados
campesinos.

Capacitacion en temas relacionados con liderazgo.

Grupo N.° 2 — Usuarios(as)

Figura 11

llustracion expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 2 en formato tarjeta.

Fomentar y subsidiar
formalizacién de pozos.

Implementar
acumuladores de agua
lluvia.

Aplicacion de nuevas
tecnologias para el uso
del agua y ahorra.

Capacitacion en el
reconocimiento de
semillas.

Capacitar en inseclicidas
organicos.

Debemaos trabajar
verduras hidropénicas.

Fomentar la practica
agroecologica y
soberania alimentaria.

Trabajar en conjunto los
problemas.

Mas recursos a los(as)
pequefios(as)
agricultores(as).

Mas apoyo para los(as)
usuarios(as). Los precios
de los insumos muy
Caros.
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Servicio digital adecuado.

Mejorar la calidad de la
tecnologia digital.

Arreglo de caminos para
el traslado de los
productos.

INDAP intermediario
entre MOP y MTT.

Comprar maquinaria y
arrendar a usuarios(as).

Abordar algunas mejoras
en el corto plazo y otras
al largo plazo.

Promover el
asociativismo.

Crear espacios fisicos
para la venta de
productos.

Que exista una ley de
acceso a la tierra para
campesinos(as).

Adquisicién de tierras con
apoyo de INDAP. Crédito

para productores(as).

Fomentar el trabajo
cooperativo de
abastecimiento.

Otorgar educacion
agricola en los colegios.

Ferias productivas para
pequefos(as)
productores(as).

INDAP fiscalice
permanentemente el
programa PRODESAL.

Seguimiento a los
proyectos otorgados.

Grupo N.° 3 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 12

lustracién expone las principales orientaciones para la accién del Grupo N.° 3 en formato tarjeta.

Actualizar la Ley
Organica de INDAP.

Paliticas que contribuyan
en la disminucion de las
brechas de género en
agricultura.

Dispaner recursos para
construccion de pozos.

Aumentar la dotacion de
funcionarios(as).

Crear ley de proteccion
de suelos.

Apoyo con umbral de
tiempo.

Equipamiento minimo
para cumplir funciones.

Personal adecuado en la
fiscalizacion.

Descentralizar INDAP.

Apoyar los programas de
difusién de la AFCI.

Destinar recursos para
capacitacidn de equipos.

Aumentar recursas para
grupo mas avanzado de
PRODESAL.

Flexibilidad de los
programas de acuerdo a
la realidad local.

Articular con DGA una
solucidn para el uso de
pozo para los gue tengan
APR.

Aumentar los recursos
para capacitacién, de
usuarios(as), técnicos(as)
y funcionarios(as).

Realizar jornadas de
autocuidado entre
equipos y programas de
trabajo.

Madernizar instrumentos
de fomento.

Mesa de trabajo con
instituciones del Estado.

Generar escuela de
lideres para
productores(as).

Programa de
organizaciones y gestion
territorial.
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Identificar indicadores de
desarrollo territorial.

Eliminar barreras para
compartir informacién
entre servicios.

Establecer un sistema de
mayor control y
fiscalizacion de

PRODESAL.

Valorizacion de la AFCI.

Politicas que enfrenten el
cambio climatico y
degradacion del suelo.

Mas inversion en salud y
educacion en zonas
rurales.

Unificar criterios para
diagnéstico y elaboracién
de instrumentos.

Valorizar y fomentar la
identidad cultural local.

Promover las granjas
agroecoldgicas, logrando
sustentabilidad.

Aumentar dotacion de
vehiculos.

Aumentar fiscalizacion de
recursos.

Formacidn en
asociatividad,

Paoliticas de Estado a
largo plazo.

Que las regiones puedan adecuar las inversiones segin
realidad local.

Figura 13

7.1.4 Grupo N.° 4 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

llustracion expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 4 en formato tarjeta.

Aumento monto de
subsidios.

Convenio con empresa
de telecomunicaciones.

Simplificar el acceso a
proyectos de agua.

Captacidn de aguas en
zanas aridas.

Fomentar el acceso y
tecnificacion del agua en
la AFCI.

Mejorar comunicacién
interinstitucional.

Utilizar recursos mesa
coordinacion para
mejorar difusion.

Articulacién interna entre
jefaturas INDAP.

Mejorar asesoria y
enfoque de recursos para
abordar brechas sociales.

Crear indicadores de
sustentabilidad.

Mejorar focalizacion de
recursos disponibles.

Autonomia
presupuestaria en areas,

Aterrizar los programas
de INDAP al territorio,

Planificar accionar de
INDAP en coherencia
con planes de trabajo.

Trabajo conjunto
Ministerio de Agricultura
con otros actores

relevantes.
) J J
- N\ N\ - N
o Convenios con escuelas
Crear un depto. de Asesoria integral del Aumentar presupuesto a Establecer mesas de . .
; . - ; ; ; . i agricolas que permitan
articulacion estratégica predio, respetando las través del Gobierno trabajo por region y e T [
INDAP-regional. vocaciones del territorio. Regional. rubro. campesino(a).
. - L L -

Fortalecer programas
que mativen la
permanencia en el
campo.

Mas incentivo a los(as)
jovenes.

Retencidn de jovenes en
el campo. Programa
compra de suelos.

Mayor acceso de tierras
para los(as) jovenes.

Asegurar continuidad de
los programas de
asesoria técnica.
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Solicitar a los gremios la - -
Mejorar las condiciones

inclusion de . . Fomentar normativas Realizar diagndstico a
) Nivelar estudios. contractuales de los S o
profesionales del area T participativas. inicio de cada temporada.
social. :
J J J J
) )

] Convenios permanente
Mejorar y buscar

i con espacios plblicos, Madernizar y mejorar T L
ategia . ok .
estr Ieg as de ferias, municipalidad, coberturas de programas. INDAP debe promover la asociatividad y cooperativismao
conectividad. p
mall, etcétera.

7.2 PRESENTACION DE NUBES DE AGRUPACION

Las tarjetas antes expuestas fueron agrupadas en nubes de ideas, con el objetivo de declarar explicitamente las ideas
centrales a las que refieren. Los hexagonos celestes corresponden a los titulos de cada nube:

7.2.1 Grupo N.° 1 - Usuarios(as)

Figura 14
llustracion expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 1 en formato nube de agrupacion.

Impulsar la articulacién e
integracién
interinstitucional

INDAP se integre con todas las
Articulacién con otres servicios. linstituciones involucradas en las
problematicas.

Disefio, implementacion,
seguimiento y evaluacién
de intervenciones INDAP

Unificar critetios de los(as)
ejecutivos INDAP.

Que las instituciones tengan
centros de estudios de impacto
SAG.

INDAP facilite resolucion
sanitaria para los alimentos.

Falta crear seguro de salud para
el(la) campesino(a).

Tener comunicacion
fiscalizadora.

Fiscalizar con calificaciones.

Fortalecimiento de la
comercializacién e
insercién competitiva en
los mercados

Gestion, organizacién y
uso eficiente del recurso
hidrico

Promocién de espacios de

Mas recursos para riego. o
aprendizaje

Proyecto para acumuladores de| Mayores capacitaciones en el
agua lluvia. uso de los recursos hidricos.

Capacitacién en temas
relacionados con liderazgo.

Fortalecer los mercados
campesinos.
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Generar una estrategia de
promocion del rol de la
AFCI ante |a sociedad

Politica ptiblica integral
con pertinencia territorial y|
cultural

Redisenar y optimizar la
estructura organizacional
INDAP

Profesionales para las zonas
mas aisladas.

Rescatar las costumbres
milenarias culturales
gastrondmicas campesinas.

Recursos necesarios para cada | Que vuelvan los recursos de la
agricultor(a) seg(n su rubro. mesa de control social.

Mas profesionalismo en los
técnicos.

Transferencia de
autonomia a los territorios
para la toma de decisiones

Fortalecer una difusién
eficaz de la oferta publica
estatal e institucional

Promocién de la accion
colectiva

Més entrega de informacién de
recursos a los que puede
acceder la AFCI.

Programa para potenciar la
asociatividad, desde la
educacion.

Reunién por lo menos una vez al
mes para evaluar programas a
nivel regional.

Mejorar los canales de
informacién.

Més comunicacién.

7.2.2 Grupo N.° 2 — Usuarios(as)

Figura 15
lustracién expone las principales orientaciones para la accién del Grupo N.° 2 en formato nube de agrupacién.

Impulsar una agenda
institucional que posibilite
el acceso, usoy
regularizacion de tierra,
agua y energia

Promover el transito hacia
sistemas agropecuarios
biodiversos y resilientes

Modificacion de
normativas

Capacitar en insecticidas
organicos.

Fomentar la practica
agroecoldgica y soberania
alimentaria,

\Adquisicion de tierras con apoyo|
de INDAP. Crédito para
productores(as).

Capacitacion en el
reconocimiento de semillas.

Debemos trabajar verduras
hidropénicas.

Que exista una ley de acceso a
la tierra para campesinos(as).

Impulsar la adopcién de
soluciones tecnoldgicas e
innovacién por parte de la
AFCI

Impulsar una visién de
Estado en las
intervenciones
institucionales

Impulsar la articulacién e
integracion
interinstitucional

INDAP intermediario entre MOP
y MTT.

Abordar algunas mejoras en el
corto plazo y otras al largo
plazo.

Aplicacién de nuevas
tecnolagias para el uso del agual
y ahorro.

Otorgar educacién agricola en
los colegios.

Trabajar en conjunta los
problemas.
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Fortalecimiento de la
comercializacién e
insercién competitiva en
los mercados

Posibilitar el adecuado
acceso a factores
productivos a la AFCI

Promocion de la accion
colectiva

Comprar maquinaria y arrendar
a usuarios(as).

Mas apoyo para los(as)
usuarios(as). Los precios de los
insumos muy caros.

Fomentar el trabajo cooperativo
de abastecimiento.

Arreglo de caminos para el
traslado de los productos.

Crear espacios fisicos para la
venta de productos.

Ferias productivas para
pequefios(as) productores(as).

Promover el asociativismo.

Impulsar la modernizacién
para una gestién integral
de los sistemas y datos
institucionales

Gestion, organizacién y
uso eficiente del recurso
hidrico

Disefio, implementacion,
seguimiento y evaluacion
de intervenciones INDAP

INDAP fiscalice
permanentemente el programa
PRODESAL.

Mejorar la calidad de la
tecnologia digital.

Fomentar y subsidiar
formalizacion de pozos.

Implementar acumuladores de
agua lluvia.

Seguimiento a los proyectos
otorgados.

Servicio digital adecuado.

7.2.3 Grupo N.° 3 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 16
llustracion expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 3 en formato nube de agrupacion.

Impulsar una vision de
estado en las
intervenciones
institucionales

Fortalecer una difusién
eficaz de la oferta publica
estatal e institucional

Redisefiar y optimizar la
estructura organizaci
INDAP

Realizar jornadas de
autocuidado entre equipos y
programas de trabajo.

Promocién de la accién
colectiva

Aumentar la dotacién de

funcior

Personal adecuado en la
fiscalizacién.

Programa de organizaciones y | Aumentar recursos para grupo
gestién territorial. mas avanzado de PRODESAL.

Apoyar los programas de
difusién de la AFCI.

Paliticas de Estado a largo
plazo.

Formacién en asociatividad.

T T

Disefio, implementacién, |Establecer un sistema de mayor:
seguimiento y evaluacion control y fiscalizacién de
de intervenciones INDAP PRODESAL.

Impulsar la
transversalizacién de
género con enfoque
interseccional en el
quehacer institucional

Gestidn, organizacién y
uso i del
hidrico

el desarrollo rural

p

Unificar criterios para
diagnaéstico y elaboracion de
instrumentos.

as gue contribuyan en la
disminucién de las brechas de
género en agricultura.

Aumentar fiscalizacion de
recursos.

Disponer recursos para
construccién de pozos.

Mas inversion en salud y
educacion en zonas rurales.
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Impulsar la articulacion e | Articular con DGA una solucién
integracion para el uso de pozo para los que
interinstitucional tengan APR.

Politica pablica integral
icon pertinencia territorial y|
cultural

Promocidén de espacios Destinar recursos para

de equipos.

Que las regiones puedan
adecuar las inversiones seguin
realidad local.

Aumentar los recursos para
capacitacion, de usuarios(as),
técnicos y funcionarios(as).

Mesa de trabajo con
instituciones del Estado.

Eliminar barreras para compartir’
informacion entre servicios.

Generar escuela de lideres para
productores(as).

Transferencia de
autonomfa a los territorios
para la toma de decisiones

Generar una estrategia de
promocidn del rol de la
AFCl ante la sociedad

Modificacién de
normativas

Flexibilidad de los programas de’
acuerdo a la realidad local.

Valorizar y fomentar la identidad
cultural local.

Actualizar la Ley Orgénica de Crear ley de proteccién de

suelos.

Valorizacion de la AFCI.

Descentralizar INDAP.

Definir e implementar una
politica de fortalecimiento,
desarrollo e innovacién
organizacional en INDAP

Impulsar la modernizacién
para una gestién integral
de los sistemas y datos
institucionales

Promover el transito hacia
sistemas agropecuarios
biodiversos y resilientes

Politicas que enfrenten el
cambio climatico y degradacién
del suelo.

Promover las granjas
agroecolégicas, logrando
sustentabilidad.

Identificar indicadores de
desarrollo territorial.

Modemizar instrumentos de
fomento.

Equipamiento minimo para
cumplir funciones.

Aumentar dotacién de vehiculos.

7.2.4 Grupo N.° 4 — Funcionarios(as), extensionistas y actores relevantes vinculados a INDAP

Figura 17
llustracion expone las principales orientaciones para la accion del Grupo N.° 4 en formato nube de agrupacion.

Impulsar la adopcién de
soluciones tecnoldgicas e
innovacién por parte de la
AFCI

Impulsar la articulacién e
integracién
interinstitucional

Convenios permanente con
espacios publicos, ferias,
municipalidad, mall, etcétera.

Trabajo conjunto Ministerio de
Agricultura con otros actores
relevantes.

Crear un depto. de articulacion
estratégica INDAP-regional.

Fomentar el acceso y
tecnificacion del agua en la
FCL.

Aumentar presupuesto a traves a C(‘)nvenlus Con»escueliﬁ 9
que permitan transmiti

| Gobierno Regional. A
Celebe glona el saber campesino.

Mejorar comunicacién
interinstitucional.

Mejorar y buscar estrategias de
conectividad.
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Promover la amplitud e
ntegracién de los distinto:
actores sociales
involucrados en las
intervenciones estatales

Fomentar normativas
participativas.

Solicitar a los gremios la
inclusién de profesionales del
area social.

Establecer mesas de trabajo por|
regién y rubro.

Convenio con empresa de
telecomunicaciones.

Promover una oferta
programatica orientada al
recambio generacional

Mas incentivo a los(as) jévenes.

Retencién de jévenes en el
campo. Programa compra de
suelos.

Mayor acceso de tierras para
los(as) jovenes.

Mejorar asesoria y enfoque de
recursos para abordar brechas
sociales.

Promocién de espacios de
aprendizaje

Asesoria integral del predio,
respetando las vocaciones del
territorio.

Nivelar estudios.

Disefio, implementacion,
seguimiento y evaluacién
de intervenciones INDAP

Realizar diagnéstico a inicio de
cada temporada.

Mejorar focali 1 de recursos|\
disponibles.

y mejorar coberturas
de programas.

Gestién, organizacién y
uso eficiente del recurso
hidrico

Redisefiar y optimizar la
estructura organizacional
INDAP

Planificar accionar de INDAP en
coherencia con planes de
trabajo.

Articulacién interha entre
jefaturas INDAP.

Politica publica integral
icon pertinencia territorial y|
cultural

Fortalecer programas que
motiven la permanencia en el
campo.

Aterrizar los programas de
INDAP al territorio.

Promover el transito hacia
sistemas agropecuarios
biodiversos y resilientes

Crear indicadores de
sustentabilidad.
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Captacioh de aguas en zonas Simplificar el acceso a proyectos

Transferencia de
autonomia a los territorios
para la toma de decisiones

Autohomia presupuestaria en
areas.

Promocién la accién
colectiva

INDAP debe promover la
asociatividad y cooperativismo.

Impulsar una visién de
Estado en las
intervenciones
institucionales

Asegurar continuidad de los
programas de asesorfa técnica.

Fortalecer una difusién
eficaz de la oferta pablica
estatal e institucional

Utilizar recursos mesa
coordinacién para mejorar
difusion.
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8 PRINCIPALES RESULTADOS DE LA JORNADA

De la informacion expuesta en las secciones anteriores, es posible precisar reflexiones consensuadas por los diferentes
grupos de trabajo que conformaron las Jornadas Regionales de Nuble. A continuacion, se presenta una sintesis de los
problemas principales y causas planteadas, con las consiguientes orientaciones priorizadas para la accion.

8.1 ANALISIS DE PROBLEMAS PRINCIPALES

De los resultados expuestos, tanto de las tarjetas como de las nubes de agrupacion, es posible establecer los problemas
principales discutidos en la jornada. Para ello, se utiliza una férmula que combina dos factores. El primer factor es la
frecuencia relativa de las nubes de agrupacion de problemas en una jornada particular, calculada como el nimero de
veces que una nube de agrupacion es sefialada en la jornada, dividido por el nimero total de grupos. Este factor se
pondera por la diferencia entre el nimero total de categorias y el niUmero de categorias mencionadas en la jornada.

El segundo factor es el promedio de las frecuencias relativas de las categorias de todas las jornadas realizadas en el
proceso de planificacion estratégica participativa.

Para obtener la prioridad de una categoria especifica en una jornada dada, se multiplica el primer factor por el segundo
factor. De esta manera, se utiliza tanto la informacion de la frecuencia de aparicion de las categorias en todas las
jornadas como la relevancia de las categorias en la jornada actual para determinar su prioridad.

En resumen, la férmula combina la informacion de la frecuencia relativa de las categorias en todas las jornadas
anteriores con la relevancia de las categorias en la jornada actual para determinar la prioridad de cada categoria.

Por lo tanto, las nubes de agrupacion principales seran las que alcancen mayor puntaje al multiplicar los
factores mencionados anteriormente. El siguiente grafico muestra como se distribuyen los problemas
principales de la jornada, expresados en términos porcentuales:

1

*
(CTotal - CMencionadas)

Puntaje categoria = (Fr ) * Fr nacional
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Figura 18

Gréfico expone los principales problemas identificados.

CRISIS HIDRICA

DEBIL COHESION SOCIAL RURAL

INSUFICIENTES CONDICIONES HABILITANTES PARA UN
BIENESTAR SOCIO-TERRITORIAL

INSUFICIENTE CAPACIDAD TECNICA

ESCASO ACCESO Y ADOPCION DE TECNOLOGIA E INNOVACION

INSUFICIENTE SEGUIMIENTO, EVALUACION Y FISCALIZACION
DE LA INTERVENCION INDAP

RIESGO DE ABANDONO DE LA ACTIVIDAD AGROPECUARIA

DESARTICULACION Y DESINTEGRACION DE LA INTERVENCION
ESTATAL

CONDICIONES DESFAVORABLES PARA LA PRODUCCION

INSUFICIENTES ESTRATEGIAS Y POLITICAS DE INTERVENCION
ESTATAL DE LARGO PLAZO

DESAJUSTE Y DESACTUALIZACION DEL MARCO LEGAL

INSUFICIENTES CANALES E INSTANCIAS DE
COMERCIALIZACION PARA LA AFCI
BAJA DIFUSION DEL QUEHACER INSTITUCIONAL Y DE LAS
LABORES DEL ESTADO

BAJA COMPETITIVIDAD Y RENTABILIDAD DE LA AFCI
INSUFICIENTE PRESENCIA DE PRACTICAS SUSTENTABLES
INVISIBILIZACION DEL ROL DE LA AFCI

BAJO ACCESO A BASE DE RECURSOS PRODUCTIVOS

INSUFICIENTE CAPACIDAD INSTALADA PARA LA EJECUCION DE
INTERVENCIONES INDAP

INSUFICIENTE CO-PRODUCCION DE POLITICAS PUBLICAS

OFERTA PROGRAMATICA ESTATAL CENTRALIZADA NO
RECOGE PARTICULARIDADES CULTURALES Y TERRITORIALES

DEPENDENCIA DE LA AFCI DE SUBSIDIOS ESTATALES

FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE RESPUESTAS
INSTITUCIONALES A USUARIOS Y USUARIAS

BAJA IDENTIDAD SOCIOCULTURAL DE LA AFCI

BAJA PROMOCION DE ACTIVIDADES CONEXAS

AFCI NO DISPONE DE INFORMACION PARA LA TOMA DE
DECISIONES

0,00%

8,22%
7,58%

7,15%

7,10%

6,93%

6,46%
5,83%
5,62%
5,47%
5,02%
4,72%
4,12%
4,11%
3,61%
3,61%
317%
2,85%
2,63%
1,05%
. 0,62%
1 0,36%
1 0,34%
L 0.27%
4,00% 6,00% 8,00% 10,00%

e El gréfico revela los problemas identificados en las Jornadas Regionales de Nuble.
e Los tres problemas principales identificados son: “Crisis hidrica”, “Débil cohesion social rural” e “Insuficientes
condiciones habilitantes para un bienestar socio-territorial”. Como se puede ver en el grafico, estas concentran el

22,95% del puntaje total de la jornada.

e En contraste, los Gltimos tres problemas son: “Baja identidad socio cultural de la AFCI”, “Baja promocion de
actividades conexas” y “AFCI no dispone de informacion para la toma de decisiones”.
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A continuacién, se presenta el detalle de los cinco problemas principales identificados.
Crisis hidrica

El problema de la crisis hidrica se constituye como el principal problema de la zona. Asi, los actores reconocen
como un problema la sequia y la escasez asociada al agua. Se observaria una baja fiscalizacion en torno a la gestion
de los recursos hidricos, ademas de falta de sistemas de captacion y distribucidn de aguas. Se observaria también la
necesidad de atender el problema de la tecnificacién del riego como un aspecto importante para el desarrollo de la
AFCl en la zona.

Débil cohesion social rural

Pareciera observarse una débil cohesion social rural en general como problema para la AFCI, y en particular se
recomendaria trabajar especificamente el problema de la asociatividad en torno a la produccién y comercializacién.
Finalmente, se plantea que es importante atajar por medio de estrategias mas concretas que fomenten la
asociatividad en el plano de los insumos.

Insuficientes condiciones habilitantes para un bienestar socio-territorial

Se observa como un problema muy sustantivo la inexistencia de conectividad, tanto vial como digital. A su vez, se
observa que tanto las politicas como también la realidad local requieren una mirada integral, que atienda la
complejidad de la realidad social de la zona, y que ello no se estaria produciendo. Se observa a su vez un déficit
importante en la formacion de capital humano avanzado, asi como también de problemas educativos en general. A
ello se suman deficiencias de mas largo plazo pero gque requieren atencién, como los problemas de infraestructura.

Insuficiente capacidad técnica

Esto se traduciria especificamente en el problema de las competencias para trabajar en la AFCI, para administrar
los recursos, para apoyar el desarrollo productivo y para vincular a los jévenes con una perspectiva que asocia
emprendimiento y AFCI. Ademas, especificamente se plantea también talleres en fitosanidad como un asunto a ser
destacado a nivel local.

Escaso acceso y adopcion de tecnologia e innovacion

El problema tecnoldgico se asocia tanto a asuntos de produccién como de comercializacion de la AFCI. Hay
problemas importantes en materia de tecnologia para el riego, para las cosechas, para los mecanismos de
procesamiento de alimentos, lo que se suma a las dificultades en términos de acceso e interés para conocer técnicas
y procedimientos mas avanzados en el plano comunicativo, tanto para la propia coordinacion laboral como también
para el posicionamiento de los productos de la AFCI.

ANALISIS DE ORIENTACIONES PARA LA ACCION

A partir del panorama priorizado, se establece en el consenso por parte de los(as) participantes: sus dinamicas
grupales, la discusion plenaria de la jornada, las orientaciones para la accion y posible resolucion de los problemas
principales mencionados con antelacion.
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Figura 19
Grafico expone las principales orientaciones para la accién identificadas.

IMPULSAR LA ARTICULACION E INTEGRACION 13 14%
INTERINSTITUCIONAL A 13,1400
womricacionoenomrves |
DISENO, IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION 11 40%
DE INTERVENCIONES INDAP . 11,4090
PROMOVER UNA OFERTA PROGRAMATICA ORIENTADA AL 98694
RECAMBIO GENERACIONAL A 0,869
PROMOCION DE ESPACIOS DE APRENDIZAJE — 7,94%
POLITICA PUBLICA INTEGRAL CON PERTINENCIA 7 13%
TERRITORIAL ¥ CULTURAL B 7.13%
GESTION, ORGANIZACION Y USO EFICIENTE DEL RECURSO 6.37%
HIDRICO R 6.37%
PROMOVER EL TRANSITO HACIA SISTEMAS AGROPECUARIOS, 5 8004
BIODIVERSOS Y RESILIENTES _ o0
FORTALECER UNA DIFUSION EFICAZ DE LA OFERTA PUBLICA 3.97%
ESTATAL E INSTITUCIONAL _ 70
DEFINIR E IMPLEMENTAR UNA POLITICA DE 3.89%
FORTALECIMIENTO, DESARROLLO E lNNOVAClON..._ 0970
TRANSFERENCIA DE AUTONOMIA A LOS TERRITORIOS PARA 371%
LA TOMA DE DECISIONES _ (170
FORTALECIMIENTO DE LA COMERCIALIZACION E INSERCION 3.500¢
COMPETITIVA EN LOS MERCADOS _ U0

GENERAR UNA ESTRATEGIA DE PROMOCION DEL ROL DE LA 2 85%
AFCI ANTE LA SOCIEDAD _ ! 0

IMPULSAR LA MODERNIZACION PARA UNA GESTION 2 84%
INTEGRAL DE LOS SISTEMAS Y DATOS INSTITUCIONALES _ 10570
PROMOCION DE LA ACCION COLECTIVA _ 2,84%

IMPULSAR UNA VISION DE ESTADO EN LAS INTERVENCIONES
0,
INSTITUCIONALES B 188%

IMPULSAR EL DESARROLLO RURAL - 1,45%

0,00% 2,00 4,0000 6,000 8,00% 10,000 12,00% 14,00%

e El gréfico revela las orientaciones para la accion identificadas en las Jornadas Regionales de Nuble.

Las tres orientaciones para la accion principales identificadas son: “Impulsar la articulacion e integracion
interinstitucional”, “Modificacion de normativas” y “Disefio, implementacion, seguimiento y evaluacion de
intervenciones INDAP”. Como se puede ver en el grafico, estas concentran el 35,99% del puntaje total de la jornada.
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En contraste, las Gltimas orientaciones para la accion: “Promocion de la accion colectiva™, “Impulsar una vision de
Estado en las intervenciones institucionales” e “impulsar el desarrollo rural” concentran el 6,17% del puntaje total
de la jornada.

A continuacin, se presenta el detalle de las cinco orientaciones para la accion identificadas.

Impulsar la articulacion e integracion interinstitucional

Para los actores de la region de Nuble, la articulacion e integracion interinstitucional se constituye como su primera
prioridad. Las tarjetas, que son las opiniones de los actores, expresan de forma recurrente la necesidad de atender
una serie de problematicas que exigen un fuerte dialogo con distintas instituciones publicas, como los ministerios,
servicios, las municipalidades, los gobiernos regionales. En ello, se hace particular énfasis en el dialogo con el SAG,
DGA, el Ministerio de Obras Publicas y Telecomunicaciones. Para ello, se piensa que se genere también un
departamento de articulacién estratégica de la institucién, que ademas tenga un elemento de diadlogo importante con
los INDAP regionales. Un espacio asi tendria sentido para atender algunos problemas especificos que se den en la
region (como la situacion de los pozos y el APR), pero también para trabajar otros problemas que son relevantes
como la generacion de registro de informacion de dialogo institucional, asi como reduccion de barreras y brechas
para el didlogo en el Estado.

Modificacion de normativas

La modificacién de normativas se constituye como la segunda prioridad regional, y esta intimamente vinculada a
otorgarle un nuevo papel a la institucion para que esté acorde a los desafios del siglo presente. Ello genera sobre
todo un interés por la actualizacién o creacion de una nueva ley organica de INDAP, que tenga un fuerte énfasis a
nivel de los(as) usuarios(as). También, intimamente vinculada a lo anterior, los actores plantean la importancia de
trabajar y revisar las leyes en torno a suelos y tierras en un dialogo fuerte a nivel social.

Disefio, implementacion, seguimiento y evaluacion de intervenciones INDAP

Se considera fundamental por parte de los actores trabajar en maltiples niveles la oferta programatica institucional.
Asi, se considera relevante unificar criterios por medio de generacion también una revision y evaluacion de los
indicadores actualmente existentes. A su vez, se ve como importante para la institucién trabajar también de forma
mas decidida el seguimiento a la realidad de los diferentes usuarios(as) y actores vinculados a la AFCI, que permita
ponderar y potenciar mejor el impacto de INDAP en la regién. Se cree también que es importante que a nivel
institucional se revise en general la distribucidn de los diferentes programas, para evaluar mayor focalizacion y
redistribucién de recursos a iniciativas de mas impacto. También, se necesita potenciar la fiscalizacion. Finalmente,
con fuerte interés regional, expresado a través de diversas opiniones de los actores registradas en las tarjetas, debe
atenderse mas decididamente la situacion del PRODESAL.

Promover una oferta programatica orientada al recambio generacional

Se considera clave para el futuro institucional y de la AFCI potenciar una oferta programatica orientada al recambio
generacional, y especificamente, a politicas asociadas a juventudes del mundo rural. Asi, se enfatiza en la necesidad
de generar mayores incentivos, mayores accesos a tierras, pensando en una retencion de jovenes en el campo. Se
menciona, particularmente, politicas de acceso o compra de suelos como una potencial prioridad con atingencia
territorial en la region de Nuble.
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8.2.5 Promocion de espacios de aprendizaje

La promocion de los espacios de aprendizaje emerge como una de las cinco prioridades en términos de lineas de
accion para la region. Especificamente, se menciona una diversidad de temas que tienen que ver con el
potenciamiento de la AFCI en la region. Hay, por una parte, un sub grupo, orientado en la idea de promocion y
potenciamiento de liderazgos con énfasis en productores. Por otra, existe un subgrupo gque piensa mas bien en
capacitaciones transversales de equipos, usuarios(as), técnicos y funcionarios(as), tanto para potenciar temas
particulares de la AFCI, como para reducir brechas sociales. Finalmente, se aborda como un asunto importante a
nivel regional trabajar en politicas que aumenten los niveles de escolaridad a todo nivel en el plano de la region y
de la AFCI en particular.
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8.3 RESULTADOS NACIONALES

Figura 20

Gréfico expone los resultados nacionales en relacion a los problemas identificados.

CRISIS HIDRICA

RIESGO DE ABANDONO DE LA ACTIVIDAD AGROPECUARIA

DEBIL COHESION SOCIAL RURAL

DESARTICULACION Y DESINTEGRACION DE LA INTERVENCION ESTATAL
CONDICIONES DESFAVORABLES PARA LA PRODUCCION

BAJA COMPETITIVIDAD Y RENTABILIDAD DE LA AFCI

INSUFICIENTES CONDICIONES HABILITANTES PARA UN BIENESTAR SOCIO-
TERRITORIAL

INSUFICIENTE CAPACIDAD TECNICA

ESCASO ACCESO Y ADOPCION DE TECNOLOGIA E INNOVACION

INSUFICIENTE SEGUIMIENTO, EVALL}ACION Y FISCALIZACION DE LA
INTERVENCION INDAP

INVISIBILIZACION DEL ROL DE LA AFCI

DESAJUSTE Y DESACTUALIZACION DEL MARCO LEGAL

OFERTA PROGRAMATICA ESTATAL CENTRALIZADA NO RECOGE
PARTICULARIDADES CULTURALES Y TERRITORIALES

BAJO ACCESO A BASE DE RECURSOS PRODUCTIVOS

INSUFICIENTE CAPACIDAD INSTALADA PARA LA EJECUCION DE
INTERVENCIONES INDAP
INSUFICIENTES ESTRATEGIAS Y POLITICAS DE INTERVENCION ESTATAL
DE LARGO PLAZO

INSUFICIENTE PRESENCIA DE PRACTICAS SUSTENTABLES

DEPENDENCIA DE LA AFCI DE SUBSIDIOS ESTATALES
INSUFICIENTE CANALES E INSTANCIAS DE COMERCIALIZACION PARA LA
AFCI
BAJA DIFUSION DEL QUEHACER INSTITUCIONAL Y DE LAS LABORES DEL
ESTADO
INSUFICIENTE CO-PRODUCCION DE POLITICAS PUBLICAS
INSUFICIENTE INTEGRACION Y GESTION DE LA INFORMACION A NIVEL
INSTITUCIONAL

FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE RESPUESTAS

INSTITUCIONALES A LOS USUARIOS Y USUARIAS

BAJA IDENTIDAD SOCIO CULTURAL DE LA AFCI

BAJA PROMOCION DE ACTIVIDADES CONEXAS

BARRERAS PARA LA AUTONOMIA ECONOMICA DE LAS MUJERES

AFCI NO DISPONE DE INFORMACION PARA LA TOMA DE DECISIONES
DESACTUALIZACION DEL MARCO NORMATIVO PARA LA PREVENCION,
ATENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA DE GENERO

INVISIBILIZACION DE LABORES DE CUIDADOS Y TRABAJO DOMESTICO NO
REMUNERADO
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Figura 21
Gréfico expone los resultados nacionales en relacién a los orientaciones para la accion identificadas.

IMPULSAR LA ARTICULACION E INTEGRACION B 1053%
INTERINSTITUCIONAL )
PROMOCION DE ESPACIOS DE APRENDIZAJE _ 8,65%
MODIFICACION DE NoRMATIVAS - [ 5.00%
DISENO, IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION D 7,93%
DE INTERVENCIONES INDAP )
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TERRITORIAL Y CULTURAL '
FORTALECIMIENTO DE LA COMERCIALIZACION E I 6,73%
INSERCION COMPETITIVA EN LOS MERCADOS ,
PROMOVER UNA OFERTA PROGRAMATICA ORIENTADA AL D 5.93%
RECAMBIO GENERACIONAL )

GESTION, ORGANIZACION Y USO EFICIENTE DEL RECURSO I 558%

HIDRICO )

PROMOVER EL TRANSITO HACIA SISTEMAS I 462%
AGROPECUARIOS, BIODIVERSOS Y RESILIENTES ,
IMPULSAR LA MODERNIZACION PARA UNA GESTION I 4 43%
INTEGRAL DE LOS SISTEMAS Y DATOS INSTITUCIONALES )
PROMOCION DE LA ACCION COLECTIVA [ 4,42%
REDISENAR Y OPTIMIZAR LA ESTRUCTURA B 3.79%

ORGANIZACIONAL INDAP )
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PUBLICA ESTATAL E INSTITUCIONAL _ ) Y

IMPULSAR UNA AGENDA INSTITUCIONAL QUE POSIBILITE 2 10%
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DEFINIR E IMPLEMENTAR UNA POLITICA DE i 2 08%
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0,
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0,
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(0)
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DESARROLLAR UN MODELO DE INTERVENCION QUE 0.85%
ACOMPANE E IMPULSE LAS TRAYECTORIAS DE VIDA DE..- ! 0

IMPULSAR LA TRANSVERSALIZACION DE GENERO CON 0.65%
ENFOQUE INTERSECCIONAL EN EL QUEHACER... - ! 0

PROMOVER LA PUESTA EN VALOR DEL PATRIMONIO 0.19%
INMATERIAL DE LA AFCI ' ) o

IMPULSAR EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES CONEXAS | 0,08%
EN LA AFCI ' 0
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ACTIVIDAD lIll: IDENTIFICACI(')N DE “MAPA DE ACTORES RELEVANTES” O
“GOBERNANZA TEMATICA”

Pregunta: Para llevar adelante las iniciativas o intervenciones que se proponen, ¢Qué
actores tengo que considerar?

La Comisidn ha identificado relevante a los siguientes actores:

Tabla 1l
Clasificacion de actores relevantes segln sector.

SECTOR PUBLICO SECTOR PRIVADO
Gobierno Regional Agroindustria
Municipalidades Organizacion de productores
Servicio de Impuestos Internos (SIT) Consultores v extensionistas

Servicio Agricola v Ganadero (SAG) -
Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR) -
Servicio Wacional de Capacitacion v Empleo (SENCE) -
Corporacion Nacional de Fomento (CORFQ) -
Servicio de Cooperacion Tecnica (SERCOTEC) -

Universidades -

Nota. Existen actores que pueden ser clasificados en ambas columnas, los cuales son: Universidades.
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10 CONCLUSIONES

A partir de los antecedentes expuestos, resulta oportuno resumir el contenido de este documento de sistematizacion en
los siguientes puntos:

e Los participantes de las Jornadas Regionales han identificado una serie de diagnosticos que impiden el adecuado
desarrollo de la Agricultura Familiar Campesina e Indigena (AFCI)

e Luego de realizar un anélisis de carécter cuantitativo de los diagnosticos relativos a la Region de Nuble, es
posible determinar en términos de prelacidn, los siguientes cinco: a) crisis hidrica, b) débil cohesion social rural,
c) insuficientes condiciones habilitantes para un bienestar socio-territorial, d) insuficiente capacidad técnica y,
e) escaso acceso y adopcion de tecnologia e innovacion.

e Por otra parte, sobre el anélisis de caracter cuantitativo de las lineas de accion relativas a la Region de Nuble, es
posible determinar en términos de prelacion, los siguientes cinco: a) impulsar la articulacion e integracion
interinstitucional, b) modificacién de normativas, c) disefio, implementacion, seguimiento y evaluacion de
intervenciones INDAP, d) promover una oferta programatica orientada al recambio generacional y, e)
promocion de espacios de aprendizaje.

e El contenido de dichas prelaciones y su forma de articulacién con el proceso nacional son el eje estructurante
del informe.

e Es necesario enfocar una politica pablica integral con pertinencia territorial que tenga en cuenta las demandas
de los(as) funcionarios(as) de INDAP y los(as) agricultores(as), que son la base del funcionamiento institucional.
Esto implica una gestién mas eficiente de los recursos, una mayor participacién y compromiso de los actores
involucrados en los programas.

e Esimprescindible una modificacion de las normativas que simplifiquen los procesos administrativos y permitan
una mayor flexibilidad y adaptabilidad a las distintas realidades inclinadas a la produccion. Adicionalmente, se
debe modernizar la institucion para mejorar la eficacia y eficiencia de los programas, de esta forma, asegurando
su impacto en el desarrollo rural.

e Existe una necesidad urgente de abordar la crisis hidrica y la problematica sobre acceso al riego, para lo cual se
debe buscar soluciones mecanizadas que permitan una gestion mas sostenible del agua. También, se persigue
concretar alianzas y estrategias de comercializacién que puedan mejorar su rentabilidad y visibilizar los
productos de la Agricultura Familiar Campesina e Indigena.
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11 ANEXQOS
Anexo A
Generalidades sobre metodologia METAPLAN?

La metodologia METAPLAN es una técnica de participacion y toma de decisiones, considerada Util en la planificacion
estratégica de toda organizacion pablica, ya que, su necesidad de implicar a todos(as) los(as) interesados(as) permite obtener
una amplia gama de opiniones y perspectivas. Asimismo, esta herramienta requiere de un experto(a) que asuma la calidad
de facilitador(a) y pueda reunir funciones como definir la secuencia del debate, distribuir los turnos de palabra, propiciar el
entendimiento entre los actores relevantes favoreciendo que se debatan ideas con el objetivo principal de llegar a acuerdo
y, por ultimo, gestionar el tiempo previsto para cada tema de la reunion. En funcion de lo comentado, resulta necesario
efectuar las siguientes actividades:

1. Involucrar a todos(as) los(as) interesados(as): tal como se menciona en parrafo anterior, la esencia de
METAPLAN recae en participacion y el diadlogo, vale decir, involucrar a todos(as) los(as) interesados(as) en el
proceso. Dichos involucrados son los colaboradores(as), usuarios(as) y diversos(as) representantes de la comunidad.

2. ldentificar los problemas y desafios: en este paso, se determinan inconvenientes y desafios que la organizacion
enfrenta, para efectos de abordarlos inquisitivamente.

3. Generar lineas de accién: una vez identificados los problemas y desafios, se deben proponer lineas de accion. Esto
se concreta a través de la metodologia METAPLAN cuyo accionar consiste en que los(as) participantes plasmen
sus ideas en tarjetas o post-its y, posteriormente, discutan y evalGen en conjunto.

4. Evaluar las ideas: en cuanto se expresen las ideas, consecuencialmente, se deben evaluar las mejores opciones
discutidas. Cabe consignar que la evaluacion de ideas también se puede realizar a través de metodologia
METAPLAN, dado que, posibilita un espacio de discusion de las ideas en el grupo.

2 Elaboracion propia en base a trabajo de INDAP realizado en terreno e informacion proporcionada por Eberhard Schnelle en su obra
The Metaplan-Method: Communication Tools for Planning and Learning Groups Front Cover.
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Anexo B

Fotografias exponen lista de participantes

INDAP
o s LISTA ASISTENCIA
[ “TALLER PLANIFICACION ESTRATEGICA PARA USUARIOS INDAP” REGION NUBLE i
Fecha : 19 DICIEMBRE 2022 Lugar :SALA ARMANDO LAZCANO U DE CONCEPCION
N°® NOMBRE ORGANIZACION Correo electrénico Teléfono FIRMA
"Weaicon Lonzares P'g?g'eagﬁL ionznee Qoo OH|ITH1L2SS
il s Cova @ Asoc. acion Coracwen|(Cnn 283@ Hotra:| (ol AAEIEBZBN
- RRodessl . |
* |oese” L uss Radsives o) " Cag vron - . 064 0P
Vose A Bows, & |(orkettco g 87 943830
S| Tlor Qien, A 2’00454/ )/wvjo-y Floq 223 ( @ Boullsc, I/ 93 1]
’ 0.15{0'[‘& H e @, Cokenin hintee. 342506671
ol T A eww Sei 33%337US &=
e ém&q @u \)QQ%‘S M @Aﬂm . Golg Yy 2 ¥ a-tacds
’ /7&46/11/. %,ij g(ﬁ /Z _ a’7-7—%’_
1 iq:jw NEn i Verlonet Pt nce 797297822 %

INDAP

——
Ministario de Agricultura

LISTA ASISTENCIA

“TALLER PLANIFICACION ESTRATEGICA PARA USUARIOS INDAP” REGION NUBLE

Fecha : 19 DICIEMBRE 2022

Lugar :SALA ARMANDO LAZCANO U DE CONCEPCION

572*'\(01\)“30»\ Vot |
\ =)

C-’\ Pe@m_m@ﬁﬁ CAM\:Q\?'\A'.L (O

\ N

N° NOMBRE ORGANIZACION Correo electrénico Teléfono FIRMA

! oo sts. S amamss ) M B (6 e an i i%vz@ f
2| g Aa lenn, "oy ® | o€ |n vea il — bty
| Adie) Qi pode B |5 20 i il vy S0 G800 0035 | C R
¢ Maade M © wese modins 2096 4 999555
*[Yoda &%j’ TR e v ‘?w""“’\‘\‘;f_‘i” 2 [3snawlo

° LL]LJ J//z/@é /[ }p//ﬂﬁifﬂ/d/dm 9372593529| 4 ///;j
" Q/Uf{afl %«fé-{ A ?vob\gw& Bube Y6204s3% ;

: (Boolal . Perrner 79042 5343

Thssecss = mlle oon /Bopcs [hubpetrmdofyizizode

. : i =5

ﬂ\-ﬁ B4 o e o

43

SES4



TRANSFORMANDO EL

o )

INDAP

INDAP

—
Ministerio de Agricultura

LISTA ASISTENCIA

-

“TALLER PLANIFICACION ESTRATEGICA PARA USUARIOS INDAP” REGION NUBLE

]

Fecha : 19 DICIEMBRE 2022

Lugar :SALA ARMANDO LAZCANO U DE CONCEPCION

N° NOMBRE ORGANIZACION Correo electrénico Teléfono [ FIRMA
“\itos sz H | €copanias epadsa 240fa G S#tyerras | \ Lo
iﬁ:ﬁé_a;\- feon dr-e, Yoerew b Te .;T?M:W 795020 283 1% F
s| Jaefle Q% e S 0| oSSt btiardagm | 3T )Syl
i Meg 0, _
v’(:«@@ t ua C “\d:l CV }!hlIL.dq \n‘pu}\/t:ﬂl‘l)“"}kl ?8?73-3‘><b
| Dl no e A, o Mm; i rerrrive
TSN )vﬂ 2 |CAR . mﬁ&f 0\?%85220
M&A;liﬁfo&n&‘

| Mot Coiclife | é}%@m)z Bote | B8 Ee 992590513

8 &A’\; AN LAT A e \f;,g&? FLARAAGWOM - | 93605222 -

o | N2 Ceclins Teaee| N € \QDQL | Msonaoenn® aopeal | 9 SUYBOIR

’ W Ve M| By odoa Bucsihd 89320 ¥ ¥4
INDAP

— LISTA ASISTENCIA
[ “TALLER PLANIFICACION ESTRATEGICA PARA USUARIOS INDAP” REGION NUBLE ]

Fecha : 19 DICIEMBRE 2022

Lugar :SALA ARMANDO LAZCANO U DE C?ﬁCEPCION

N°® NOMBRE ORGANIZACION Correo electrénico Teléfono /5RMA

| Donezo ﬁ/f » A F=oQn0,m7 SPA.  [EPN@sspa (8. 9o layy 730743 / L] o
LV ‘ 7 . N "

2 | Lrsilhs ///g Prodoren - 492033 94 Vimy

(

="

44



N

TRANSFORMANDO EL

) A

INDAP

INDAP

BT R
Micist ario de Agricul tura

" LISTA ASISTENCIA

“TALLER PLANIFICACION ESTRATEGICA PARA PROFESIOANLES Y E)(TENSI(.)NIS'.I'AS‘ » REGION NUBLE

Fecha : 20 DICIEMBRE 2022

Lugar: SALA ARMANDO LAZCANO U DE CONCEPCION

N NOMBRE ORGANIZACION Correo electrénico Teléfono FIRMA
Yo }w( hirdy, 0 Ly pptamariis pnianty® g | 933516001 @&l

=S
2 | Qreds wicon OJ\-«-A%JAP o&ww,mﬂ-’b ; "‘A"‘@lwch 990508507 ‘

Famtt =] '
3 l/c‘kql‘h m c.l R -ﬁ"‘?‘ﬂ. o CPLVJDR Mcﬂudaﬁ(ndq?-ﬁf A9@8 62837 ﬂ/l
4 Of‘)‘b’m W'Mmg_( Crteces: cocerven, J,‘g‘ﬂp ool nel @'fﬂa&sﬁ) AR b4 (iv(;dm
s Fopes D toorw 32| |plusludsy o | SS6ETU <~
/ 1
i(ééf Oﬂzwﬂw /_7] NV Spee (adss MM‘%%M@W ‘??‘Z%&w};/ @/ﬂ
{

7 //}24{ 19@@ 41D )d Aodo)dox SUT VPheiswlp. j.,—zz,;.q{vﬁw#f? e m |
[ Ueten ook Rugons |Gk SPT\Olestty @443, f o] TR0M6N 0
9 | Jmqoeve Penr- LappenT | AR Sna® Boroeg JFQ*“-(MMQ\%{/.‘J A8¢I€529 7 M
10| Maain m@M%uaé«»A ?g‘:?%”fj:fw) &?o&s;;lacwu&:@&u&[uh ATGISME T /ZZ(AU}\

45



TRANSFORMANDO EL

GAMPO

INDAP

&

INDAP :

e LISTA ASISTENCIA

(Db Loksommr Edu-plp fm:évn- pulsec | rptumd) ”‘J’Y’C (| $eropoqr &i

v I\.m’h‘u \h:i\m., Yo o ProDero nmm@bm&m 3 A54 9192 m%@—‘lﬁ ( -

Lﬂ’.ﬂ éaéb&m% Chreen, ‘7%91'3@'4" macne A.,o,.@{DwM 4 Ej‘ﬁé#ﬁ?f@%M (:5
| L&-&w@ Tl [depde@idgd .
" T‘E/f&j‘f L/é/%ajclrﬂf w’i /UQ(PaL L%J‘* - fiz Futr[:/cQJ%w/-ma

* %‘**Jﬂ Codon Uitan S SAT. LLUeLSaT A AT AL ehny A8t YL
| oovaLlo ALCAYRGA R | GORE ~vublE oAb ALcATACA o) CREDE | .._:MWQ?S%
" A}\m\m \/Mm Ul(,m Tes L o\ecsm @ Frdapd | A0S
* -Loxﬁm ﬁw: dopilhcon [Nopp — D2. Joﬂi»m_: Dmgp o, | Tos18909

w| Nk Tora Gosjurk] 0P - DIU | Tome@indyy, | [119PI212 [ere 2N

?,_

(5]
.-

/ i \

iINDAP '
R L P
e e e LISTA ASISTENCIA

“TALLER PLANIFICACION ESTRATEGICA PARA PROFESIOANLES Y EXTENSIONISTAS ” REGION NUBLE i
Fecha : 20 DICIEMBRE 2022 Lugar: SALA ARMANDO I.A-ZMNO U DE CONCEPCION
N° NOMBRE ORGANIZACION Correo electronico Teléfono FIRMA

Y./

' %Bﬂm Mwmszam Sone }3 vbLE Poveurp prein @ dmetene.cl. GT89 98 £¥

2 e ’?ﬂw ﬂr#z /mﬁfgf‘—fé‘ _gjgmog'rtgo&ﬁ,z&g Q8§47 8206
N FroDESHK ; -
* | Sorvar ToeRes Amys San  Nicoln Bresa uieW Fomi o §<isglzol ‘é
! - =
o © \ele O Fooep Quale . Diw&,@xﬂl?(,e S PERFTSU
Wi Gompor Fim? |G e rmppns 20056, | 47020077

o | Ctmla. Tono Gy PO tloc | opimon® wdipd | § 30004004

7 st c Lewn boa - H\)\LAQ SAan (anleg, N\,\&‘D&&@wﬂqp& Q pSs o
Coordina dova Coordi nadorhre hax 4
i Clwkm\leﬁé‘s et ?"Ohé-SﬁLTt{\M.Lnrn wlr@";ém{fca:ff 8243188 Y | . Iw" P

° Zﬂo{q/’\a amqa R IND A foplonny &@Iig@ ?NDQ% a} 9136185 1 1.z .-
t Ma»h» UC\me Inwos Funvay Nsea ndep. 4 G344b4e OX / \

(=]

46



TRANSFORMANDO EL

GAMPO

INDAP

&

INDAP

Nhimtasis g Agncutours LISTA ASISTENCIA

i doua Saa ede ?eaai[;[l- Tudap Wm %Saﬂudmw& f\daan. - 19522 84

il Widle W%@M Tassvtcnscoudessarmt o 2215600

? /Zw(w{) ,A/sz{f 7‘/ «L@@e G (o by |Popalte@cmoil cou | 2 -b2021225 /{
» ({’)]’3 %om:q . [Uw{ﬂ,g D2 [lﬂbvm@,luﬂp-J ?37(5(6150Z6L_

47



