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Un nuevo salto que damos hacia la modernizacion
y digitalizacion de nuestros procesos



’ WI/INDAP
En esta seccion se presenta el resumen de —_ Escritorio Mi INDAP

el o los créditos del usuario, independiente
de su estado (Vigente o Moroso).

@ Escritorio
Posteriormente, para acceder al detalle q s Crodios 51‘;';";';8‘33 EULOGIO CANCINO
del crédito, debe hacer clic en “Detalles”. © b o ACHEDITADD HOROSE
No se encuentra disponible los saldos de [ Notifcaciones (0)
creditos castigados, por requerir otros Cortiond
procesos.
Atencion: Mis Créditos Credito largo plazo
Sitio optimizado para e
navegadores Chrome L 0%

: Actualizado al 31-08-2023. Pacad
y Firefox

Detalles crédito

Encuentra el detalle del crédito seleccionado y realiza
tus pagos.

Actualizado al 31-08-2023,

«— Violver a mis créditos

Chrome Firefox



Mis Créditos

M|s CI’édItOS Credito largo plazo Vigente
La plataforma entrega distintas variables para Sl .
ue el usuario tenga la mayor informacion S o 0%
Actualizado al 31-08-2023.
. . , . Crédito solicitado el Pagado
que le permita elegir correctamente al crédito owotr1900
al cual desea pagar: Bkl i ety
Encuentra el detalle del crédito seleccionado y realiza
tus pagos.
Monto SO[lCItado Actualizado al 31-08-2023. Monto proxima cuota Vencimiento proxima cuota
Fecha de solicitud del crédito e e s2st.47 004202
Saldo adeudado s

Porcentaje de pago, en % y grafica. W
Estado del crédito

Monto proxima cuota

VenCI m Iento prOXI ma Cuota MIS Credltos Credito largo plazo Moroso
, Encuentra el detalle de los créditos que has recibido y
N u m e rO d e C u Ota . realiza tus pagos. Monto solicitado
$3.156.240 0
Actualizado al 31-08-2023. . B Fp /(?
Crédito solicitado el agado
. -, 13/02/2014
Ahora bien, el color también nos entrega o

informacion, verde para creditos vigentes $4.806.130
Y rOjo para creditos morosos.

Monte moroso Moroso desde
$4.807.364 10/03/2017

(Visualizacion de un crédito Moroso, con borde
destacado y de color rojo.)




Mis Créditos

Si, al ver el estado de Mis Créditos, el usuario decide pagar o abonar a
algunos de sus créditos, debe seleccionar:

Primero, el crédito al cual pagar, si es que posee mas de uno.
Segundo, la opcion de “Pagar”.

Mls CrédItOS Credito largo plazo Vigente
Encuentra el detalle de los créditos que has recibido y
realiza tus pagos. Monto solicitado
504.032

$ 0%
Actualizado al 31-08-2023. . -

Crédito solicitado el Pagado

01/01/1900
Detalles crédito Saido adeudado

$509.576

Encuentra el detalle del crédito seleccionado vy realiza
tus pagos.

Actualizado al 31-08-2023.
Monto proxima cuota Vencimiento proxima cuota

; ) $251.647 10/04/2024
& Volver a mis créditos

Proxima Cuota
1de2

"




Paso a paso para pagar el credito via web

Pagar Credito largo plazo

Al seleccionar se desplegara la opcion de
] Ppagar la cuota (para pago de cuota completa)
o realizar un abono o pago parcial (que

Selecciona qué deseas pagar:

puede Ir deSde 1 peSO haSta el monto tOtal del. :g:érsc::;:r una o mas cuotas completas.
Sa l.dO del Créd ItO) . O Abonoo pago parcial

Paga el monto que deseas, mayor o menor al valor cuota.

Se desplegara el detalle de la cuota a pagar,

] asi como el monto involucrado de rebaja por agar Cradito Largo Plaze Individual
concepto de pago oportuno, si corresponde.

Selecciona lo que vas a pagar:

Para pagar mas de una cuota, debe abrir la
$251.647

PROXIMA CUOTA
pesta na "Adela ntar pago prOXImas cuotas" y Incluye un descuento de $2.793 por pago oportuno. |
seleccionar. e v
quelantar pago préximas cuotas v
$251.647

Volver Siguiente >




Detalle del monto a pagar y botdn de pago

O

Luego la opciéon me llevara al portal de pago
de la Tesoreria General de la Republica TGR.

Paso a paso para pagar el credito via web

Pagar Crédito Largo Plazo Individual

Paso3dde 3

PAGO ELECTRONICO
Vas a realizar el pago de tu crédito de largo plazo individual por un monto de:

Total a pagar

$251.647

Volver

En La plataforma de la TGR se
cargara las distintas opciones de
instituciones financieras para pago

Pago en linea

I Selecciona el medio de pago

via transferencia.

Total a pagar
$251.647 e
| Banco de hite ¥Y Bancostado- § seatianank g...B,...g:
' SBANCOBICE 4P usec o (4
S Itau e

consorcio  @hiniemaconal




Paso a paso para pagar el credito via web

Seleccionar la institucion financiera a

utilizar, luego continuar el proceso
| en la conexién web de la institucion

seleccionada para finalizar el pago.

}?pago=ey/pZCIGIADTXhsUUZmMnZoODVxTFNMCcUZYdDYyWiod(VGMxZIhNTGHMHJZFFKYzhSZIF55koy THghM)ESNDA4ODA3ITE20TQ1NDKOMDczODAILCIm b3 tdWathemivljoiNz QOliwiZW1haWwiOiliLCIpZEl

Redmine Sl MopasSll @ Division Personas.. @ proyects €3 office365 @ :SoyComunidedz B Planner B SolicituGas [ English Discoveries @) udemy disefoweb [ programacion @ Df

*TGR

Pago en linea

I Selecciona el medio de pago

Total a pagar

3251 .647 [Hxke I earice Crédito  Casas Comerciales

e @D e S

Pagar ' EBANCOBICE QHSBC [SS— Y

o Santander Itau [ s ccuriy | @ Barcorciabella

Estas pantallas variaran segun la opcion de institucion financiera seleccionada por el usuario

para pagar, en el paso anterior.

En el caso que la institucion financiera fuera Banco Estado las imagenes para logearse

serian las siguientes.

Seleccione su banca

ﬂ BancoEstado

Bienvenido(a) al sistema de Pago en Linea de BancoEstado. Para utilizarlo, debe
conocer su clave de acceso a internet y poseer dispositivo de seguridad.

ﬂ BancoEstado

Pago en Linea Tesoreria

(O Persona

O Empresa




Paso a paso para pagar el credito via web

*TGR

AMBIENTE DE CERTIFICACION

Comprobante de Pago

Tu pago se ha realizado con éxito en Tesoreria
Monto del pago: $361.650

Tramite realizado en Fecha de pago: Identificacion del pago: Institucion Recaudadora:
03-10-2023 74834526847533692985 BANCO VIRTUAL

Puedes enviar una copia del comprobante a tu correo electrénico Ingresa tu correo Enviar Comprobante

q No imprimas este correo, guardalo electronicamente. Cuidemos nuestros hosques.

Volver al tramite Mostrar Detalle

Un pago exitoso realizado por transferencia en el portal de Mi Pagos INDAP generara un
comprobante con la siguiente estructura.

Al seleccionar la opcion de “Volver al tramite” te llevara nuevamente a Mi INDAP.



Paso a paso para pagar el credito via web

Cuando selecciono la opcion | velver al tramite

Se desplegara un mensaje con el siguiente contenido.
(Desde el punto de vista del usuario esta es la las imagen que vera.)

Si selecciona el mismo crédito para un
segundo pago, el mismo dia

Si, no existe confirmacion de la TGR, o sea la transac-
cidon no pasa al estado de “Pago confirmado’, durante
los proximos 15 minutos, se habilita nuevamente el
Mismo crédito para realizar un nueva transaccion.

En cambio, si existe una confirmacion de la TGR, o sea
la transaccion cambia a estado “Pago Confirmado’, el
crédito no se desplegara nuevamente para una transac-
Cion, hasta que exista un nuevo archivo generado en
SICRE con nuevos saldos, proceso que se realizara cada
24 horas.

©

Hemos recibido tu pago.
Tu pago ha sido recibido y procesado correctamente, sin embargo, la actualizacién
de tu saldo puede tomar hasta12 horas.

Recuerda siempre estar al dia con tus créditos para acceder a todos los beneficios
de INDAR.

Ir a Mis Créditos

©

!IMPORTANTE!

Si tuviste problemas en la transaccion de pago, tu crédito se habilitara
nuevamente en los préximos 15 minutos.

+ Si el pago de tu crédito fue exitoso, podras revisar tu nuevo saldo de deuda

en las proximas 24 horas.



Manual de uso

PAGOINDAP




