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Presentacion

El Programa de Desarrollo Territorial Indigena (PDTI) cumple 15 afios contribuyendo al
bienestar de las familias indigenas rurales, y como INDAP reafirmamos nuestro com-
promiso de seguir trabajando para el desarrollo de programas con pertinencia cultural,
reconociendo y valorando la sabiduria ancestral de los pueblos originarios como un ele-
mento fundamental para el desarrollo territorial rural.

La normativa del Programa PDTI declara en sus definiciones estratégicas que “el Progra-
ma permite acceder a un servicio de extension pertinente y de calidad”, y establece el
“reconocimiento, consideracion y respeto” en el trabajo con los pueblos originarios. Por
esta razon, este documento es un primer esfuerzo para adecuar el trabajo de extension a
los contextos socioculturales de los distintos territorios donde se ejecuta y que se inicia
con el pueblo mapuche, dada su alta cobertura a nivel nacional.

Como INDAP reiteramos nuestro compromiso a seguir fortaleciendo el trabajo en los
territorios rurales, con pertinencia cultural que rescate y promueva, de forma eficiente y
sostenible, la diversidad de nuestro pais. El presente documento pretende entregar he-
rramientas en esa direccidn, para que los equipos desarrollen un trabajo mas respetuoso
con los usuarios y sus comunidades. No se trata de un documento cerrado y concluido,
sino por el contrario, también es una invitacion a seguir complementandolo, desde la
propia experiencia del extensionista.

Santiago Rojas Alessandri
Director Nacional INDAP
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KINE TROI (PARTE )
INTRODUCCION AL MANUAL (PROTOCOLO)

I FUNDAMENTACION

Desde el inicio de la invasion espafiola al Wallmapu (del lado chileno y argentino) afio
1540 en adelante y posterior instalacion de la Republica de Chile, se ha mantenido una
brechay mirada discriminatoria, de negacion y exclusion desde la sociedad chileno-occi-
dental hacia la sociedad mapuche; esta aseveracion tiene como base los atropellos a los
derechos fundamentales mapuche, usurpacién de sus tierras ancestrales, destruccion de
la madre naturaleza, por consiguiente la destruccién del medio ambiente, la imposicion
forzada de un modelo de cultura en todos los niveles. Ciertamente desde una logica cul-
tural, espiritual, social, linguistica, econémica, politica de origen euro-centrista, recreada
por la sociedad chileno-Occidental que no da pie al reconocimiento de la existencia de
un modelo de vida basada en la coexistencia entre humanos y medio ambiente.

En el momento actual continua habiendo realidades y miradas distintas entre la sociedad
chileno-occidental y el pueblo mapuche en temas que le concierne a ambas sociedades,
como lo es la historia, la cultura, el desarrollo, relacién con la naturaleza, el medio am-
biente etc., estas diferencias tiene relacion directa con las logicas culturales, espirituales,
sociales, linguisticas y otros, presentes particularmente en el pueblo mapuche de las
regiones del Biobio, Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén incluido la Regién Metropoli-
tana.

En las ultimas décadas, distintos gobiernos e instituciones como INDAP, MINEDUC, SER-
VICIO SALUD, CONADI, GOBIERNOS REGIONALES, han venido implementando diver-
sos programas en supuesto beneficio y desarrollo de las comunidades mapuche y sus
miembros. No obstante, a pesar de aquella “buena intencionalidad”, al interior del mundo
mapuche no se percibe un gran avance o logros de estos programas. Lo anterior se pue-
de deber a que estas instituciones y sus diferentes programas, no son coincidentes con
la filosofia de vida, relacidn sociocultural, espiritual, econdmico, politico al interior del
pueblo mapuche, el cual se puede resumir en un solo concepto kime-felen o bienestar
integral del mundo mapuche y de como esta sociedad pretende encarar su futuro.

Pues, en una primera instancia, podemos sostener que la gran mayoria de los miembros
del pueblo mapuche de las diversas comunidades y aquellos que viven en los centros ur-
banos, aun mantienen un estrecho vinculo, practica y respeto con su cultura de origen,
territorio ancestral y entorno natural, asimismo su espiritualidad, estructura de sociedad
y su estructura mental los cuales se fundamenta en los principios 0 modo de vida que
rige en la naturaleza desde el origen humano en esta parte del planeta y particularmen-
te en cada territorio o az-mapu (identidades territoriales) donde a cada cual les toco la
suerte de nacer.

Los mapuches que mantienen, aun viva la cultura ancestral y original, son aquellos que
han permanecido firmes en sus comunidades de origen, los cuales han sido alimentados
por sus abuelas y abuelos y/o por personas mayores de su comunidad y territorio sobre
los elementos constitutivos de la cultura y mundo mapuche.
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Sin embargo, encontramos hermanos y hermanas de similares experiencias, que por al-
guna razon o fuerza mayor reniegan u ocultan su identidad y cultura, aquello pudiere
deberse por la discriminacion cultural, social, econdmica sufrida a través de la historia
familiar, personal y/o como sociedad, los cuales los limitd o los llevd a tomar la decisidon
de abandonar su condicion de mapuche.

Por otro lado, existe un tercer grupo de mapuches, los cuales se mueven y se insertan en
la sociedad chileno-occidental y/o han sido cooptados por estos. Sea cual sea la razén
que las haya llevado a optar, lo cierto es que aquello le ha traido mayores ventajas a su
favor, en el entendido que tienen mayor comprension y manejo del idioma, la cultura,
la politica, economia, logicas de la cultura occidental y mayor movilidad dentro de ella,
de tal modo las distintas instituciones estatales y privadas, aprovechando tales condicio-
nes lo reconocen como agente valido a la hora de atender o responder sus propuestas
o demandas en desmedro de los lideres naturales. Todo ello ocurre porque el Estado
y sociedad chilena no conoce ni reconoce las autoridades ancestrales mapuche como
verdaderos representantes de sus comunidades.

Aunque también es sabido que la sociedad chilena en su conjunto, tiene sus propias pos-
turas y definiciones respecto al quehacer de este pueblo, y para muchos el tema “mapu-
che” es un problema social, cultural, de pobreza y de la incapacidad que tendrian estos,
para insertarse en el desarrollo moderno de la sociedad chilena. Y en el mejor de los ca-
sos, el pueblo mapuche, se terminara validando por su cultura, en el entendido que este
tiene valor agregado para temas como el turismo, preferentemente en su internacionali-
zacion. Si la postura real fuera esta, supondria que estamos frente a un desconocimiento
absoluto y/o pobreza cultural generalizada al respecto. Ademas, seria muy lamentable
que después de tanto tiempo de convivencia y de tantas investigaciones de parte de uni-
versidades y otros, no se haya logrado conocer la cultura mapuche mas profunda, la cual,
podria haber contribuido al entendimiento y en la busqueda de la armonia, coexistiendo
en igualdad de condiciones entre hombre y naturaleza de estas dos sociedades.

Desde tiempos primigenios, el pueblo mapuche tiene por esencia esta forma de enten-
der el mundo, de comprender la vida, de relacionarse con su entorno y buscar la balanza
permanente con la naturaleza. En la actualidad muchos mapuches en forma conscientes
o inconscientes, mantienen el mismo enfoque, consideracion y respeto hacia su mundo
natural y espiritual, no obstante, la sociedad y el Estado de Chile funcionan con otros pa-
rametros y distintos al mundo mapuche y aun sostienen y reafirman la logica y principios
heredados desde Europa.

Una de las primeras y notorias diferencias entre la sociedad mapuche y no-mapuche
(chilena) es la que dice relacion con las formas o modos que el mundo mapuche se ha
autorregulado y/o auto-controlado su viday su mundo desde tiempo inmemoriales, todo
en favor del equilibrio y armonia consigo mismo y con su entorno. Tal ordenamiento es
individual y colectivo al mismo tiempo, obedece a los quehaceres diarios de sus habi-
tantes humanos en coexistencia y en respeto a la vida, el entorno natural y espiritual, es
decir, tales normas, principios y/o leyes fueron establecidas en antafio por los primeros
mapuches para lograr permanente relacién de equilibrio y armonia con su mundo social,
cultural, espiritual, politico, econdmico y de coexistencia con la naturaleza, al que se co-
noce como “az-kunuwun”y en castellano este se podria traducir como auto-regulacion,
auto-ordenamiento, autogobierno o protocolo.

11
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Estos, tienen su base en los propios cédigos, leyes u ordenamiento que esta establecida
en la naturaleza, las que fueron extraidas y aplicadas integramente en el mundo de los
humanos (che) para mantener la balanza entre sus pares, la naturaleza y los elementos
sobrenaturales. Es decir, esta autorregulacion o az-kinuwun no es solo entre “Che” (hu-
manos), sino con la red armodnica de relaciones existente en el universo mapuche y en
particular con y entre los diversos elementos de la naturaleza con las cuales se cohabita
a diario en el pulli-mapu (suelo-tierra) y el wallmapu (pais mapuche).

Para profundizar esta particular forma de relacion, practica y entendimiento al interior
del mundo mapuche, es imperativo conocer y manejar “algunas reglas o modos de com-
portamientos y de relacion de los che (humanos) con su medio natural, sus autoridades,
sus territorios, comunidades y la cultura en general®, de manera que ello permita esta-
blecer un puente para un acercamiento mas efectivo, respetuoso y de aprendizajes entre
la sociedad mapuche y no-mapuche particularmente autoridades de Gobierno, sus insti-
tuciones y los distintos ad-mapu o identidades territoriales; y en este entendido quienes
desarrollen acciones de cualquier indole al interior de las comunidades mapuche y sus
territorios incorporen la “pertinencia cultural” manera unica de promover el “reconoci-
miento, respeto y consideracion”.

1. PROTOCOLO MAPUCHE
1. ¢QUE ES EL PROTOCOLO MAPUCHE?

El protocolo mapuche es el ordenamiento y autorregulacion individual y colectiva en la
busqueda del equilibrio y armonia consigo mismo y con el entorno, “mapuche ii az-

kiinun hi mongen tati”

En otras palabras, es un conjunto de reglas, pautas, conductas y cédigos, que existe en el
Universo Mapuche, los cuales regula y proyecta la vida entre todos los componentes que
en ella coexiste. Estas ordenanzas, cédigos y leyes provienen de todo el entorno natural
del gran Wallmapu! (pais mapuche) y son los que mantienen la balanza en forma natural
y en todo orden de cosas, los cuales fueron adaptadas e integradas en antafo en la vida
humana en pos del ordenamiento, autocontrol, organizacién, mantencién y proyeccion
de la balanza en el mundo mapuche.

En este espacio territorial circular o Wall?, originalmente se asentaron nuestros primeros
ancestros, aunque cuyos limites eran imaginarios. En este, esta la base de la ordenanza
macro, holistico e integral e interrelacionado con el cosmos, el cual al ser transpolada o
ubicadas imaginariamente en circulos pequenos o micros en un territorio especifico, a
orillas del mar, en el valle, pre-cordillera, cordillera, norte, sur, este , oeste etc., se recrea
el wallmapu en miniaturas llamadas Ad-mapu ° los cuales las determinan sus condicio-
nes o caracteristicas geograficas distintivas.

Desde aquellos ad-mapu provienen o mejor dicho se adoptan normas, leyes u orde-

1 Wallmapu, es el territorio que ancestralmente ocuparon los mapuches, ubicado desde el atlanti-
co al pacifico en forma circular (lo que hoy es Chile y Argentina). Extraoficialmente este territorio estaba
compuesto por aproximadamente 150 millones de hectareas de tierras sélidas o pulli-mapu y de tamario
similar por tierras liquidas o lafken-mapu.

2 Wall, espacio circular plano macro y micro. Este concepto se reproduce permanentemente en la
vida mapuche.
3 Ad-mapu, caracteristicas propias de cada territorio hoy llamada identidad territorial.
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namiento naturales preexistentes y propias de cada territorio, denominados asimismo
az-mapuy az-mongen (caracteristicas, normas y costumbres locales naturales) o Kawifi*
para el caso de los williche de la Region de Los Lagos;

aunque ultimamente estos son conocidos solo como identidades territoriales’. Lo an-
terior, significa que las caracteristicas del lugar, sus codigos, leyes, normas y relaciona-
miento entre los cohabitantes de aquellos territorios o espacios locales, determinan la
identidad, la cultura y forma de autorregulacion de sus habitantes humanos.

Razdn de ello, en el gran Wallmapu (pais mapuche) habra tantos az-mapu y az-mongen
como cantidad de grupos humanos o lofche asentadas y auto-identificadas en cualquie-
ra de los espacios territoriales que hayan escogido o nacido. Con lo anterior, se suben-
tiende que las identidades territoriales o ad-mapu, poseen sus propias costumbres, le-
yes, normas, pautas, conductas, protocolos, sistema de organizacién, salud y educacion,
todos emanadas de las caracteristicas particulares territoriales, pues az-mapu se refie-
re o se entiende como el rostro y/o caracteristicas que posee un determinado lugar y
az-mongen son los codigos, leyes o forma de vida de los co-habitantes de ese espacio
determinado.

Entendido de este modo, podemos afirmar que los distintos grupos humanos, comunida-
des e identidades territoriales asentadas aun en las regiones del Sur de Chile , conservan
formas propias de adaptacion, de organizacion, sus tomas de decisiones son auténomas,
expresiones espirituales particulares y locales, sus dialectos o sonidos de su hablar son
propias del territorio, sus ceremonias son unicas e irrepetibles, sus autoridades poseen
formas propias de autorregulacion y organizacion. Todo aquello es en funcién, obedien-
ciay relacion directa con el az-mapu, rostro o caracteristicas geograficas y ad-mongen
que es la forma como interviene aquel lugar en la vida humana, dadas principalmente
por la concentracion de niveles de energias o newen conocidos como ngen, y de los
elementos naturales presentes en el lugar volcanes, lagos, rios, mar, vegetales, animales,
aves entre otros, condicionan la vida de los humanos.

La pertenencia a un territorio particular y/o identidad territorial no variara mientras se
mantenga dicha concepcion de mundo, pues la ubicacién geografica, todo el entorno
natural, son los que permiten a las comunidades y sus miembros tener la particularidad
identitaria, ordenamiento y autorregulacion o kizu adkinuwun.

En la actualidad y con la intencién de acercarnos a la comprension en el idioma oficial
del castellano, los conceptos originales de ad-mapu y ad-mongen fueron re-concep-
tualizados o reemplazados con los conceptos de identidades territoriales. Por fortuna
en estas identidades territoriales se mantiene vigente el arraigo cultural, espiritual, iden-
tidad local, es decir, se obedece eminentemente las normas y cultura local, lo que nos
hace comprender que hasta el momento presente se conserva la territorialidad y dife-
rencia cultural entre los Pewenche (habitantes de la cordillera), Lafkenche (habitantes
en torno al mar), Nagche (habitantes entre ambas precordilleras, Nahuelbuta y Los An-
des), Wenteche (habitantes en lomas y alturas), Williche (habitantes de las tierras de las
nutrias de rios, lagos y mar), entre muchos otros territorios existentes en la macro zona
4 Kawifi: celebracion, fiestas, encuentros y agrupacion humana de un determinado territorio

5 Las regiones donde se concentra la poblacion mapuche, como Biobio, Araucania, Los Rios y Los

Lagos, en estricto rigor no es el Wallmapu o territorio ancestral, sino esta es solo una minima parte de
ella.

13



14

Azkiinuwiin - “La Extension Rural con Pertenencia Cultural”

sur, al que estamos llamados a conocer su estructura interna, con la finalidad de hacer
un aporte en la busqueda de un dialogo efectivo entre la sociedad chilena y mapuche y
un desarrollo con pertinencia cultural.

2. PRINCIPIOS O BASE DEL AZKUNUWUN O AUTORREGULACION.

Los principios o base del az-kinuwun (autorregulacion) tiene relacion con el profun-
do respeto, consideracion y responsabilidad del Che, en tanto individuo y pueblo, en la
mantencion de la balanza o equilibrio-armonia y proyeccién del itrofillken mongen (red
de vida) y el mundo mapuche.

3. FUNDAMENTOS DE LA AUTORREGULACION.

Los siguientes puntos son los fundamentos en que se sustenta el autocontrol o autorre-
gulacion de los Che (humanos), en relacion a su mundo natural, social, cultural, espiri-
tual, etc., aunque aquello es en término general, por cuanto existen fundamentos terri-
toriales que dependen de la zona geografica o ad-mapu donde cada grupo o comunidad
esté asentada.

No obstante, para el mundo mapuche existe un hilo conductor o columna vertebral que
rige al pueblo mapuche en su conjunto y en primera instancia, es la conexioén e interrela-
ciéon entre el mundo natural y sobrenatural, es decir, una union del mundo real mapuche
y el mundo invisible (aunque este se aplica por territorio). Por lo mismo, la tarea es no
romper la balanza de esta interconexion, pues el mundo mapuche, seria el reflejo o répli-
ca del mundo invisible ubicados en el espacio azul. No obstante, aquel es el que sostiene,
ordena, regula, proyecta la vida en este y otros mundos y este seria la macro-energia vital
conocido como NEWENS . Por lo tanto, la unica posibilidad para mantener en equilibrio
esta interconexion, es el respeto hacia todos y cada uno de los componentes de esta red.

Por lo pronto, podemos sefalar las razones para sostener la autorregulacion:

e La coexistencia e interrelaciéon entre el mundo espiritual y mundo natural
mapuche.

e Eltemor a romper o desordenar la balanza o equilibrio de esta interconexion.

e Respeto y proteccion de la red de vida en todo el pullimapu (suelo/tierra)

e Respeto al mapun-mongen y mapun-kimun (vida y saberes de la tierra
naturaleza)

e Respetoy temor a transgredir el medioambiente, los espiritus protectores o ngen
de los diferentes territorios.

¢ Respeto a la diversidad de vida que alli coexisten.

e Respeto al az-mapu y az-mongen (normas, codigos y leyes que existe en cada
territorio).

e Respeto al lof-che o agrupacién humana en coexistencia con su entorno.

e Respeto a la autoridad y su sistema particular de organizacion.

e Respeto familia y sus integrantes.

6 Newen: es la macro-energia vital, denominado también como: elchen, elmapun, ngunechen,
ngunemapun, kuse, fucha, ullcha, weche, pu lonko entre otros.
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Respeto a la casa, su wellun (espacio que circunda su hogar y todo lo que en ella
cohabita).

Respeto que se debe tener asimismo el witran/visitante (profesional) y a quien
representa (su familia, comunidad, territorio, su tuwun, kiipalme o institucion).
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EPU TROI (PARTE II)
CONTENIDOS DEL MANUAL, PROTOCOLO MAPUCHE Y SUS DERIVADOS

I ACTIVIDADES PROPIAS DEL EXTENSIONISTA

En el mundo mapuche, existe normas y codigos para el ingreso al territorio, comunidad
o casa habitacion de una familia, también en actividades socioculturales y espirituales
que obligatoriamente se deberia cumplir, lo anterior no es exclusivo para mapuche o
para no mapuche, son reglas que impone el propio entorno natural asumidos por los
miembros de las comunidades, razon de ello, en muchas ocasiones al no cumplirse estos
protocolos existen problemas entre mapuche y en particular con los no mapuche, por
cuanto estos ultimos, irrumpen un espacio que se mueve dentro de su propia légica y
ordenamiento.

Es decir, existen normas generales, otros particulares, territoriales y familiares, aunque
estos no varian en demasia, entre ellas, existen normas comunes para acercarse a una
casa, como para dar los primeros saludos y otras similares. Esto es lo que a continuacién
veremos en forma sucinta.

1 HORARIO MAPUCHE Y PROTOCOLO DE VISITAS

Por lo general para visitar a autoridades mapuche y/o familias mas tradicionales, como
Lonko, Machi, Ngenpin y otros, para una convocatoria, una reunioén, entregar informa-
cion etc., es necesario tener presente estos dos puntos: “horario mapuche y protoco-
lo de visitas”, el primero ocurre a partir de la madrugada, aproximadamente desde las
04:00 hrs, y hasta el mediodia cuando el sol esta en posicion vertical al pulli-mapu (no
hora reloj) y en toda época del afio. Al mismo tiempo, considerar el motivo de la visita, si
este es relativo a aspectos espirituales, sociales, culturales y/o relacionados con la tierra,
naturaleza y medioambiente, entonces la visita es extremadamente temprano. Ademas,
para estos casos formales, es esencial quien haga el saludo debe ser un “mapuche” repre-
sentante del territorio o un rangirfielwe (interlocutor), o quien conozca bien los aspectos
protocolares.

Para las demas personas o dirigentes funcionales, igual se debe considerar este horario,
sin embargo, para muchos, hoy no tiene mayor relevancia el newen o energias de la ma-
fana.

A continuacion, esbozamos algunos puntos a considerar como parte del protocolo:

1.1. Horade llegada: Antes de la salida del sol hasta el mediodia, para visitar a autori-
dades, ancianos o familias mapuche mas tradicionales. Y para mapuche no tradicionales
el horario funciona durante todo el dia, aun asi, hay normas para el acercamiento a la
casa.

1.2. Elingreso a la propiedad de una familia: Estacionarse prudentemente retirado
de la casa o ruka y esperar a que lo atiendan o acercarse caminando a pie hacia la casay
desde alli preguntar si hay a alguien en casa. (Ancestralmente habia un punto fijo hasta
donde se podia llegar, habia una vara al que se conocia como varén para desmontar o
amarrar el caballo). Nunca llegar a la puerta de la casa en vehiculo ni tocar la bocina. Es-
perar un momento prudente y si no hay respuesta, simplemente continuar el viaje.
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1.3. Saludosy presentacion: Saludar en mapudungun y/o castellano, y si la persona es
nueva en el lugar presentarse anteponiendo los nombres de los abuelos preferentemen-
te, luego los padres y el suyo, pero completo, lugar de origen, domicilio actual, etc. Y la
comunidad o institucidén que representa.

No olvidar que en la cultura mapuche en el saludo se diferencia el género: entre hombres
se dice pefii, entre mujeres lamngen o fnana; del hombre hacia la mujer deya o lamngen
y desde la mujer al hombre lamngen. No existe otra manera de relacién. Y en cuanto a
la edad y por respeto a las personas mayores o0 ancianos existe una forma de denomi-
nacion. A los hombres mayores (ancianos) se le dice chachai y a las mujeres mayores
(ancianas) papai o también pefi o lamngen respectivamente.

1.4. Saludos basicos en Mapudungun:

Visita: Marimari pefi, lamngen, chachai, papai o a quien corresponda. ;Chumleimi, ku-
meleimi, tremoleimi, kulflnkuleimi?, pregunta respecto a la salud segun identidades te-
rritoriales.

Dueiio de casa: Marimari peii, lamngen, o a quien corresponda. Ifiche kimelen, tremo-
len, kulfunkulen. (segun identidades territoriales). Eimi kai? Y ud?.

Visita: Ifiche ka fei kimelen, tremolen, kulflnkulen (segun identidades territoriales). Tami
pu che kai? Y su familia)

Dueno de casa: Ka fei kimelei-engun, tremolei-engun, kulfunkulei-engun. (segun iden-
tidades territoriales)

Visita. Kime dungu tati. Peukallen, peukai, peukayal, hasta ka-anti (antl) (segun identi-
dades territoriales).

Nota: Esta es una forma basica para el saludo. Aca podemos distinguir distintas formas
de preguntar y/o despedir. Aquello va a depender de los territorios

1.5. A quien se saluda primero: Si es una reunion, asamblea, encuentros, o visita a
una familia en su casa, obligatoriamente los saludos o chalin, comienzan de derecha a
izquierda, girando contrario a la manecilla del reloj. Sin embargo, se puede dar el caso
que un visitante salude primero a la autoridad del Lonko o Machi o jefe de hogar. Si esto
ocurre se debe continuar los saludos hasta completar el circulo. Lo que no se debe hacer,
es retroceder o volver para retomar los saludos. Tampoco se puede saludar en forma zig-
zagueante, todos es circular. Si hubiera muchas personas se debe saludar desde adentro
hacia afuera en forma circular.

1.6. Saludos sin excepcion: Particularmente para un visitante, sea este Lonko, Werken
u otros y/o un representante de una institucion, al llegar anticipadamente a un trawin
(reunidn) de la comunidad, este deberia saludar a todos los presentes sin excepcion. No
es recomendable saltar o dejar de saludar a algunas personas entre ellos bebés. Solo en
caso excepcional, al llegar tarde a la reunién se saluda en forma general.

1.7. Tipos de saludos: Estrechar la mano, dar un abrazo, palmadas en la espalda o un
beso en la mejilla, aquello va a depender de la confianza que se tenga al visitante, y no
solo el visitante externo o no-mapuche, extensionistas u otro profesional, también la
persona del Lonko, Machi, Ngenpin, Werken, etc.
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1.8. Presencia de autoridad institucional: En el caso de la presencia en el trawln de
una autoridad institucional cualquiera sea su rango, en la légica y protocolo mapuche,
él o ella debe ser ubicado en el nivel de una autoridad mapuche e integrado al lof (co-
munidad) y en ese entendido podra ser ubicado y atendido de la misma manera que una
autoridad mapuche (sin privilegio). Por tanto, ninguna autoridad externa es superior a la
autoridad del Lonko, Machi, Ngenpin, etc.

1.9. Palabras de bienvenida: Del mismo modo en la cultura mapuche, en la autoridad
del Lonko o Ancianos (as), recaen las palabras iniciales o de bienvenida, pues es él o ella
quien debe dar las directrices de la reunion. Por otro lado, sera quien ordene la reunién
cuando esta se desordena, asimismo es él quien debe cerrar la asamblea, agradeciendo
la participacién y haciendo una breve evaluacion cuando asi lo estime conveniente.

1.10. Ritmo en la conversacion: Para cualquier campesino y mapuche en particular, es
muy dificil comprender con fluidez la idea que se emite en la conversacion o en un dis-
curso, larazén es que se posee poca costumbre o experiencia en dialogo de este nivel en
castellano y con términos técnicos o académicos. Por tanto, habra transcurrido un largo
tiempo para comprender el mensaje, aunque seria recomendable que este mensaje fue-
se con términos mas basicos y compresibles, ademas con ejemplos y lo mas importante,
con ritmo pausado en la conversacion.

1.11. Uso de conceptos o palabras académicas v/s basicas en un trawiin: Para cual-
quier campesino y mapuche mas tradicional o usuarios de mayor edad, es muy dificil
comprender con fluidez la idea que se emite en la conversacion o en un discurso y si
ademas este es en castellano, pues existe una gran brecha entre los conceptos acadé-
micos y basicos, no siempre el participante va a comprender el tenor del mensaje, o en
caso contrario hara un esfuerzo para interpretar la idea dentro de su propio codigo y no
necesariamente esta representara la idea del emisor, es decir, el mapuche al no com-
prender uno o mas de estos conceptos, probablemente quede trunco y/o transcurra
largo tiempo en decodificar la idea global del mensaje, por tanto se recomienda tener
presente este punto y en lo posible utilizar ejemplos y conceptos basicos entendibles y
lo mas importante, con ritmo pausado en la conversacion.

1.12. Tiempo dedicado a la reunién: Por otro lado, autoridades mapuches, dirigentes,
representantes y/o participantes de un trawun (reunién) no siempre tienen apuro para
terminar una conversacion, su tiempo esta dedicado a los contenidos, mensajes o noti-
cias que se entregara y con ello llevar algunas buenas noticias a su comunidad.

1.13. Reunioén en horario mapuche: La hora de la reunion para comunidades mapuche
mas distantes a un centro urbano, en general, deberia ser fijada en horario mapuche, es
decir, en base al movimiento del sol y que equivaldria a una hora reloj aproximado, aten-
diendo ademas su llegada y regreso a sus comunidades.

1.14. Ubicacidn espacial: Para llevar a cabo una reunién o cualquier actividad social,
cultural, espiritual, politico o de otra indole, es recomendable considerar la posicion o
ubicacion de los participantes. Todo los cuales deberian estar orientados hacia la salida
del sol o puelmapu, por cuanto el punto referencial de la vida y las energias que permiten
equilibrar el entorno, esta situado hacia el Este (salida del sol).
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1.15. Realizacion de Llellipun 7 previa a cualquier actividad: En muchos lugares, las
autoridades mapuche invitan y solicitan la apertura de la reunién con un saludo a la na-
turaleza a través de un breve llellipun también conocido como pichi-nguillatun para que
el trawun (reunion) tenga el éxito deseado.

1.16. Punto referencial en un trawiin (reunién): Por respeto y por protocolo se reco-
mienda dirigir la palabra a las personas mayores, ancianos, autoridades mujeres y hom-
bres. Sin embrago algunos énfasis relacionados con el porvenir de la comunidad debe ir
dirigidos a los jovenes.

1.17. Matetun trawiin (reunién con mate): Asimismo, en un trawln, deberia conside-
rarse el matetun (tomar mate) mientras se desarrolla la actividad, es decir, para hacer
mas amena la conversaciony la reunion, se debiera permitir y promover que las personas
participantes en las reuniones lleven su agua caliente y sus mates (ademas del yewln o
aporte en alimentos para compartir).

2. CHALIN, CHALIWUN/MANKUWULUWUN, PENTUKUN (SALUDO INFORMAL, FOR-
MAL Y PROTOCOLAR)

2.1. Chalin: Es un saludo basico e informal, normalmente se da en una reunion, en una
actividad social, al cruzarse en el camino, o como un saludo general en grupo o en reu-
niones de dos o mas personas conocidos o no. El “Chalin”, se puede expresar solo con un
“mari-mari o pun'mai” si es de noche o saludar de mano o con un abrazo. El concepto o
la palabra, es genérico, significa “saludar”. (ver explicacion anterior).

2.2. Chaliwiin o Mankiiwiiliiwiin: Es un saludo entre dos o0 mas personas conocidas o
desconocidas, saludos afectuosos expresados a través de la mirada sincera, con respeto.
Este saludo aun siendo basico y genérico, conlleva una formalidad en el que las personas
se preguntan por su salud, su familia, su comunidad y se relatan algunos hechos intimos
acontecidos en su vida reciente o la de otras personas de su comunidad. Y para aquellas
personas desconocidas, ademas se presentaran o preguntaran sus nombres, su lugar de
origen y lo mas importante su tronco familiar, sus abuelos preferentemente. Esto ocurre
en ambos casos.

2.3. Pentukun: Es el saludo protocolar o mejor dicho un saludo formal, entre y con
autoridades mapuche, ancianos, duefios de casa y otros. En el que el visitante (autoridad,
werken u otros) al llegar al lugar y en un estado comodo, sentado dentro de la casa o de
pie fuera de ella, se obliga a hacer una especie de interrogatorio de la persona del anfi-
tridén, es decir, hacer uso de su tiempo para saludar y preguntar al duefio de casa sobre
4 pasos esenciales y en forma correlativa. Sin embargo, por cada pregunta, el visitante
debe dar o dejar espacio para que el duefio de casa, conteste o comente sobre las pre-
guntas.

7 Llellipun o ngellipun es una ceremonia de saludo y presentacién del o los participantes hacia
todos los componentes naturales, espirituales y el cosmos en el espacio o territorio donde se desarrolla
una actividad.
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o PASO 1:

Preguntar por la salud integral del individuo a partir de su propio ser, su cuerpo, espiritu,
algunos buenos o malos suefios o un mal dormir quizas, entre otros, es una radiografia
hecha en palabras.

o PASO 2:

Preguntar por la familia, por su esposa o pareja, sus hijos; por su nucleo familiar, entién-
dase todos aquellos que viven en el habitat o en el entorno de la ruka.

o PASO 3:

Preguntar por el espacio que es de su propiedad, tierra, animales, siembras, otros.

o PASO 4:

Preguntar por la comunidad, por la salud del Lonko, de las otras familias y también de
otras comunidades de su territorio. Asimismo, familiares, aunque vivan en otros espacios.

Estos son los cuatro puntos basicos y esenciales que debe manejar el visitante a la hora
de visitar a autoridades, ancianos, familias mapuches. Es una radiografia para saber a qué
atenerse en los siguientes temas que se planteara en esta visita. Lo anterior, culturalmen-
te es asi, no hay otra forma, es el visitante al llegar a la casa del anfitrién es quien debe
iniciar la conversacidén con preguntas relacionados a los puntos correlativos expuesto
anteriormente.

Por cierto, el duefo de casa o la persona con quien se habla, esta obligado a responder
cada una de las partes de las preguntas, aunque él o ella deberia limitarse solo a respon-
der (no puede contra-preguntar, no corresponde). Luego, una vez terminado las con-
sultas, el dueifio de casa o autoridad, le correspondera, a él o ella hacer las siguientes 4
preguntas al visitante, quien a su vez tendra que responder tal cual lo hiciere el duefio de
casa y es muy probable que mientras esto ocurre, habran estado ya tomando unos "“ma-
tes”. Para este caso el tiempo es fundamental, jdeje que corra el tiempo!

Aunque en la conversacion a veces, también las preguntas y respuestas se hacen interca-
ladas (no siempre), en este caso se sugiere de igual forma considerar las 4 preguntas. Y en
ultima instancia, saber que quizas muchos duefios de casa no hagan la contra-pregunta,
de ello no debe haber preocupacion, mas bien cumplir con los protocolos del visitante
minimamente.

Este saludo protocolar, es el mas basico, de una persona comun o entre autoridades y
ancianos mapuche. Dicho de otro modo, estos saludos son validos hacia un Lonko, Ma-
chi, dirigente mas tradicional y/o usuario mas anciano, como asimismo esto es aplicable
en un nguillatun (ceremonia mapuche), mafun (casamientos), palin (encuentros de co-
munidades mediante el deporte), trawln (en asambleas o encuentros masivos), mingaco
(en actividades comunitarias), en un welukawun (hoy llamado trafkintu) y otros. Lo im-
portante y recomendable no perder el contexto de la actividad, es decir el tema central
de la conversacion es la actividad del cual se esta participando.

Posterior a estos saludos formales o semi-formales viene el tema central o la razén de la
visita, en el que el visitante (externo), debe ir al objetivo, es decir, conversar sobre el tema
de la visita.

Nota: Tener presente que un saludo protocolar y formal, no tiene tiempo de término,
ésta puede ser de 1, 2 o mas horas y/o toda una mafiana
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3. USO DEL MAPUDUNGUN Y CASTELLANO EN EL SALUDO.

El protocolo del pentukun y su estructura, es propiedad del pueblo mapuche asi es que
funciona dentro de la logica de este pueblo, ademas su uso esta acompanado con el
mapudungun, ritmo de la conversacion, entonacién y otros aspectos, por tanto, quienes
hablan el idioma deberian llevarlas a cabo en todo momento. Por otro lado, el pentukun
no tiene mucha variacion de un territorio a otro, lo que varia es la fonética haciendo
parecer a este como distinto a otros territorios. No obstante, el pentukun es exclusivo
para un encuentro, visita con y entre autoridades, personas mayores mas ancestrales y/o
tradicionales y no asi para dirigentes funcionales.

Teniendo presente lo anterior y sin desmedro o faltarle el respeto a la cultura mapuche
mas original, quizas se podria adecuar la estructura del protocolo mapuche para hacer
un saludo similar usando el CASTELLANO (por cierto, no saliendo de la estructura o los
pasos basicos), con la finalidad de saber del estado animico de la persona del Lonko, del
usuario o con quien se esté hablando. Por lo mismo es fundamental tener presente que
esta forma de saludarse, conlleva que, en ambos casos, se obtenga la radiografia del “es-
tado animico” de las dos personas en cuestion. Teniendo estos detalles sera mucho mas
facil adecuar el abordaje de los contenidos o temas, razén de la visita.

Por otro lado, si algun profesional externo deseara incorporar algunas palabras en ma-
pudungun en su conversacion, primero seria necesario tener presente algunos detalles
de estas.

. Conocer los principales codigos y fonéticas territoriales del mapudungun.
Es importante tener manejos de aspectos relevantes del mapuzungun, como por
ejemplo los sonidos que corresponde a aquel territorio tanto en el saludo u otras

frases.

. Manejar saludos basicos, presentaciéon y despedida particularmente de la
localidad o territorio donde ejerce su trabajo.

. Frases exclusivas en mapudungun relacionadas al trabajo del profesional.

Recomendaciones:

. No hacer uso del mapudungun o chedungun al no tener seguridad en la fonética
y/o expresion real de los sonidos y esté correcto el sentido y estructuracion.

. En algunos casos no hacer uso del mapudungun, al ser contraproducente por no
contar con el consentimiento de los miembros de la comunidad.

. No adelantarse en la conversacion

. No interrogar, sino conversar

. No cuestionar o emitir juicio con respecto a la cultura.

. No hablar o enseiar la cultura mapuche a un mapuche

. No teorizar la cultura mapuche sino acercarse a la practica y lo cotidiano.

4. USO DEL MAPUDUNGUN EN REUNIONES, ASAMBLEAS Y OTROS

Para los miembros de las comunidades mapuche ancianos, autoridades (Ngenpin, Machi,
Lonko, otros) y mapuche que tienen como primera lengua el mapudungun, le es muy
comodo recepcionar, opinar, emitir y comprender una idea sobre un tema cualquiera
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hablado en su idioma madre o mapudungun, pues en ella estan los codigos y lenguaje
en que se mueve, se articula y se piensa la idea. Pero no es lo mismo pensar y/o emitir
una opinion en un idioma en que se tiene un manejo basico y una precaria comprension
como es el castellano, al hacerlo tendra que hacer un doble esfuerzo, primero debera
traducir mentalmente y/o a trasladar los mensajes a sus propios cédigos o lenguajes,
luego analizar y buscar respuesta de ella, traducirlo al idioma que le estan hablando,
para finalmente emitir su opinion. Ademas, en este largo trayecto no siempre la idea o
la opinidn que se emite va a estar acorde con la tematica en cuestion, siempre faltaran
las palabras adecuadas y/o en otros casos redundaran los conceptos, entonces la frase
estara incompleta e ilegible. Por esta razon, en reiteradas ocasiones, personas mapuche
hablantes del mapudungun, prefieren mantenerse en silencio y no emitir ningun co-
mentario por el temor de no coordinar bien sus mensajes y por temor a hacer el ridiculo.
Este hecho es real y es frecuente en personas mayores y quienes viven en comunidades
alejadas a la ciudad, o simplemente aquellos que se mueven en un circulo o contactos
donde mayoritariamente son hablante del mapudungun y/o se habla un castellano basi-
co (precario).

No obstante, en una reunién formativa, informativa u otros, en que se usara el mapudun-
gun o hubiera un traductor simultaneo para explicar la idea de algunos puntos importan-
tes, con certeza cualquier mapuche hablante, estaria muy agradecido por esta conside-
racion, pues comprenderia a cabalidad todo lo que alli se relata. Incluso podrian aportar
con sus opiniones, sus pareceres y también con sus experiencias, pero en su idioma. De
esa manera se podria subsanar muchos desentendimientos y desencuentros entre las
instituciones y comunidades mapuches, particularmente con el PDTI.

Las grandes diferencias al hablar en mapudungun y/o en castellano son los siguientes:

4.1. Hablar en mapudungun: Cuando un mapuche habla en mapudungun, mapun-
dungun o chedungun, se interconecta con todos los sonidos que en el wallmapu o mi-
crouniverso mapuche existe, es decir, involucra todos y cada uno de los sonidos, vibra-
ciones, melodias existentes en la naturaleza y en el universo mapuche. Asi los sonidos
brotan desde lo mas profundo del corazény el ser del che (humano) o de quien las emite,
unidos con su entorno natural y sus emociones, sus alegrias, sus suefos, sus preocupa-
ciones o desencanto, se convierten en palabras y estos en mensajes e ideas. Entonces
cuando alguien habla en chedungun o mapudungun, es el corazon, su ser intimo y sus
emociones los que se reflejan en las palabras, ideas y mensajes.

“El mapudungun es emocional, racional y espiritual, estos tres elementos fluyen integra-
mente permitiendo que las palabras, mensajes e ideas sean recepcionadas por todos los
componentes del entorno del che”.

4.2. Hablar en castellano: Mientras tanto para un mapuche hablante del mapudun-
gun, hablar en castellano, es desprenderse de la integralidad o del mundo holistico, para
racionalizar la idea, meditar y asegurar lo que va a emitir, asi entonces se aleja de las
emociones, cuerpo, espiritu, corazon, del entorno y solo funciona la mente.

o Recomendaciones:

Teniendo presente lo antes expuesto sobre la importancia del mapudungun para emitir
opiniones reales, se sugiere o recomienda que en los diferentes trawln (reunion, en-
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cuentros, asambleas, cursos u otros) y en actividades socioculturales, permitir y promo-
ver que los usuarios, ancianos y personas hablantes del mapudungun, puedan expresarse
en su idioma. Previo a ello solicitar a alguna persona local y voluntaria pueda realizar
traducciones o acercamiento a la idea expuesta. En otros casos, si este es un poco mas
complicado, solicitar apoyo a los asesores interculturales.

5. YEWUN, ROKIN Y KELLUNTUKU (LLEVAR Y TRAER APORTES):

5.1. Yewiin: Literalmente significa “llevarse uno mismo”, es decir, llevar la parte de su
desayuno o almuerzo para ser compartido con los miembros de la familia donde se va de
visita (a lo menos para una familia) y/o también en actividades colectivas. Esta puede ser
en cantidad mayor o menor, incluso hoy puede ser mercaderias comprados en la ciudad,
lo importante es llegar con un aporte para compartir.

El Yewun también se lleva como aporte para el nguillatun (ceremonia mapuche), ma-
fun (casamientos), palin (encuentros de comunidades mediante el deporte), trawln
(reuniones, asambleas o encuentros masivos), mingaco (en actividades comunitarias),
welukawun (hoy llamado trafkintu), we-tripantu (celebracion del nuevo sol), para ser en-
tregada a la persona que nos convoco o invitd a estas actividades, el Lonko, dirigente o
simplemente por respeto al protocolo.

5.2. Rokiii:

Es traducido como provision o alimentos que la persona lleva consigo en sus viajes o
trabajos. Pero también el concepto rokin se refiere a la comida que una persona se lleva
a casa después de una actividad sociocultural o espiritual (al no ser consumido en su to-
talidad). Generalmente cuando una persona recibe una invitacion formal a algunas de las
actividades mencionadas, en muchos de los casos es presentado por el anfitridén, tanto
a su familia y a otras personas y ellos, por cortesia, también pueden convidar algun tipo
de alimento al invitado. En ese caso, los alimentos (asados, cazuelas, sopaipillas, otros)
abundaran, no pudiéndose ser consumida en su totalidad, frente a ello esta permitido
(obligado) llevarse consigo dichos alimentos o en su efecto convidar a otras personas
(conocidas preferentemente) que no hayan recibido tales cumplidos. En ningun caso no
se puede devolver aquellos alimentos que se les fue convidado en cortesia. Ni tampoco
rechazar o decir gracias, o decir que esta satisfecho. Seria una ofensa hacia la familia.

5.3. Kelluntuku:

Es el aporte o ayuda voluntaria en alimentos, animales, aperos, dinero (hoy) u otros, para
cubrir necesidades basicas de una persona o familia que se encuentre en malas condicio-
nes economicas, fallecimientos de un familiar, para participar en un nguillatun, por falta
de aperos para el trabajo, aportar para un casamiento, apoyar en la construccién de un
cerco o simplemente con mano de obra para un trabajo cualquiera, como también apo-
yar en ideas o sugerencias para sacar adelante una iniciativa u otros. Ademas, Kelluntuku
se hace para tener calefaccion en las reuniones o encuentros, se puede aportar con uno
o dos palos por persona para la combustidon o para cocinar.

o Recomendaciones:
Para las actividades del PDTI de la macro zona sur, sean estas reuniones (trawun) de la

comunidad, reuniones de mesas territoriales, asambleas, cursos, talleres, trabajo de cam-
po, welukawun o trafkintu, palin, we-tripantu y otros, se recomienda promover el aporte
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o yewun individual para la realizacion del mishawiln (compartir) en dichos eventos, aun
cuando los recursos estuvieren incorporados en los planes anuales para cubrir esta acti-
vidad. En ultima instancia, cogestionar la alimentacion, manera unica de evitar propagar
el paternalismo o asistencialismo. Por la misma razon, es fundamental que cada usuario
o participante coopere con lo que “pueda” o esté a su alcance, tal como ha sido siempre.
Lo mismo debe ocurrir con la preparacion de los alimentos (desayunos y/o almuerzos),
debe ser compartidas su preparacion y reparticion con los usuarios.

En el supuesto caso que el programa y sus profesionales (extensionistas), hicieren lo
contrario, es decir, se hicieren cargo de comprar, llevar y preparar los desayunos, al-
muerzos y/o alimentacién para algun evento sin la participacion de los usuarios, aquello
significaria que se esta interviniendo el protocolo del “mishawln”, (preparar y compartir
la alimentacidn en conjunto) y por cierto con ello, se estaria truncando la capacidad de
autogestion de los miembros de las comunidades en estas y quizas en otras actividades.

Para el mundo mapuche: “compartir la alimentacion, es la expresion mas sublime del
ser che (humano), no existe mayor expresion que esta, para expresar el carifio, el res-
peto a la vida y a la amistad” (A. Marileo, Subsistencia Econdmica Mapuche 2015).

6. PROTOCOLOS EN LOS TRAWUN (ENCUENTROS, ASAMBLEAS O REUNIONES CO-
MUNITARIAS)

Para una asamblea o reunién comunitaria y/o con instituciones para tratar un tema intra
o extra comunitario, en primer lugar, es necesario considerar las recomendaciones ex-
puestos en el punto, sobre “horario mapuche y protocolo de visitas”, sobre el Yewun y
otros. Posteriormente ver la ubicacion de los participantes, si este es en una sala o bien
a campo abierto, las sillas o las personas de pie deben ubicarse en forma semi-circular o
en otros casos circular, de preferencia mirando hacia la salida del sol.

En el caso de la presencia de una autoridad institucional, en la ldgica mapuche, él o ella
debe estar considerado a nivel de una autoridad mapuche y en ese entendido podra ser
ubicado y atendido de la misma manera. Por tanto, ninguna autoridad externa es supe-
rior a la autoridad del Lonko, Machi, Ngenpin, etc.

Del mismo modo en la cultura mapuche, en la autoridad del Lonko, recaen las palabras
iniciales, pues es él quien debe dar las directrices de la reunion. Por otro lado, sera quien
ordene la reunidn cuando esta se desordena, asimismo es él quien debe cerrar la asam-
blea, agradeciendo la participacion y haciendo una breve evaluacion cuando asi lo esti-
me conveniente.

En muchos lugares, las autoridades mapuches invitan y solicitan la apertura de la reunion
con un saludo a la naturaleza a través de un breve llellipun también conocido como pi-
chi-nguillatun, para que el trawun tenga los logros deseados.

En una reunion se recomienda dirigirles las palabras a las personas mayores, ancianos,
autoridades mujeres y hombres. Sin embrago algunos énfasis relacionados con el porve-
nir de la comunidad debe ir dirigidos a los jovenes.

Asimismo, en un trawuln, deberia considerarse el matetun (tomar mate) mientras se de-
sarrolla la actividad, es decir, para hacer mas amena la conversacion y la reunion, se de-
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biera permitir y promover que las personas participantes en las reuniones lleven su agua
caliente y sus mates (ademas del yewun).

7.

PROTOCOLOS EN LOS TALLERES Y CAPACITACIONES.

Para la realizacion de talleres y capacitaciones con comunidades mapuches, se reco-
mienda considerar algunos aspectos protocolares con pertinencia cultural, ademas con-
siderar todos los puntos anteriores relacionado con esta actividad.

7.1.

7.2.

8.

Taller grupal

Definir junto con el responsable local la ubicacion (semi-circular o circular) de
los participantes y la orientacion hacia la salida del sol (si corresponde).

Saludo inicial y presentacion de la actividad (reunion o taller) de parte de un re
presentante local: Lonko, Machi, dirigente o una persona mayor.

Manejo de ciertas normas en el saludo inicial del extensionista e invitados (de
preferencia saludos en mapudungun).

Definicién de la estructura de realizacion del taller junto con el (los) coordinador
(es) locales.

Consideraciones basicas sobre costumbres de los diversos territorios o identida
des territoriales de las regiones.

Es muy probable que algunas personas o autoridades mapuches sugieran la reali
zacion de un “llellipun o ngellipun” al inicio de la actividad.

La autoridad del Lonko debe cerrar la reunion y agradecer la participacion de
todos.

Capacitacion

Adaptar la ubicacién semi-circular o circular de los participantes al igual que la
actividad anterior.

Saludo inicial de una persona mayor del grupo, una autoridad mapuche y/o
dirigentes si corresponde (recomendacion en bilingue).

Saludos y presentacion en mapudungun de los expositores (sugerido).

Los temas deben ser abordados desde dos perspectivas: mapuche y no mapuche.
Debe haber expositores que presenten estas dos miradas, uno mas técnico y otro
desde la cultura mapuche. Este ultimo podria ser un Asesor Intercultural de
INDAP.

Para afirmar, aclarar y/o profundizar los contenidos en castellano y/o en
mapudungun es recomendable la participacion de algun técnico o extensionista
mapuche y/o en su defecto asesores interculturales.

Consideraciones basicas sobre costumbres de los diversos territorios o
identidades territoriales de las regiones.

Es muy probable que algunas personas o autoridades mapuches sugieran la
realizacion de un “llellipun o ngellipun” al inicio de la actividad.

PROTOCOLO EN LA VISITA PREDIAL.

Para la realizacion de una visita predial es recomendable considerar todos los puntos
relacionados a esta actividad, por sobre todos “horario mapuche y protocolo de visitas” y



Azkiinuwiin - “La Extension Rural con Pertenencia Cultural”

“yewun”. Luego iniciar con el saludo o chalin mencionado anteriormente, pero también
es recomendable y fundamental conocer o tener antecedentes de como se ordena o se
distribuye el predio familiar desde la légica mapuche. Esto es:

Tukukawe (huerto), Winelpeyim tukukan (espacio para siembras primeras), Pichike-
trawe (chacra), Ngin'kuntu (espacio disponible para amontonar desechos o escombros),
Chingkolwe kullifi (para arrinconar o encerrar los animales, cercos), Chikimtuwe kullifi
(refugio de animales, para guarecerse en invierno), fillken anumka (diversos arboles fru-
tales) entre otros.

Es el mismo caso con la produccion agropecuaria y animal, estas tienen diversos nom-
bres, distribuciones etc. Y finalmente la importancia de todo el entorno natural, las aguas,
humedales, entre otros.

NOTA: Todas estas tematicas se abordaran en los talleres del protocolo mapuche, pro-
puesto para mas adelante.

o. ATENCION Y RECEPCION A USUARIO MAPUCHE, EN OFICINAS DE INDAP, AGEN-
CIAS DE AREAS Y OFICINAS DE ENTIDADES EJECUTORAS.

. La atencion y recepcion debe ser reciproca (es decir, igual a la atencion brindada
por los usuarios a los profesionales en terreno).

. Ser amable, empatico

. Entregar al usuario una atencién adecuada, resguardando los tiempos necesarios

para una atencion satisfactoria.

Entregar informacion con total honestidad.

Es loable decir la verdad al usuario, aunque sea una respuesta negativa.

Respetar y proteger la privacidad del usuario/a.

Mantener durante la atencién de publico un dialogo cuidadoso y formal entre

funcionarios/as.

. Para atencion a los usuarios mapuche en general y en particular a autoridades
mapuche, es necesario considerar los protocolos antes expuestos. Ademas, si
fuese necesario contar con el apoyo de un asesor intercultural.

. Hacer uso del celular mientras se conversa, puede interpretarse como una falta
de respeto.

. Ofrecer agua caliente, café o mate si fuese posible. Particularmente en invierno.

. Para registrar actividades en medios digitales: videos, fotografias, firmas por
participacion o asistencia y otros es recomendable solicitar autorizacion a los
usuarios.

1. ACTIVIDADES COMUNITARIAS, ECONOMICAS, TERRITORIALES
SOCIO-CULTURALES Y ESPIRITUALES

1. CONVOCATORIAS O INVITACIONES PARA ACTIVIDADES SOCIO-CULTURALES Y
OTROS

Al igual que las distintas normas ya planteadas, sobres diversos aspectos de la vida co-
tidiana del mundo mapuche y sus miembros, a continuacién pretendemos entregar al-
gunos detalles sobre el cuidado o el manejo que se debe tener, a la hora de: realizar
convocatorias o invitaciones a autoridades mapuche, dirigentes y otros; para actividades
comunitarias, como trawun, visita externas o de autoridades gubernamentales; presen-
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tacion de nuevos programas, proyectos, iniciativas; o invitar a otras comunidades y/o
territorios para la realizacion de un palin, welukawun (trafkintun), nguillatun, entre otros.

En un principio se debe considerar todos los puntos asociados al enunciado 1 “horario
mapuche y protocolo de visitas”. Ademas, para las convocatorias o invitaciones, es reco-
mendable considerar o tener presente dos aspectos fundamentales:

1.1. Equipo de apoyoy asesoria.

Para el buen éxito de éstas invitaciones o convocatorias, es fundamental contar con un
equipo multidisciplinario, integrados por personas con conocimiento del lugar y que
tenga cierta relacién de confianza con las autoridades ancestrales y dirigentes, como
también, por miembros de la institucion convocante, personas del territorio y un asesor
intercultural. Estos dos ultimos seran quienes hagan el saludo protocolar y de respeto
hacia las autoridades, ancianos o dirigentes y entregaran la invitacién correspondiente.

1.2. "“Equipo de Avanzada”.

Tantos profesionales mapuches y sobretodo no-mapuche, venidos desde las ciudades,
se mueven dentro de la logica del mundo occidental (winka) y por tanto, en su alocucion,
intervencion o conversatorio, usan un nivel de vocabulario, que para los miembros de
comunidades mapuches, que hablan y se mueven dentro de otra logicay con un manejo
muy basico del lenguaje, no logran entender uno o mas de estos conceptos, perdiendo
la posibilidad de comprender la idea global del mensaje. Entonces cualquier iniciativa,
por muy bien intencionada que esta sea, no tendra el efecto esperado y mas bien sera
rechazada al no comprender el sentido de esta.

Para tal efecto, se sugiere formar o contar con “Equipos de Avanzadas” integrados por
la institucion convocante, miembros del territorio, preferentemente mapuche hablante
conocedor de la realidad del sector, y asesores interculturales, quienes, en conjunto,
puedan adelantar y/o explicar los contenidos de los temas a tratar en la reunioén a la cual
se convocara esta autoridad o dirigente. Como resultado de esta intervencién, es la pro-
babilidad cierta, que, en la reunion, los convocados tendran una participacion efectiva y
de mayor comprension de ella. A su vez podran tomar decisiones en favor o en contra de
las iniciativas, pero con cierta claridad del tema.

A continuacion, se enumeran las posibles actividades en el que sera necesario la
realizacién de la visita protocolar mapuche:

. Trawlin, convocatorias a reuniones, comunitarias y/o territoriales.

. Eventos o actividades comunitarias y/o territoriales frente a visitas de autoridades
gubernamentales, regionales, comunales, delegaciones en general y otros.

. Presentacién de un nuevo programa, proyecto o iniciativa institucional.

. Preparacion de un evento como el welukawun (trafkintu), intercambios de

semillas y otros.

. Realizacion de una actividad sociocultural como, por ejemplo: Palin
comunitarios, intercomunitarios, entre otras actividades.

Se recomienda para lograr una buena convocatoria y comprension de los temas, hacer
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el esfuerzo de visitar en su casa al convocado, invitandolo personalmente. Pues en el
mundo mapuche, este tipo de gesto es altamente valorado, pues se entiende como “una
particular consideraciéon a la persona como humano o che”. En mapudungun se dice:
“Che trokienew feimeu mangelenew o mangelpaeneu’, Es decir, “/me consideré o me
valoré como humano, por esa razon hizo el esfuerzo de venir a invitarme en mi propia
casa”. Asi se adquiere el compromiso de asistir, para no fallarle a la persona que lo invito.

2. VISITAS O EN CALIDAD DE INVITADOS: MESAS TERRITORIALES, COMUNIDADES
Y OTROS.

Para los mapuches en general y particularmente las autoridades y ancianos que aun vi-
ven en comunidades, tienen muy claro como funciona el protocolo de las visitas o invita-
dos hacia otras comunidades y territorios. En primer lugar, todo va a depender del tenor
de la invitacion (el para qué es la invitacion), ejemplo: un palin (deportes para fortalecer
o dirimir algun hecho complicado u otros), mingaco (trabajo comunitario), nguillatun
(ceremonia espiritual), maflun (boda) o simplemente para afiatar la amistad de un Lonko
a otro y/o entre comunidades etc.

Los cinco puntos siguientes, por contener temas profundos, se abordaran en los talleres
o cursos de capacitacion para aplicar el presente manual.

. Recepcion de la invitacion

. Organizacion de las visitas

. Definicion de protocolos de llegadas

. Eleccién de representantes de la delegacion y su responsabilidad.
. Protocolos de los visitantes.

3. RECEPCION Y DESPEDIDA DE UNA DELEGACION MAPUCHE U OTROS.

También existe una normativa para una correcta recepcion y despedida de una delega-
cion mapuche, (mesa territorial, comunidades), o agrupaciones, o delegaciones no ma-
puche, entre otros. Para lo cual, se deben considerar los siguientes puntos, que, por su
importancia, se profundizara en las capacitaciones sobre la aplicacion del manual:

. Reuniones de preparacion y acuerdos finales de recepcion.

. Definicion de protocolos de recibimiento y otras actividades

. Organizacion del evento

. Recepcion protocolar de los invitados, chaliwun, pentukuwun y participacion
ceremonia espiritual.

. Palabras iniciales de ambos representantes.

. Mishawlin o compartir alimentos (desayuno, almuerzo, otros)

. Ceremonia o actividad central, razon de la invitacion.

. Resumen de los acontecimientos

. Protocolo de despedida
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4. PARTICIPACION EN CEREMONIAS O ACTIVIDADES ESPIRITUALES Y SOCIO-
CULTURALES.

4.1. LLELLIPUN, NGUILLATUN, LEPUN, JUNTA, PUTEB-ENTUN, OTROS.

En el caso particular de las ceremonias espirituales llamadas llellipun, nguillatun, kawin,
lepun, junta, putebentun, ezku y otros, poseen una enorme complejidad en su realiza-
cién por cuanto su estructura obedece al AZ o rostro del territorio y su MONGEN o vida
de todos los elementos que las cohabita, por la misma razén, aun para un mapuche es
muy complejo conocer en profundidad lo que cada territorio y comunidad en particular
encierra. Pudiese ser que uno tenga una vision o version global de esta ceremonia, no
obstante, hay matices en ella, que es conocido solo por sus habitantes.

Esta es la belleza de la cultura de la naturaleza, su multiplicidad de formas de entender el
mundo y relacionarse con ella, para buscar y mantener el equilibrio con su mundo. Esto
es lo que nutre y aporta al conocimiento, no obstante, aquello no se puede copiar para
ser incorporado o trasladado a otro territorio, no corresponde.

Lo importante es estar dispuesto a comprender y a obedecer las reglas territoriales, par-
ticipando junto con todos los invitados visibles y no visibles, y con el corazén siempre
abierto para ser acreedor de las nuevas energias que emanaran en las ceremonias del
nguillatun, putebentun,leptn o ezku.

Las normas y exigencias ya estan descritas en el punto todos los puntos, particularmente
sobre horario mapuche y protocolos de visitas.

Recomendaciones:

. Para participar en esta ceremonia, es recomendable tener una invitacién formal o
informal de un miembro participantes del nguillatun, lepun, kawin.

. Interiorizarse con antelacién del objetivo de la ceremonia en particular.

. ¢Como se realiza y las partes principales de ella?

. ¢Queé tipos y color de vestimentas se debe utilizar?

. ¢;Qué es obligatorio o posible hacer y no-hacer?

. Llevar YewUn o Kelluntuku (aportes para la ceremonia).

. A la llegada, esperar en un lugar visible para que el anfitrion (persona que les

invitd) los pueda ver y les vaya a entrar o simplemente esperar en un lugar
comodo, pues un invitado formal no se acerca a la mesa, ramada o carreta del
amigo (a) por su cuenta, al menos que este haya sido acordado previamente.

. Realizar un pequenio, saludo protocolar o “pentukun” al duefio de casa donde
llega o fue invitado.
. Disponer apoyo a la familia en el desarrollo de este. No es recomendable, estar

interrogando al duefo de casa u otras personas por querer saber sobre los
aspectos de la ceremonia, solo interrumpe.

. Nunca ir como invitado de piedra. No vale.

. Cuando le sirvan mate (en este o en otras ocasiones), no decir gracias con el
primer mate, en muchos casos se puede entender como que no quiere servirse.
Sélo dar las gracias al estar satisfecho.

. Recibir y guardar toda la alimentacion que le haya sido ofrecida. Para luego
llevarselo en su retorno. Nunca decir que no quiere mas comida, se puede leer
como falta de respeto.
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4.2. ELUWUN (CEREMONIA DE SEPULTACION)

Por el fallecimiento de un miembro de la familia de la comunidad o una autoridad, existe
un “Protocolo propio para el caso” y quienes las expresan son solo mapuche que tiene
este conocimiento. Este protocolo esta orientado exclusivamente por el fallecimiento
de un Ngenpin, Machi, Lonko, otras autoridades y/o ancianos de la comunidad, que por
ahora no sera tratada en este documento, pero si aspectos generales a considerar, a la
hora de enfrentar un hecho con los usuarios, amigos o familiares mapuches.

1. Se recomienda en primer lugar ir a saludar a los familiares del fallecido para darle
newen o fuerza frente a tal acontecimiento de tristeza (dar las condolencias) y la disposi-
cién para apoyar en aspectos reales, ejemplos: hacer tramites, ofrecer transportes, picar
lefias u otros.

2. Acompanar durante la noche en el velorio, recién alli llevar flores, coronas, o velas y un
kelluntuku (una caja o bolsas de mercaderias o un quintal de harina).

3. En el velorio no regresar antes de la media noche, hacerlo tipo 02:00 a 03:00 de la
manana. Toda vez que se acomparnie tarde-noche.

4. Solo en esta ocasion, a la llegada del velorio, se saluda de mano a quienes estén a su
alcance, preferentemente a los deudos o dolientes. Al retirarse, si es de noche, solo se
dice Pun-mai. Esta prohibido estrictamente despedirse de mano (si es de noche).

En el velorio, no participan nifios, mujeres embarazadas, ni mujeres en su periodo
menstrual.

En la ceremonia de sepultacién al ser invitado, debes esperar en un lugar visible o
comodo hasta que la familia de la comunidad que les invitd les vaya a entrar, pues
ellos estaran pendientes de su llegada. Asimismo, debes acompanar hasta completar
la ceremonia de sepultacion.

5. No volver ni irse antes que termine la ceremonia, solo después de la sepultacion.
4.3. PALIN.

El palin es un deporte de destreza, competencia, capacidad intelectual, fortalecimiento
de la amistad entre comunidades, autoridades y entre los kon o contrincantes. Se reali-
zaba originalmente en los tiempos del rimtngen (otofio) hasta mediados del waluing (pe-
riodos de los primeros productos). Todo lo anterior estaba en obediencia con los ciclos
naturales, es decir, cuando la tierra o el suelo estaban en condiciones adecuadas para
no provocar dafios a los palife (jugadores), en algun accidente o caidas estrepitosas a la
tierra.

Este es un deporte propio y auténtico, por lo mismo se mueve dentro de sus propios
codigos y protocolos territoriales o az-mapu. Existe distintos tipos de palin y la convoca-
toria o invitacion se hace dependiendo del sentido u objetivo que el Lonko, comunidad o
la persona le dé. Entre ellos tenemos: mangelln-palin (invitacion para compartir), ngu-
chal-palin (por reto o duelo), kaifietun-palin (para dirimir un desencuentro), plurrun-palin
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(incluida ceremonia espiritual) y muchos otros, los cuales pueden ser identificadas por
territorios, aunque su estructura, sus reglamentos y el sentido de este no variara en todo
el Wallmapu.

Para participar como invitados en un palin, es recomendable y necesario contar con in-
formacion previa sobre este deporte, sus reglamentos, n° de jugadores, largo y ancho de
la cancha, la convivencia y otros detalles de relevancia.

Sin embargo, esta es una de las pocas actividades ceremoniales y colectivas que esta
permitido (autorizados) que personas no invitadas o externas a la familia y la comunidad,
acudan al evento. A este comunmente se le conoce como “kolle” (“invitado de piedra”)

El protocolo de esta y otras actividades estan especificadas en los puntos 1, 2, 3y 4 del
capitulo 1.

4.4. WE-TRIPANTU

Es una celebracion o ceremonia de regocijo que experimenta la tierra y sus hijos: plan-
tas, animales, insectos, aves, personas, en el dia de su renovacion. Es decir, tanto el CHE
(humano) como los demas componentes, son convocados para ser parte de este jubilo,
por lo que el che, es un invitado mas, que acompana a la madre naturaleza en su fiesta,
en su alegria del regreso a la vida. Es deber de cada humano, principalmente mapuche,
participar en ese festejo, de la forma mas natural, sintiendo la alegria del retorno de las
nuevas energias desde las profundidades de la tierra interconectadas con el universo y
los antepasados.

En ese entendido, esta fiesta, ancestralmente era de caracter familiar, los cuales con-
vocaban a sus familiares mas cercanos, principalmente de la linea materna: cheche o
chezki, chuchu, weku, (abuelos, abuelas y tios maternos), sobrinos, primos y otros, oca-
sionalmente familias y amistades del sector o territorio. Se realizaba misawtn, (convi-
vencia), konchotun (invitaciones entre dos familias y/o amigos), lakutun (ceremonias de
colocacion de nombres a nietos), katan-pilun (ceremonias de perforacion de las orejitas
a ninas), trafkintun (sellar la amistad a través de una mirada sincera). Habia intercambios
de presentes o regalos, consistentes en aquellos objetos que tuviera sentido con la re-
novacioén de la naturaleza.

La celebracion del we-tripantu, en todo el Wallmapu, tiene relacién con la finalizacion
del ciclo completo, que ocurre entre el 18 al 24 de junio en el calendario gregoriano. La
celebracién comienza al atardecer del dia anterior y hasta la salida del sol del dia siguien-
te. Significa despedir la noche del aino que termina y recibir la noche o madrugada del
afo que se inicia.

En este festejo de acompanamiento a la naturaleza y a las diversas energias vitales en
su retorno (winomen), es deber y responsabilidad de cada humano (che) con su familia
(reAima) organizar, preparar y colocar sus propios recursos para llevar adelante su cere-
monia del we-tripantu, por cuanto, es una celebracién por decision y voluntad propia y
la conciencia de ser parte integrante del “TODO" (naturaleza y el cosmos).

La celebracion del we-tripantu o wunol tripantu actual, deberia realizarse cumpliendo,
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lo mas posible, con el protocolo ancestral. La mayor parte de las actividades actuales, no
son en rigor, una celebracion al “Inicio del nuevo ciclo”, sino mas bien, son conmemo-
raciones o recordatorios, de la existencia de esta fiesta, que por cierto nos pertenece a
todos quienes cohabitamos de este lado del planeta.

Por ultimo, decir que la ceremonia o celebracion del retorno a la vida de los compo-
nentes del wallontumapu (universo mapuche), simbolizada en el retorno y alargamiento
de los dias a partir de ese momento, este no es un acto o propiedad humana, sino es la
propia fiesta o kawifi de la naturaleza de este lado del planeta. Es decir, aquello ocurrira
todos los afos. “Con mapuche o sin mapuche, mejor dicho, con o sin humano, la natu-
raleza por si sola continuara festejando cada afio su propio retorno a la vida”.

4.5. MINGACO/MINGA

Originalmente era una actividad voluntaria, de cooperacion y de reciprocidad, llevadas a
cabo particularmente en trabajos agricolas, como siembras y cosechas de trigos y papas,
preferentemente, pero también las hay, en limpieza de un campo (destronque), construir
un kuikuituwe (puente) sobre un rio o estero, o para abrir, ensanchar o mejorar un cami-
no particular o vecinal, entre otros, en el que los convocados, invitados y/o interesados,
participaban con los medios disponibles segun sea el tipo de trabajo. Las esposas y pa-
rejas de los hombres participantes de esta actividad, ayudan con la preparacion de los
alimentos y los hijos pequerios y adolescentes en los quehaceres generales.

Esta actividad de apoyo a una familia, entre familias, vecinos, conocidos, y la comunidad,
es cultural, social y espiritual, asimismo, aun siendo voluntaria y de cooperacion, siempre
se concibe “la vuelta de mano”. Esta devolucion o reciprocidad entre quienes se cola-
boran, no necesariamente esta asociada a una obligacion de devolver la mano a quien
le haya apoyado o colaborado, mas bien, se debe entender como emparejar la colabo-
racion o “trurum kelluwun”, es decir, equilibrar los esfuerzos de ambos o entre varios,
en la realizacion de un trabajo, entendido que al no devolver el apoyo o colaboracién
provoque un desequilibrio en su relacién con su vecino, familiar y con todo su entorno.

Protocolo en el mingaco: El mingaco es una actividad formal, por tanto dentro de ella
se usa la formalidad, como por ejemplo: el saludo protocolar o el pentukun, también el
horario mapuche para la invitacién, al igual que el inicio del trabajo, lo mismo la incor-
poracion de la ceremonia del llellipun o pltebtun, llevar aportes o donar productos y/o
alimentos preparados para la ocasion, es decir, hacer presente el Yewun o Kelluntuku (ver
explicacion) respectivamente y finalmente el apoyo en la preparacion de alimentos para
el mishawin (compartir alimentos en igualdad de condiciones) y otros.

4.6. RUKAN O RUKATUN

Otra actividad similar al mingaco es el Rukan o Rukatun (construccion de la vivienda
mapuche). Originalmente esta actividad de construir la ruka, tenia por finalidad, apoyar
a una persona o familia mapuche a construir su casa, pues era necesario contar con mas
personas para alivianar la carga. Sin embargo, en esta actividad, la familia o duefio de
la obra, buscara a un especialista o alguien con experiencia para que forme su equipo,
siendo estos los que se dedicaran completamente a la construccion de la ruka, desde la
busqueda de los materiales, hasta tener terminada la construccién. Una vez concluido el
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trabajo, se hara una gran celebracion.

El protocolo para esta actividad, tiene mucha relacion con la estructura del mingaco,
pero también con el maflin (casamiento), palin, nguillatun, eluwun, en el que existen los
kolle o “invitados de piedra”, que en el dia de la inauguracion o celebracion del rukan,
estaran presentes.

5. PROMOCION, PARTICIPACION Y REALIZACION ACTIVIDADES SOCIO-
CULTURALES, ECONOMICAS Y DE INTERCAMBIOS

El mundo mapuche, tiene su propio sistema de economia de subsistencia y de distribu-
cion equitativa de los recursos obtenidos, procurando fielmente mantener la balanza
con sus cohabitantes particularmente entre las comunidades humanas y su entorno na-
tural mas inmediato. Para tales efectos diseflaron formas naturales para no desequilibrar
la economia de su lofmapu, practicando el compartir, intercambiar, prestar, donar, apor-
tar etc., los cuales tienen cada cual sus nombres en mapudungun y también es territorial,
puede ser que algunas de estas varien entre un territorio a otro o simplemente no se
realice. Sin embargo, aca colocamos varios ejemplos: Mizawun, Ipangentuwin, Koncho-
tun, Katringulumuwdun, Llauketuwln, Kuyumtuwun, Rokintuwun, Yewuntuwun, Ngu-
deftukuwilin, Mangeluwin, Wifkutuwun, Trafkintuwin, entre otros. (ver pag. Anterior)

No obstante, compartiremos y profundizaremos solo tres actividades relacionado a este
punto los cuales tienen vinculacion sociocultural, econémico y espiritual; son los si-
guientes: WELUKAWUN, KINTUKAWUN Y TRAFKINTUN

5.1. Welukawiin (Intercambios, trueques, permutas, otros)
5.1.1. ;Qué es el welukawiin ?

Es el acto de intercambiar objetos entre personas conocidas y no-conocidas, del campo
o ciudad con la idea de obtener beneficios, es decir, se puede cambiar con quien sea
los objetos: semillas, animales, frutos, hortalizas, artesanias, todos. No necesariamente
recibir semillas por otras semillas, también se pueden comprar y con el dinero, adquirir
lo necesario para satisfacer sus necesidades. Este comercio, intercambios o permutas se
hace entre mapuches, no-mapuches, nifios, jovenes, adultos, mujeres y hombres. Entre
dos personas, un grupo pequefo, o una multitud. Se puede permutar e intercambiar en
cantidades pequenias o grandes. No hay limites.

Ademas, se puede ir a la ciudad a hacer el Welukawun llevando animales pequeinos y
grandes, frutas, verduras, artesanias, aves, huevos, otros para vender, permutar, comprar
y/o también se puede realizar en su propia comunidad o con su familia.

Hasta hoy en distintas esferas mapuche las diversas instituciones promovieron y realiza-
ron actividades con estas caracteristicas y por desconocimiento de los significados rea-
les de las actividades, esta se les denomind Trafkintun traducido como “intercambios de
semillas y saberes ancestrales” sin percatarse que este concepto tenia otra connotacién
y muy potente para los territorios, esto ademas con el pasar de los afios ha sido un mo-
delo para otras instancias como CONADI, MUNICIPIOS, Servicio de Salud con poblacion
mapuche de varias regiones del pais.
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Para evitar continuar en la transgresion del sentido real del Trafkintun en el contexto
actual, es aconsejable introducir cambios en el concepto que efectivamente define y
representa: Intercambiar, permutar, vender; los productos del agro u otros bienes. Se
sugiere que las Agencias de Area, equipos del PDTI y otros que deseen continuar con
esta actividad cultural, pudieran reemplazar el Trafkintun por WELUKAWUN el cual es el
verdadero “Encuentro e intercambios de saberes, productos naturales, semillas, ventas u
otros” o en otras palabras, este es el verdadero acto.

Ademas, reiteramos que la actividad del Welukawiin® se realiza entre mapuches, no-ma-
puches, nifios, jovenes, adultos, mujeres y hombres; entre dos personas, un grupo pe-
queno o multitud. Se puede permutar en cantidades pequefas o grandes; no hay limites.
Por otro lado, este no requiere de ceremonias espirituales, ni protocolos mapuches, pro-
bablemente si cada instancia organizadora establece que esta tenga la formalidad cultu-
ral y ordenada pueda realizarse la ceremonia espiritual.

5.1.2. Logistica

a) Preparar un instructivo (cartilla) para promocionar la actividad del Welukawun, es-
pecificando objetivos, sentido y como han de participar los interesados y publico
en general.

b) Tipos de participacion: Definir en qué condiciones participaran las familias de las
comunidades y otros.

c) Ubicacién espacial del evento: Definir la ubicacién del evento, particularmente
esta deberia tener un espacio abierto hacia la salida del sol (Este) para el eventual
caso de hacer ceremonia del llellipun. Ademas, los exponentes deberian colocarse
con sus productos en semicirculo.

d) Distribucion de las delegaciones: tener presente la ubicacidn de las delegaciones.

e) Consensuar aportes de un % en alimentos de parte de las comunidades anfitrionas
y mesa territorial.

f) Preparacién y distribuciéon desayuno y almuerzo: Organizar comisiones para la
preparacion de los alimentos, distribucion y otros.

9) Limpieza y dejar ordenado el lugar: Nombrar comisiones representantes de las
comunidades.

h) En la actividad misma, nombrar una comisién de orientacion y orden.

i) Si fuese necesario solicitar asesoria a comunidades y autoridades con expertis en
la materia.

5.2. KINTUKAWUN (busqueda de bienes de servicios y de consumos)

Este es otro concepto asociados a la “economia ancestral de subsistencia mapuche”,
aunque este originalmente tiene directa relacion con “un individuo”, quien salia en busca
de recursos econdmicos a otra comunidad o pueblos cercanos inclusive cruzaba la cor-
dillera hacia el Puelmapu (lo que hoy es Argentina) con el mismo fin, y de seguro con el
correr del tiempo, este paso a ser familiar, los cuales por necesidad econdmica tuvieron
que migrar a las grandes ciudades en busqueda de recursos econdmicos para ayudar a
sus familiares y parientes.

NOTA: No confundir los términos:

WELUKAWUN: intercambiar, vender, comprar, permutar y otros
WELULKAN O WELULKAWUN: confundir, traspapelar, equivocarse, transgredir
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5.2.1. ;QUE ES EL KINTUKAWUN?

Es cuando una persona por necesidad econémica (pobreza) y/o por falta de bienes de
consumo (alimentos) para su familia u otros, sale en busca de trabajo o empleo dentro
o fuera de la comunidad y/o en la ciudad que le permita conseguir dichos bienes o ser-
vicios (alimentos, dinero, otros) para satisfacer las necesidades personales o familiares.
También recibe la denominacion de kintukawiin las diversas gestiones que realiza,
ejemplo, aretun (pedir prestado), es decir, pedir prestados papas, trigos, dineros u otros
objetos para ser devuelto en tiempo no muy lejano.

También es kintukawun, es aquel acto en el que una familia busca conseguir, productos
o alimentos que escasean, llevando consigo otros productos como peces, frutos natura-
les a cambio de conseguir lo que hace falta u ofreciendo en el futuro su devolucién con
otras especies similares o diferentes, esto se llama wufkutun.

Otra forma de kintukawin es el welukan (intercambiar), ejemplo intercambiar un animal
grande por uno pequefio (manteniendo de esta manera el capital o el animal de trabajo)
y la diferencia pagar con dinero 6 con otros bienes u objetos y asi poder equiparar la ne-
cesidad. También se traduce como kintukawiin la caza, la pesca y/o recoger productos
naturales en los bosques, en los rios, en el mar y numerosas otras actividades para bene-
ficio de la familia y otros.

En el fondo, el sentido del kintukawun se podria traducir como la busqueda urgente de
especies o cosas, alimentos u otros que permite satisfacer las necesidades econdmicas
de la familia o del individuo.

5.3. TRAFKINTUN (actividad socio-cultural y socio-econémico con connotacion
espiritual)

La instalacion de la actividad del Trafkintun para un intercambio masivo en comunidades
mapuches de sus productos y otros, probablemente fue la homologacién de los “En-
cuentros o Ferias Campesinas” llevadas a cabo en otros contextos y culturas en el pasado
en el mundo rural, promovido por las instituciones del Agro como INDAP y otros. Sin
embargo, el Trafkintun como lo sefialaremos a continuacién tiene otro sentido y una fi-
nalidad absolutamente distinta y original, pues es una actividad socio-cultural y por otro
lado econdmico ambos con connotacion espiritual, en el que las personas encuentran
oportuno intercambiar pequenas o grandes cosas o simplemente sienten la necesidad
de sellar o eternizar su amistad con un familiar, amigo u otros mediante una actividad
cultural y espiritual llamada Trafkintun o Chaukitun.

En este acto del trafkintun, los objetos o bienes intercambiables o entregables no nece-
sariamente tienen el mismo valor monetario, por cuanto lo que mas importa es lo que
éste representa, un simbolo que a través de ella permite en el tiempo perpetuar la amis-
tad entre un familiar o amigo, conocido o desconocido, mujer u hombre, inclusive nifos.

5.3.1 ;QUE ES EL TRAFKINTUN?

Es un acto solemne instituido por los antiguos mapuches que permite sellar la amis-
tad de por vida entre personas conocidas, familiares cercanas o lejanas y también entre
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personas no conocidas, mediante el cambio o transferencias de bienes u objetos, sim-
bolizando en ella “este pacto”. Estos objetos o bienes podrian ser: Makui (mantas), kifie
trokin-mapu (parte de un terreno), Nguren (artesanias), Rutran (platerias), Mafishun (bue-
yes), Pichike kullii (animales pequenos), Wampo (Canoas), Fillken fun’ ketran (semillas y
diversos productos agricolas), Mapun-fillken animka ka Utrar-anumka (plantas nativas y
semillas diversas) y otros.

Para concretar el intercambio y convertirse en trafkiiwen (hermanado/a) se realiza la
ceremonia conocida comunmente como “Trafkintun” (intercambio de objetos o bienes).
Una vez realizada esta ceremonia, si son mujeres se denominaran trafkii, si son hombres
trauki o chauki y entre una mujer y hombre de igual forma se nombraran trafkif.

Los nifios y nifas también pueden hacer su trafkintun, haciendo intercambios de su tra-
riwe (cinturdn), miunulonko (pafio para cubrir la cabeza), chawai (aretes) u otros y asimis-
mo se denominaran trafkif, trawki o Chauki.

El trafkintun se hace solo una o dos veces en la vida.

SIGNIFICADO DEL CONCEPTO TRAFKINTUN:

La palabra Trafkintun esta compuesta de:

. TRAF : Juntar, unir, cruzar, fusionar.

. KINTUN : Miradas (verse) y/o buscar (busqueda de solucion).

Por lo que Trafkintun tiene dos aseveraciones:

a) Primero, para “sellar la amistad en perpetuidad”, asimismo, es un acto solemne
sociocultural y espiritual, en el que dos personas por un deseo personal y de profunda
conviccién se hermanan en perpetuidad. Para lo cual realizan esta ceremonia del trafkin-
tun, traducible como “el acto de unir o juntar y traspasar las miradas para ver el corazén
puro, limpio, sublime”y con ella sellar la amistad en perpetuidad.

b) En el segundo caso, es la “busqueda de solucidn a una necesidad compartida”.
Este es similar a la anterior, pero a través de la cual se busca solucion a un hecho o pro-
blema tanto econdmico o social de una familia, entre hombres, mujeres o viceversa. Es
decir, se busca o encuentra solucion a una necesidad compartida en que ambos se bene-
fician, ejemplo: alguien dispone de variedades de papas y hace el intercambio por otras
semillas u otros bienes con la persona que las necesita. O alguien dispone de un buey y
un vecino o familiar requiere urgente de este y en su caso él o ella dispone de una vaca o
un caballo y entonces se hace el Trafkintun, beneficiandose ambos.

Traf= juntos o unidos, kintun= buscar o busqueda. (buscar juntos la solucion).

La presente explicacion nos permite comprender que en el mundo mapuche ancestral-
mente las personas celebraban un compromiso de amistad en perpetuidad y/o un com-
promiso por necesidad de similares caracteristicas, mediante objetos, prendas, animales
y otras especies a través del cual sellaban su amistad, y a partir de alli y por siempre se
referian o se nombraban ambos como TRAFKIN si son mujeres y TRAUKI o CHAUKI si
son hombres, a su vez si esta se realizara entre una mujer y un hombre se denominaban
igualmente TRAFKIN. Este sello marcara su relacion de amistad hasta sus ultimos dias de
vida.
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Es por ello, recomendable que esta actividad denominado Trafkintun, realizada e insta-
lada durante largo tiempo en las instituciones publicas y privadas como un acierto en el
“intercambio de semillas y saberes ancestrales” de parte de INDAP y sus agencias de area,
aligual que los equipos de extension, pudiesen ir recuperando progresivamente el senti-
do original de esta actividad en las diversas identidades territoriales de la macrozona sur.
Asimismo, permite un acercamiento, conocimiento y certeza real del significado de esta
y otras actividades del pueblo mapuche.

5.3.2 PROPUESTA:
a) RESCATE Y PROMOCION DEL TRAFKINTUN ORIGINAL

Al confundirse la ceremonia del trafkintun original, que obedecia a “SELLAR LA AMISTAD"
entre dos personas, con el actual “INTERCAMBIO DE SEMILLAS Y SABERES ANCESTRA-
LES”, masificada y promovida por muchas instituciones gubernamentales e inclusive por
comunidades, no queda otra alternativa, que promover y rescatar el sentido original de
estey la finalidad que lo fundamenta.

En primer lugar, se sugiere que desde INDAP, sus funcionarios, sus areas, como los equi-
pos de extension y otros; internalicen, validen y promuevan el sentido real que tienen
estas actividades culturales, asesorando a las comunidades, usuarios, representantes de
mesas, de las diferentes identidades territoriales de la Macrozona Sur, para que estos al
momento de proponer un trafkintun sea esta una actividad mas auténtica.

b) DEFINICION DE LA MODALIDAD PARA EL TRAFKINTUN

Se sugiere que: “Para que esta actividad surta efectos positivos y que las comunidades
mapuches o no-mapuches y quienes deseen ser participes en el trafkintun, ya sea para
conocery perpetuar su relacion de amistad con otras personas y familias de otros territo-
rios y que por su intermedio beneficiarse ambos, es necesario, en primer lugar, cerciorar-
se la finalidad de esta actividad y por otro evaluar si la comunidad o territorio interesados
en participar en un evento como el trafkintun, dispondrian y estarian dispuestos a reu-
nir para intercambiar productos como: semillas, plantas, alimentos, hortalizas, animales,
aves, productos del mar, maderas nativas para la construccion, fabricacion de artesanias,
cercos perimetrales etc., que otro territorio o sus miembros les sean escasos en su ob-
tenciéon puedan concretar o adquirir aquello en esta hermosa actividad de hermandad”.
Para este caso, si fuera un territorio del lafkenmapu o del valle pudieran disponer de lo
que en su territorio se produce, como papas de diversas variedades, trigo, linaza, frutas
y hortalizas, mariscos, algas, peces, artesanias entre otros y con ellas hacer el Trafkintun.

c) LOGISTICA

Para concretar dicho compromiso, se podria iniciar contactos a través de los encargados
de las Agencias de Area y equipo del PDTI, con las comunidades o territorios como po-
tenciales candidatos para la realizacion de este tipo de trafkintun, mas original o por lo
menos con las caracteristicas planteadas en este documento.

Una vez obtenida la informacion, los representantes del territorio que deseen recibir o
visitar algun territorio, pudieran viajar para contactarse con los representantes y concre-
tar el acuerdo con las comunidades interesadas. Para este caso, seria recomendable que
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viajen autoridades mapuches sea cual sea su rango, dirigentes, representares de la mesa
de coordinacion, encargados de las areas y técnicos del PDTI por nombrar algunos.

Teniendo en consideracion que los territorios poseen sus propios codigos, normasy pro-
tocolos; esta visita se deberia hacer con el protocolo mapuche, considerando horarios y
otros aspectos de la autorregulacion. Para ello es muy importante el saludo y el pentukun
(saludo protocolar) en mapudungun.

d) FORMULA ADECUADA PARA CONCRETAR UN TRAFKINTUN

En este contexto la formula mas aceptable para llevar a cabo un buen trafkintun en la ac-
tualidad, pudiera ser que una familia de la comunidad, sector o area anfitriona se respon-
sabilice en la recepcion, atencion y alimentacion de una familia visitante (completa). No
obstante, para que esta actividad tenga sentido espiritual, cada familia deberia ofrecerle
la alimentacion propia al que va a ser su trafkif. Por otro lado, la familia visitante deberia
llevar un presente conocido como “Yewun"” para la familia que lo recibira (esto siempre
ha sido asi).

Para la seleccion de las familias, puede ser que estas sean por rubro, por afinidad o por
sorteo y minimamente con antelacidén se conozcan sus nombres.

Lo ideal seria que estas mismas familias sean quienes lleven a cabo el Trafkintun entre
ellos, procurando de esa forma que ambos se comprometan en una amistad duradera y
asegurando que el simbolo de la amistad traspase el concepto de lo comercial. Esta in-
novadora formula permitiria a INDAP y a sus areas, cumplir a cabalidad con la pertinencia
cultural, el sentido real y profundo del Trafkintun. Permitiendo que personas y familias
tan desconocidas y distantes en geografia finalmente logren formar un lazo de amistad
perpetua.

Mas adelante, en siguientes ocasiones, la comunidad o territorio anfitriona pudiera viajar
o ser invitada para un Trafkintun a la comunidad de su nuevo trafkif, trauki o chauki. Alli
seran recepcionadas y atendidas de la misma manera como se hiciera en su visita ante-
rior y a su vez recibiran los productos comprometidos para este viaje de intercambios o
trafkintun.

e) ADECUACION DE LA ACTIVIDAD A LAS IDENTIDADES TERRITORIALES

También es necesario tener presente que el Trafkintun o Chaukintun tiene variaciones
territoriales, por lo mismo es recomendable en primer término adecuar el programa, el
protocolo, la organizacion y las distintas ceremonias espirituales segun los distintos az-
mapu y azmongen (normas y formas de vida territorial).

f) HORARIOS DE INICIO DE LA CEREMONIA DEL TRAFKINTUN

El horario de inicio Trafkintun en ambos casos, por amistad y/o por necesidad, exige que
esta se inicie muy temprano preferentemente antes de que el sol se asome (al igual que
todas las ceremonias mapuche), especialmente con la recepcion de los invitados, con los
cuales habra pentukuwun (saludo protocolar) entre las autoridades locales y visitantes.
Luego se realizara un llellipun, pichi-nguillatun, ezku o plutebentun (ceremonia de saludo
a la naturaleza y al universo), para este caso a veces se sacrifica algun animal pequefio
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o grande y con ella se solicita apoyo al dador de vida para la actividad y los futuros tra-
fkinwen (hermanados de corazoén) y/o solo con mudai y otros cereales para solicitar en
favor de la vida, la familia, la naturaleza entre otros; luego se pasara al matetun-nutram
(conversatorio-desayuno). En el intertanto se preparara el asado, todos los cuales tam-
bién tendra un sentido sociocultural y espiritual.

Antes del mishawln (compartir los alimentos), vendra el momento de hacer el Trafkin-
tun, en el que las personas o familias comprometidas en perpetuar la amistad, cada cual
se haran entregas del o los objetos o especies comprometidos en sus kiuini (ramadas) pre-
via alocucion del duerio de casa y el visitante. Si por algun motivo hubiera alguien menor
de edad, sera reemplazado por sus abuelos o algun representante de la familia, quienes
entregaran mensajes sobre la importancia, el sentido y/o significado de este y otras ma-
terias, ademas de la amistad, el respeto y admiracion que con ella se ha perpetuado.
Entre las exigencias, se reitera el compromiso perpetuo de la amistad entre ellos y que
ahora en adelante se nombraran trafkifi si son mujeres y trauki (Chauki) si son hombres,
dejando de usar entre sus nombres propios. Por otro lado, la amistad debera expresarse
en el respeto, solidaridad, reciprocidad, apoyo mutuo en todos los aspectos de la vida.

Finalmente, para sellar definitivamente la amistad el anfitrion ofrece los alimentos pre-
parados para la ocasion a su nuevo trafkifi y juntos formalizan esta amistad genuina me-
diante el mishawun (convivencia). Concluido todos los protocolos los nuevos Trafikiiwen
junto a su familia se despiden protocolarmente...... y asi se inicia un compromiso de amis-
tad en perpetuidad.

g) ORGANIZACION Y LOGISTICAS PARA EL TRAFKINTUN

Por otro lado, para lograr los efectos de esta actividad, es aconsejable introducir cambios
en la estructura general y organizacién de este, a partir del nacimiento o propuesta de la
idea, su organizacién, convocatoria, orientacion, protocolos, estructura, programaciony
otros, de inmediato pensamos que se deberia considerar la coparticipacion, coorganiza-
cion, cogestion con la mesa de coordinacion, miembros de comunidades (y/o grupos de
usuarios) y el Equipo de Extension de la Entidad Ejecutora (PDTI), municipalidad u otros.
Este mismo cambio debe ocurrir con otras instancias del estado, salud, educacién, mu-
nicipio, universidades, CONADI y otros.

Las tareas sugeridas para las instancias organizadoras son las siguientes:

. Constituir comisiones, estructurar el evento, fijar el cronograma, realizar las con-
vocatorias y definir el programa.

. Definir las condiciones en que participaran los miembros de la mesa de coordina-
cion, las familias de las comunidades y otros invitados.

. Definir la ubicacion espacial del evento, determinando un espacio para hacer la

ceremonia del llellipun, con orientacién hacia la salida del sol. Las familias con
sus kuni (ramadas) en semicirculo mirando hacia la salida del sol. Disponer de un
espacio para la ubicacién para la recepcion de las comunidades o territorios visi-

tantes.

. Si fuera necesario, se puede solicitar asesoria a comunidades y/o autoridades con
experiencia en la materia.

. Se debe sugerir o propiciarse el Rokifituwuln (llevar sus alimentos) para aquellos
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que no participaran en el Trafkintun o son kolle (invitados de piedra) puedan llevar
sus mates y desayunos y compartirlos con otros grupos o comunidades, si asi lo
estimasen conveniente.

. Nombrar una comisidén con representantes de las comunidades, para la limpieza y
el orden del lugar.
. Como ya se senald, aun cuando los recursos para el almuerzo o mishawun estu-

vieran incorporados en los presupuestos para cubrir esta actividad, es necesario
promover para que exista un verdadero hermanamiento de las personas y/o fami-
lias estas deben recibir a sus trafkiii con sus propios recursos.

. Pero igual se sugiere si la familia no tuviera lo suficiente, se les pueda hacer un
aporte. Pero este es el caso extremo.

h) CONVOCATORIA V/S INVITACION FORMAL Y PERSONALIZADO.

La convocatoria debe seguir rigurosamente los protocolos expuestos en los puntos an-
teriores. La vista e invitacidn debe ser formal y para ello se debe acudir a la casa de la
persona a quien se quiera invitar. Recordar que una “invitacion formal personalizado”
en el mundo mapuche, especialmente en personas mayores y autoridades tradiciona-
les, tiene una alta connotacion, pues se subentiende esta invitacion personalizada como
un compromiso ineludible: “Che trokieneu feimeu mangelpaeneu”, “me consideré o me
tuvo una alta estima como persona, por tal razon vino a mi casa a invitarme”.

Es muy probable que los organizadores del evento no tengan el tiempo suficiente para
cumplir con este cometido, para ello, es posible hacer una excepcion invitando princi-
palmente a las autoridades y personas mapuche mas tradicionales con el presente pro-
tocolo. Se puede solicitar apoyo a personas que manejen el protocolo o pentukun para
convocar al Lonko, Machi, Ngenpin y personas mayores mas tradicionales, promoviendo
de esta forma el respeto hacia su persona, el reconocimiento y rescate del valor de la
autoridad cultural.

Los representantes de la organizacion (Mesa de coordinacion), en su calidad de Werken
o intermediario, pueden visitar los demas territorios para hacer la invitacién en forma
personal a usuarios, miembros de las comunidades, colegios y autoridades.

Para el dia de la actividad, es importante la presencia de una autoridad mapuche Lonko u
otros y una autoridad institucional, quienes estaran en la recepcién y daran el saludo de
bienvenida. Luego en la explicacion del sentido de la actividad, también se debe conside-
rar la presencia de la autoridad mapuche (puede hablar en mapudundun) e institucional.
Al cierre, idealmente hacerlo de la manera mapuche, con un chalin-entuwtun (despedi-
da).

Se debe considerar en todo momento, la traduccion del castellano al mapudungun y
viceversa.

i) PROGRAMA PROPUESTO:

Actividad de inicio: Se deberia estipular un horario de inicio, lo mas temprano posible,
pues el o los anfitriones, deben dar la bienvenida a las distintas delegaciones o
comunidades, a través del Chalituwuln (saludos protocolares) en el que los duefios de
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casa reciben a los invitados con instrumentos y danzas a través de estrechar sus manos
girando de derecha a izquierda. Podria ser que dentro de las delegaciones se encuen-
tre alguna autoridad de mayor rango como Machi, Ngenpin o Lonko, entonces corres-
ponderia por parte del duefio de casa hacer un Pentukuwin (saludo de bienvenida) con
aquella visita ilustre.

Ceremonias de cierre, Chalinentuwtun: Ceremonia de cierre con participacion de auto-
ridades politicas locales, otras autoridades, y despedida por parte de los organizadores
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KULA TROI (PARTE Ill).
ACTIVIDADES DE FOMENTO PRODUCTIVO, METODOLOGIA DE EXTEN-
SION, ANEXOS

I PERTINENCIA CULTURAL EN FOMENTO PRODUCTIVO
1 ¢QUE ES LA PERTINENCIA CULTURAL?

La pertinencia cultural es el grado de adaptacién e incorporacion en un proceso de desa-
rrollo u otro, las caracteristicas sociales, culturales, espirituales, geograficas de un grupo,
comunidad o territorio a la que se atiende. Es decir, la intervencion es pertinente cultu-
ralmente cuando se toma en cuenta las caracteristicas propias de aquella comunidad.

Esto implica que una institucion publica con pertinencia cultural debe incorporar la
orientacion intercultural en sus planes y programas; es decir, incorporar las caracteristi-
cas culturales particulares de los miembros de las comunidades en donde se interviene
y se brinda atencién.

En el ambito del fomento productivo, por ejemplo, la pertinencia cultural implicaria con-
siderar las necesidades de comprender la economia de subsistencia ancestral mapuche
desde las identidades territoriales, asi como las necesidades técnicas de desarrollo.
Ademas, la pertinencia cultural mapuche implicaria favorecer el desarrollo de compe-
tencias interculturales de los profesionales y el didlogo intercultural.

Resumiendo, la pertinencia cultural es:

e Adaptacion de todos los procesos del servicio a las caracteristicas geograficas, am-
bientales, socioecondmicas, linguisticas y culturales (practicas, valores y creencias)
del ambito de atencidén del servicio.

e La valoracidn e incorporacion de la cosmovisidn y concepciones de desarrollo y de
bienestar de los diversos grupos o comunidades que habitan en el territorio, tanto las
poblaciones asentadas originalmente, como las comunidades que han migrado de
otras zonas.

e Ademas, los servicios deberian brindar trato igualitario y de respeto a todas las perso-
nas independientemente de sus caracteristicas (étnicas, sociales, econdmicas, cultu-
rales, etc.).

e Parauna comunicacidny comprension eficaz de la informacion, considerar y recono-
cer la utilizacion de la lengua originaria o lengua predominante en el territorio.

e Para cumplir los requisitos y ser pertinente culturalmente, se requiere que el personal
esté debidamente capacitado y calificado en la aplicacion del enfoque intercultural.

e Un servicio brinda una atencién de calidad, cuando presenta un conjunto de caracte-
risticas y capacidades que le permitan cumplir con sus objetivos y satisfacer las nece-
sidades de los usuarios y usuarias.
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2. PROCESO PARA LA IMPLEMENTACION DE LA PERTINENCIA CULTURAL MAPU-
CHE, EN EL PDTI-INDAP

2.1. Acercamiento, conocimiento y aprendizajes de los cédigos, pautas, normas
culturales territoriales de profesionales externos.

Una de las primeras medidas para la implementacién de la pertinencia cultural es el pro-
ceso de acercamiento, conocimiento y aprendizajes de las caracteristicas sociales, cul-
turales, espirituales, geograficas, climaticas de las comunidades y de las identidades te-
rritoriales de parte de los profesionales de INDAP.

El manejo minimo o en términos generales de la “Cosmovision o Saberes Ancestrales
Mapuche”, partiendo de los contenidos fundamentales:

. Demarcacion del territorio ancestral mapuche o ;Qué representa el Wallmapu?
. Explicacion del wallontumapu o micro universo

. Identificacion y aprendizajes de las identidades territoriales o az-mapu.

. El Origen del mundo mapuche

. Leyes y coédigos de autorregulacion (protocolos)

. Modelo de subsistencia econdmica ancestral

. Sistema de organizacién

. La espiritualidad

. Otros

2.2. Base parala comprension de la Cosmovision y cultura Mapuche

Es fundamental que cada profesional comprenda la constituciéon del Mundo Mapuche
y que esté en su geénesis al asentarse en esta parte del planeta, concibid su territorio en
forma circular, denominandolo Wallmapu?, el cual significa “mundo circular, holistico e
integral”. La base de la ordenanza de ésta se concibe desde lo macro a lo micro e interre-
lacionado con el cosmos y el newen (fuerzas cosmicas); estos al ser situadas imaginaria-
mente en miniatura o circulos mas pequefios o micros, a orillas del mar, cordillera, pre-
cordillera, valle, norte, sur, este oeste, se recrea el wallmapu integral pero en miniaturas
llamadas Az-mapu °(actualmente definida como identidad territorial) estas estan deter-
minadas por sus caracteristicas geograficas distintivas. En cambio Az-mongen!! son los
codigos, leyes o forma de vida de los cohabitantes de ese espacio determinado. Debido a
ello estos az-mapu o micro territorios, poseen sus propios Azktnuwun (conjuntos de re-
glas, pautas, conductas, codigos, costumbres, leyes u ordenamiento natural, protocolos,
sistema de organizacion, salud, educacion, sistema econdmico, otros) pues el concepto
de az-mapu se refiere o se entiende como el rostro y/o caracteristicas particulares que
posee un determinado espacio o territorio, también conocido como Kawiii? para el caso
de los williche (personas del sur) de la region de Los Lagos.

9 Wallmapu, es el territorio que ancestralmente ocuparon los mapuches, ubicado desde el atlanti-
co al pacifico en forma circular (lo que hoy es Chile y Argentina). Extraoficialmente este territorio estaba
compuesto por aproximadamente 150 millones de hectareas de tierras soélidas o pulli-mapu y de tamario
similar por tierras liquidas o lafken-mapu.

10 Az-mapu, caracteristicas propias de cada territorio hoy llamada identidad territorial.
11 Az-mongen, codigos, leyes o forma de vida natural adaptadas por los humanos.
12 Kawifi: Celebracion, fiestas, encuentros, ademas representa a una agrupacion humana de un de-

terminado territorio.
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Entendido de este modo, podemos afirmar que en la Macrozona Sur, los diversos te-
rritorios aun conservan formas propias de adaptacion, organizacién, convivencia, sus
tomas de decisiones son auténomas, expresiones espirituales particulares y locales, sus
dialectos o sonidos de su hablar son propias del territorio, sus ceremonias adaptadas a
su realidad geografica son unicas e irrepetibles, sus autoridades poseen formas propias
de autorregulacion y proyeccion de su Lofmapu. Todo aquello en funcioén, obediencia,
relacion e intervencion del entorno local (az-mapu y az-mongen) volcanes, montanas,
lagos, rios, mar, cordilleras, vegetales, animales, islas, bahias entre otros, condicionan la
vida de los che o humanos.

Actualmente, en la mayoria de las identidades territoriales mapuche, se mantiene muy
fuertemente el arraigo cultural, espiritual e identidad, ello implica la existencia vigente de
la diferencia cultural-territorial entre los Pewenche (habitantes de la cordillera), con los
Lafkenche (habitantes en torno al mar), Nagche (habitantes entre ambas precordilleras,
Nahuelbuta y Los Andes), Wenteche (habitantes en lomas y alturas), Williche (habitantes
de las tierras de las nutrias de rios, lagos y mar), entre muchos otros territorios existen-
tes en la Macrozona Sur, al que estamos llamados a conocer su estructura interna, con
la finalidad de hacer un aporte en la busqueda de un dialogo efectivo entre la sociedad
chilena y mapuche y un desarrollo con pertinencia cultural.

2.3. Adaptacion de las actividades de fomento productivo y de desarrollo e incor-
poracion de la pertinencia cultural en territorios de la Macrozona Sur.

A continuacion, explicaremos cuales son los elementos necesarios a considerar en fo-
mento productivo para contribuir al trabajo con pertinencia cultural, con comunidades
mapuches de la Macrozona Sur.

2.3.1. Az-mapu y az-mongen

En primer lugar, para adaptar cualquier actividad, ya sea productivo o de otra indole, es
primordial considerar la particularidad de cada territorio o identidad territorial conocido
este en mapudungun como “az-mapu”, por cuanto en estos az-mapu, las actividades
tienen una connotacion propia y un desarrollo particular.

2.3.2. Ciclos Naturales

En segundo lugar, lo importante son los ciclos naturales, se deben considerar obligato-
riamente en todas las actividades que la institucion desarrolle con comunidades mapu-
ches, entre ellos:

a) Ciclos del dia

En el mundo mapuche, el sol es el orientador para todo el quehacer, por ejemplo desde
la ubicacion para dormir, para sentarse en familia, para las reuniones, actividades espiri-
tuales, socioculturales, inicio de un trawln (reunion), las actividades laborales y trabajo
productivo, lo que implica considerar para todos los efectos del accionar en las comuni-
dades y territorios, la ubicacién espacial y el movimiento del sol: medianoche, madruga-
da, salida del sol, mediodia, atardecer, anochecer.

b) Ciclos de la luna
Al igual que el movimiento del dia, los ciclos lunares son fundamentales en el desarrollo
de las diversas actividades socioculturales, espirituales, econémicas entre otros, tanto
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individuales como comunitarias y territoriales. Hay diversas actividades que en las comu-
nidades o territorios se realizan y este tiene relacién con las fases de la luna, como: luna
nueva, que se le conoce como Nam-Kiiyen traducible como luna perdida o luna ausente,
Purapan-Kuyen o creciente, Apon-kuyen o luna llena y PUurmen-kuyen o luna menguan-
te. Estos nombres también variaran segun territorio.

Las fases de la luna estan consideradas, en las siembras, almacigos, trasplantes, podas,
riego, instalacion de pozos profundos, castracion de animales, recoleccion de yerbas
medicinales, hongos, frutos naturales, cosechas y trabajos en el mar y otros.

c) Etapas del afio

De igual forma, las etapas del afio, ordenan el quehacer de las comunidades y territorios,
desde las ceremonias espirituales diversas, siembras y produccion, actividades de inter-
cambios de productos y semillas o Welukawun, Trafkintun, otros. Lo mismo ocurre con el
palin su realizacion solo es, en los tiempos de pukem (invierno) y pewlingen o primavera.
Existen otras multiples actividades que estan sujetas a las etapas del afio: pukemngen
(tiempo de lluvias o invierno), pewungen (tiempo de brotes o primavera), wallingngen
(tiempo de abundancia o verano) y rimungen (tiempo de descanso u otofio).

Asimismo, otros trabajos de fomento productivo, como, por ejemplo:

. Plan de manejo forestal

. Plan de acceso al agua (pozos profundos)

. Sitios de significacién cultural

. Restauracién del medio ambiente

. Riego

. Proteccion restauracion de las plantas y yerbas medicinales
. Otros

NOTA: Se sugiere estudiar los capitulos referidos a estos temas presentes en este mismo
documento

3. ¢COMO DIFERENCIAR, CUANDO UNA ACTIVIDAD ES CON O SIN PERTINENCIA
CULTURAL Y/O SOLO ES UNA ACTIVIDAD CULTURAL?

3.1. Actividades con pertinencia cultural
Es la consideracién, conocimientos y respeto con todos tipos de codigos o normas que
las comunidades y territorios han establecido en obediencia a la mantencion de la

balanza con su entorno diferenciando territorios o az-mapu.

Horario mapuche y protocolo de visitas:

~

Hora de llegada

Elingreso a la propiedad de una familia

Saludos y presentacion (saludos informal, formal, protocolar)
A quien se saluda primero

Saludar sin excepcion

Tipos de saludos

Ritmo en la conversaciéon

O O 0T YW
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h) Reunidén en horario mapuche
i) Ubicacion espacial
j) Traducir al mapudungun cuando sea necesario

¢ Uso del mapudungun y castellano en un saludo, reuniones, asambleas y otros.

e Yewdln, rokifi y kelluntuku (llevar y traer aportes).

e Protocolos en los trawun (asambleas, reuniones comunitarias, otros).

e Protocolo en los talleres y capacitaciones

e Protocolo en visita predial

e Protocolo en la atencién y recepcién a usuario mapuche, en oficinas de INDAP,
agencias de area y oficinas de entidades ejecutoras.

e Actividades comunitarias, territoriales socioculturales y espirituales

e Convocatorias o invitaciones para actividades socioculturales y otros

e Visitas o en calidad de invitados de mesas de coordinacion, comunidades y otros

e Recepciony despedida de una comunidad o territorio visitante u otros

e Participacion en ceremonias o actividades socioculturales y espirituales

NOTA: Se sugiere estudiar los capitulos referidos a estos temas presentes en este mismo
documento

3.2. Actividades sin pertinencia cultural

No se puede calificar o categorizar con o sin pertinencia cultural aquellas actividades
realizadas para y por las propias comunidades, sea esta actividad cultural, social espiri-
tual o econdmica y de cualquier identidad territorial por cuanto en ellas la pertinencia
va implicitas. Por tanto, la aplicabilidad de la pertinencia cultural obedece principalmen-
te a instancias externas como lo son las instituciones gubernamentales o privadas y/o
en eventual caso de algunas comunidades y/o usuarios mapuches quienes no tienen el
conocimiento cultural y el protocolo y ademas estan alejadas de su cultura de origen, a
ellos y las instituciones son los que deben considerar la pertinencia cultural en las activi-
dades sociales, culturales, espirituales, productivas u otros.

Resumiendo, las actividades mapuches la mayoria o todas, se mueven bajo sus propias
normativas o codigos, dicho de otro modo, las actividades llevan consigo implicitos los
protocolos, por lo que cualquier actividad realizada por las agencias de area o equipos
del PDTI e INDAP obligatoriamente este debe incorporar la pertinencia cultural, particu-
larmente en los siguientes casos.

a) En lo sociocultural: Trafkintun, Welukawun, We-tripantu, Palin, Trawun

b) En lo Productivo: Mingaco/Minga, siembras, almacigos, trasplantes, podas, hora-
rio de riego, perforacion pozos profundos, castracion de animales, recoleccién frutos
naturales, hongos, yerbas medicinales, cosechas, trabajos en el mar, otros.

3.3. Algunas actividades erréneas o contrarias a la pertinencia cultural

a) Saludar de mano en forma zigzagueante y favoreciendo la manecilla del reloj

b) Realizacion de ceremonias después del mediodia y dentro de una sala o sitio ce-
rrado.

c) Decir gracias antes de terminar de comer y/o devolver los alimentos ofrecidos (si
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aquello ocurriera estos se acumulan y se llevan consigo).

d) No dirigir una reunidén o conversatorio cuando eres externo, permitir que el due-
no de casa o comunidad lo haga.

e) En el Trafkintun no se realiza compras o ventas de productos, en el Welukawun si
(compra, permuta, ventas).

f) Alir a un funeral y devolverse primero o antes de la medianoche NO se hace.

9) No irrumpir en espacios naturales, por limpieza de rios, esteros, perforacion de

pozos profundos, explotacion o raleos de bosques nativos o cualquier interven-
cién, construir casa, realizar nguillatun, solicitar a la Machi pueda hacer pewtun
(diagnostico) para evitar que sea mayor la trasgresion a los ngen o los distintos
tipos de vidas cohabitantes de aquel espacio.

h) No olvidar que el mundo mapuche tiene una logica que permite mantener la ba-
lanza, entre ellas: la importancia de la media noche y medio dia, salida del sol y
puesta del sol, luna ausente y luna llena, cuarto creciente y cuarto menguante,
todo es de a dos o cuatro, el impar es negativo. Toda la vida del che (humano) en
su diario accionar gira en torno al Wall (circulo), desde izquierda a derecha (con-
traria a la manecilla del reloj). La actividad se inicia antes de que el sol se asome
hasta el mediodia, etc.

i) Otros.

Il. ACTIVIDADES DE FOMENTO PRODUCTIVO

Para la implementaciéon de Actividades de Fomento Productivo con pertinencia cultural,
ya sea en un Plan de manejo forestal, de turismo y/o circuito turistico comunitario, de
acceso a fuentes de agua, de proteccién y/o recuperacion de espacios de significacion
cultural, limpieza de rios, instalacion de pozos profundos entre otros, es imprescindible
contar con testimonios y antecedentes fidedignos sobre el significado e importancia de
estos espacios y el relacionamiento o autorregulacién para la mantencion de la balanza
entre el Che (humano) y los componentes de estos, implementadas por los ancestros
mapuche, con la finalidad de no transgredir los protocolos territoriales. Es decir, saber a
ciencia cierta, desde la perspectiva de sus autoridades (Ngenpin, Machi, Lonko, Lawen-
tuchefe y otros) sobre las normas, coédigos y conductas aplicadas para la mantencion de
la balanza, y como se pueden adaptar y aplicar en actividades de fomento productivos
para el mundo mapuche actual.

A continuacion, se revisara algunos temas sobre el modo de entendimiento y de relacion
entre los humanos y la naturaleza, particularmente los ngen (espiritus protectores) de los
arboles, del agua, cerros etc. La influencia de la luna como generadora y reguladora de
energias de los cohabitantes naturales, los cuales deberian ser considerados relevantes
en las actividades de fomento de los planes de trabajo de los equipos del PDTI.

1 PLAN DE MANEJO FORESTAL

Los bosques o arboles de diversas especies reunidos en diversas cantidades, denomina-
do en mapudungun como mawidantu (bosques), lefmuntu (arbustos), conviven en todos
y cada uno de ellos, multiples y variedades formas de vida. Estos bosques y arboles se
transforman en “casa habitacion” de muchas otras vidas: animales grandes y pequefos,
reptiles, aves, insectos, hongos, plantas pequenas, o aquellos que se acoplan. Estos en
conjunto, se convierten en “mongen” vida para sus cohabitantes y para el mundo huma-
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no, por cuanto producen alimentos, aguas, sombras, cobijos, medicinas, constituyéndo-
se en un elemento importantes para la mantencion de la balanza.

En esa medida, los antiguos mapuches observaron, que los bosques con sus arboles mi-
lenarios y toda la vida que en ella cobija, forman una red o un entramado de relaciones,
realidades y mundos, es decir, cada cual es un mundo propio y al mismo tiempo cada
cual posee un nucleo familiar, es decir “hay familia de arboles al igual que los humanos
(Che) con ancianas y ancianos, abuelos (as), padres, hermanos, hijos, parientes y las nue-
vas generaciones”, lo mismo sucede con las demas especies. Estos mundos y realidades
diversas, se alimentan de energia del suelo, del sol, la luna, el diay noche, de la lluvia, aire
y de las diversas etapas del afio. En conjunto forman una macro-energia vital, por cuanto
se nutren integramente del newen o energias de todos los componentes del universo
mapuche, para luego, replicar, producir y aportar nuevas energias o newen a todos y
entre todos los cohabitantes de aquel territorio.

Todos estos elementos confluyen su newen (energia), en un arbol mayor, que puede ser
un triwe (laurel), boldo u otros (rara vez en otros elementos), el que se transforma en un
“arbol madre” conocido como “kupuka” o simplemente “ngen-mawida”, que regula y
protege toda esa red de vida de ese bosque y sus alrededores.

Dicho de otra manera, el ngen-mawida o kupuka, es la concentracion infinita de todas
las energias que emiten o producen todos los componentes con vida y sin vida de aquel
espacio, incluido el entorno natural superior, intermedio o inferior (universo), el diay no-
che con sus niveles de energias, las fases de la luna y las diferentes etapas del afio, entre
otros. Por tanto, una interrupcién, destruccion, transgresion, o falta de respeto, que pro-
voque dafio voluntario o involuntariamente al tramado de relaciones, traera como con-
secuencia el rompimiento de la balanza o armonia entre todos los cohabitantes de aquel
mundo. Particularmente de la tala indiscriminada de los arboles, cortes y extraccion de
estas que destruye no solo los arboles grandes o pequenias sino el habitat total de las di-
ferentes especies, ademas yerbas medicinales, vertientes y otros, es mas, desintegra las
relaciones entre todas las fuerzas naturales y sobrenaturales.

De igual forma esta prohibido gritar o emitir cualquier sonido a lo largo y ancho de los
bosques, montaias, rios, otros, pues los sonidos (ecos) podrian provocar trasgresion a
los poderes o energias interconectadas entre si, “arboles madres” con los demas “ngen”
de los otros componentes naturales que cohabitan en el territorio y como consecuen-
cia provocar lluvias torrenciales, relampagos, nieves u otros fenomenos sobrenaturales,

simbolo del desequilibrio provocado.

Por lo mismo, los antiguos mapuches, concibieron que era primordial hacer reverencia
frente a ese conjunto de seres y presentar su respeto especialmente a la fuerza o ngen
protector, mediante un llellipun (saludos y solicitud para el acceso), vertiendo u ofre-
ciendo mudai, cereales o parte de sus propias vestimentas, en sefal de no trasgresiony
buscar la reciprocidad y mantencioén de la balanza. Un ejemplo claro, es cuando se tiene
que extraer remedios o plantas medicinales, asimismo cortar arboles, extraer especies
y sacar arboles pequerios para el trasplante, se debe realizar bajo los protocolos antes
mencionados, en una etapa particular del afo y una posicion de la luna por decir algo.
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1.1. Protocolo en el manejo forestal.

. Consideraciones integrales de la presente explicaciéon y los puntos anteriores.

. Solicitar apoyo a autoridades o ancianos mapuche a la hora de implementar traba-
jos o proyectos en torno al sistema forestal.

. Dar a conocer o comunicar a los miembros de la comunidad futuras o cercanas
iniciativas relacionadas con bosques.

. Evitar, en lo posible, trasgredir los “arboles madres” donde habita el “hgen mawida”

y otros espacios sagrados existentes en el sistema forestal. Para ello es necesario
dejarse orientar por los miembros de la comunidad o comunidades cercanas.

. Para la realizacidon de cualquier actividad en los bosques, es necesario hacer una
ceremonia para presentar respeto, con apoyo de personas mapuche del territorio
y particularmente de la comunidad.

. Esta estrictamente prohibido para toda persona, particularmente jovenes y nifios
gritar en medio de los bosques, asimismo en las montaias, lagos, cerro tteng-
tteng, pues los ecos podrian desencadenar una catastrofe natural.

. Para las construcciones de caminos, senderos, por ejemplo, turisticos, es reco-
mendable considerar las explicaciones anteriores.
. Crear senaléticas al interior de los bosques para dar a conocer la existencia de es-

pacios de significacion cultural (espacios sagrados), en las cercanias de los lugares
de transito para evitar que este sea trasgredido.

. Evitar que se tome fotografias a estos espacios sagrados, pues en la fotografia
queda capturada o “encarcelada” la energia natural de ellas.
. Para la extraccion de plantas medicinales, al igual que las cortas, raleos, trasplan-

tes y otros es recomendable entregar un mafiumtu (presentes) y la realizacion de
ceremonia o llellipun, teniendo presente y en consideracion horario mapuche (ver
explicacion) y las fases de la luna entre otras materias.

2. PLAN ACCESO AL AGUA

El Mundo Mapuche y sus miembros conciben que el agua es un ser vivo y un mundo
particular. Al igual que los bosques, volcanes o el mar, tiene su propio “newen” o energia
vital y estos se encuentran distribuidas en todo el territorio mapuche: cascadas, ojos de
mar, menoco, vertientes, rios, lagos, lagunas y en el mar, los cuales reciben sus propios
nombres dependiendo de los az-mapu o territorios.

Se debe tener presente, que las aguas que brotan desde las vertientes o cascadas son las
que poseen mayor concentracion de newen (energias), pues en estos espacios, habitan
los ngen o espiritus protectores. Debido a lo anterior, las comunidades mapuches con
anterioridad, descubrieron que recibiendo o consumiendo las aguas de la madrugada les
proporcionaba salud o bienestar fisico, mental, espiritual, emocional, recargandose de
energias positivas a través de los bafios matinales.

Para las autoridades tradicionales, como lo es un Ngenpin, Lonko, Machi y/o Ancianas y
Ancianos, las aguas provenientes desde las profundidades de la tierra, particularmente
de las vertientes, cascadas o de un pozo, son indispensables tanto para la ceremonia
individual del amanecer diario, como para la ceremonia colectiva del nguillatun, lepun,
puteb-entun, u otros. En particular, para quienes preparan remedios naturales y/o yerbas
medicinales, la persona de la o el Machi, lawentuchefe y otros, no concibe preparar re-
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medios para ceremonias espirituales, o tratamiento de salud para un enfermo, con aguas
tratadas, potables o aguas estancadas. Estas son aguas muertas o sin vida, que se convir-
tieron solo en “liquidos” sin energia vital proveniente de la tierra.

Frente a lo anterior comentar una anécdota relacionada con el agua: “Una Machi de la
zona de Canete del sector de Cayucupil, fue favorecido por INDAP con un proyecto de
“Estanques de acumulacion de aguas”, que ella rechazd, pese que fue instalado con to-
dos los implementos cerca de su Rewe y listo para ser usado. Los funcionarios de INDAP
de aquella localidad no comprendian las razones de este rechazo, y la razon es muy
simple, cuando se conoce algo del protocolo o autorregulacion mapuche. A la Machi no
le sirve un agua estancada o sin vida para la preparacion de los remedios naturales para
sus enfermos, ni para sus ceremonias espirituales”. Ella seguira usando las aguas de las
vertientes, cascadas o pozo.

Otro ejemplo: ¢Por qué las comunidades mapuches, rechazan y/o evitan la construc-
cion de las Centrales Hidroeléctricas o Centrales de Pasos en los rios aledafos a sus co-
munidades y el territorio?, ;Solo porque estan en contra del desarrollo o del progreso?.
La razon es que el agua proveniente de los diferentes rios, cascadas o vertientes, al pasar
por la “Casa maquina”, serdn trituradas y extraidas sus ENERGIAS O NEWEN (energia
vital) NATURAL para ser transformadas este en ENERGIA ARTIFICIAL. Luego las AGUAS
SIN VIDA (solo liquido), serdan devueltas provocando el desequilibrio espiritual y de la
balanza de aquellos cohabitantes de ese territorio.

Similar situacion ocurre con las empresas salmoneras instalado rio arriba, lagos, lagunas
y en el mar, “contaminan la energia vital del agua y la vida de todos los cohabitantes,
entre ellas los NGEN se desintegran o migran a otros espacios para nunca mas regresatr,
entonces asi comienza el desequilibrio y/o ruptura irreversible entre lo humano y la
naturaleza”.

2.1. Protocolos sobre el Plan Acceso al Agua:

. Considerar los protocolos de los puntos anteriores y lo relativo a la planificacion
forestal.
. Al intervenir las cascadas, rios, vertientes, lagos, lagunas, es recomendable consi-

derar la presente explicacidon sobre los espiritus protectores o ngen, los protocolos
y la importancia de estos espacios para los cohabitantes de estos territorios.

. Para la realizacion de cualquier trabajo relativo a las aguas, cauces de los rios, ver-
tientes, napas subterraneas, humedales, lagos o lagunas (intervencion de estos en
la canalizacion, desviacion fluvial, extraccion de aridos, construcciéon de camino,
perforacion cercana a un sitio sagrado, limpieza o ensanchamiento de los rios con
maquinaria pesada o construccion de cualquier otra obra, etc.), se debe solicitar
apoyo a ancianos y miembros de las comunidades y en lo posible, evitar dafnos
colaterales a estos espacios.

. De igual forma para instalar recolectores y/o acumuladores de aguas, en lo posible
ubicarlo a una distancia prudente, tratando de no danar el nacimiento de la ver-
tiente con la bocatoma.

. Donde hubo fuentes de agua, o estas se encuentran debilitadas, implementar pro-
yectos que tengan relacidon con reforestacion (nativos definidos por la comunidad
y autoridades), con proteccion y/o cercados de los perimetros.
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. Considerar con la comunidad, ceremonias de recuperacion de las napas subterra-
neas y/o vertientes, para los cuales existen ceremonias espirituales, realizadas por
el/la Machi y la comunidad.

3. CONOCIMIENTO, PROTECCION Y RESTAURACION DE SITIOS DE SIGNIFICACION
CULTURAL

Tal como hemos mencionado, existen muchos lugares o espacios de significaciéon cultu-
ral conocidos también como “lugares sagrados”, de gran importancia para los habitantes
de los lugares en que estos se encuentran. Para ellos, tiene una connotacion espiritual,
cultural, social, econémica, entre otros.

3.1. ALGUNOS SITIOS SAGRADOS O DE SIGNIFICACION CULTURAL

NGEN: Energia concentrada en su plenitud o dicho de otro modo, es la materializacion
de la macroenergia vital o newen, protectoras de cada elemento natural que representa.
Son muy celosas y extremadamente peligrosas al ser transgredidas. Para cada elemento
natural, existe un ngen y segun sus caracteristicas cada cual recibe nombres diferentes.

MENOKO: Lugar fisico influenciado por un régimen hidrico especial donde es posible
obtener diversas yerbas usadas en medicina mapuche, ademas otros elementos de la
flora y fauna nativa, en ella habitan los ngen los cuales protegen, equilibran y proyectan
la biodiversidad.

TRAYEN O TRAYENCO: Cascadas o saltillos, lugar donde habitan las fuerzas o energias
del agua conocidos como Trayen, protegen la vida que habitan en las aguas, cascadas y
los rios. Son reconocidos.

WALFE: Es un tipo de suelo particularmente con fangos y formacion de vegetales carac-
teristicos con la disponibilidad de agua. En ella habitan los Mapunkullii.

PALIWE: Es un area o espacio definido para la realizacion del juego del palin. Esta area
esta compuesta con condiciones naturales y con un espacio plano, amplio y largo. Este
es un evento tanto social, cultural, espiritual y politico.

ELTUWE/ELTUN: Espacio fisico destinado para la sepultacion del cuerpo inerte de una
persona o su Alwe (materia/cuerpo inerte). Es el cementerio.

NGUILLATUWE: Espacio fisico exclusivo para realizar la ceremonia del nguillatun, ubi-
cado préximo a los espacios de connotacion espiritual como, menoco, treng-treng win-
gkul, degun, lafken y otros.

Estos son algunos ejemplos de los diversos “sitios sagrados” o “sitios de significacion
cultural” existentes en cada territorio, a su vez estas tienen injerencia y control particu-
lar en el actuar de los humanos dependiendo del az-mapu y a-mongen, que conlleva
a mantener la balanza con su entorno y la proyeccién de esta. Debido a lo anterior, las
personas mas ancianas quienes poseen los conocimientos ancestrales, promueven los
codigos de autocontrol o autorregulacion mediante las ensefianzas practicas a la familia
y particularmente a los nifios. Por cuanto todos los sitios de significacion cultural o sitios
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sagrados, ademas de dar las directrices del comportamiento humano, definen la identi-
dad, arraigo cultural y espiritual del individuo en cada uno de su azmapu o territorio.

3.2. ANALISIS Y PROFUNDIZACION DE DOS SITIOS DE SIGNIFICACION CULTURAL.

3.2.1. MENOKO

Es un lugar con caracteristicas especiales y particulares, pueden ser de diferentes tama-
fAos, poseen abundante agua superficial y/o subterranea y mucha vegetacion, es un ha-
bitat natural para diversas vidas acuaticas, al mismo tiempo es un espacio adecuado para
gue nazcan, desarrollen y se nutran de newen (energia) las plantas y/o yerbas medicina-
les, puesto que deposita y condensa energia de todo el territorio. En estos sitios habitan
los “ngen” o energia materializada, también denominado “Ngen-ko” (“espiritu protector
del agua”), el cual regula y protege todos los cohabitantes de aquel espacio, incluido los
humanos y su comportamiento, es decir, es la entidad que propicia u obliga a que exista
el autocontrol.

Protocolos sobre el Menoco

. Consideraciones integrales de la presente explicacion y las pautas anteriores so-
bre plan forestal y acceso al agua.

. Solicitar apoyo a autoridades o ancianos mapuche a la hora de implementar tra-
bajos o proyectos en torno al area.

. Evitar en lo posible transgredir estos espacios sagrados, solicitando asesoria de

personas conocedoras de la cultura mapuche y en este caso particular, a la Machi,
Lawentuchefe o Dungumachife.

. En lo posible no acercarse al lugar, pues posee mucha energia positiva pero tam-
bién negativa, todo ello dependera del horario (ver explicacidon anterior).
. Para la extraccion de plantas medicinales, es recomendable realizar antes un lle-

llipun (conversacion, presentacion ofrenda y solicitud de acceso). Tener presente
horario mapuche y el tipo de mafnumtu (presentes).

. Evitar que se tome fotografias a estos espacios sagrados, pues en la fotografia,
queda capturada o encarcelada la energia natural de ellas.

. Se pueden considerar proyectos de reforestacion con especies nativas y definidas
por la comunidad y sus autoridades, como también el cercado de los perimetros.

. Considerar junto con la comunidad ceremonias espirituales de recuperacion del

menoco, para estos efectos solicitar apoyo a una Machi y la comunidad completa.
3.2.2. TRENG-TRENG WINGKUL

Son cerros que poseen una caracteristica conica y estan ubicados a lo largo y ancho del
Wallmapu. En estos cerros treng-treng, habitan los espiritus protectores de los cerros,
denominado también como nge-wingkul, el cual se representa como una serpiente o
treng-treng filu. Los ngen o espiritus treng-treng, son los que regulan el comportamien-
to de los cohabitantes que viven en las tierras aledanas al lugar, al igual que los ngen de
los bosques, menoko u otros, que en conjunto, se encuentran todos interconectados.
Cuando estos cerros estan poblados de arboles en su habitat natural, que acoge un sin-
fin de vidas, van capturando aguas que transforman en vertientes provocando sonidos y
ecos. Los ngen o trengtreng, juntos a espiritus de otros sitios sagrados, son convidados a
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ser parte y estar presente, en el nguillatun, lepun, junta, machitun, palin y otros.
Protocolos sobre el Treng-treng wingkul

« Aligual que los temas anteriores, es recomendable considerar todos y cada uno de
los puntos expuestos sobre comportamiento, reglas, normas, etc.

e Este es un lugar con alta concentracion de energia positiva, pero también, negativa
por la noche.

e Para la extraccion de plantas medicinales, al igual que los otros sitios, es recomen-
dable hacer un llellipun. Tener presente horario mapuche y el tipo de mafiumtu.

e Evitar que se tome fotografias.

e Sihubieraintencién real de los miembros de las comunidades, en habilitar o recupe-
rar el sentido del trengtreng, al igual que otros sitios como, paliwe, eltuwe, menoco
y otros, seria necesario, en primer lugar, conocer como fue anteriormente, para lue-
go, si fuese necesario, comenzar a reforestar con arboles nativos locales. Si hubiera
plantas exdticas, seria ineludible extraerlas con raiz, para que paulatinamente vuelva
a estar integro el trengtreng wingkul.

e Para solicitar el retorno de los ngen del trengtreng winkul, es necesario hacer una
ceremonia espiritual de llamamiento o mutrimtun-ngen (espiritu) para que retorne
a su habitat. Para aquella ceremonia, se debe solicitar orientacién a las autoridades
y si es posible al Machi.

IIl. METODOLOGIA DE EXTENSION CON CONSIDERACION CULTURAL

Cualquiera sea la metodologia de extension que se use, debe considerar el contexto en el
cual se desarrolla. En ese sentido, las metodologias no son neutras, sino por el contrario,
pueden afectar, positiva o negativamente, a los participantes y las relaciones sociocultu-
rales en que se desenvuelven.

Lo primero que se debe considerar es conocer las autorregulaciones existentes en los
territorios (protocolos), que se han ido explicando en el presente manual, con la finalidad
de seleccionar aquellos métodos que mejor se ajusten a su realidad.

Lo segundo, es adecuar las metodologias a este contexto sociocultural, considerando los
elementos explicados anteriormente, puesto que esto determinara: A quién(es) y cdmo
convocar, los tiempos, el uso de espacios, el como se debe tratar los temas, el lenguaje a
utilizar, quien y como se explica, el uso de material de apoyo, el uso de lectoescritura en
los participantes, el momento del dia en que se desarrollara una actividad, la presencia
de autoridades tradicionales y su participacion (incluye protocolo de invitacion), la ali-
mentacion que se dispondra, la incorporacion de actividades socioculturales previas y/o
posteriores, el rol del equipo de extension, entre otros temas.

Una condicién necesaria, es que, en esta etapa de adecuacion metodologica, participen
personas conocedoras de la cultura y del contexto territorial en que se aplicara la meto-
dologia. Idealmente para ello, se debe contar con Asesores Interculturales, que participen
de este proceso y que permitan, en una mirada interdisciplinaria e intercultural, asegurar
que esta metodologia tiene pertinencia cultural para el grupo y el territorio en que se
aplicard, evitando asi transgredir las normas de autorregulacion (protocolos) que rige para
este grupo, fortaleciendo a su vez el capital social y cultural en la aplicacion del método.
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En los ultimos afios, INDAP a través del proceso de mejoramiento del PDTI, ha logrado-
realizar algunas adecuaciones de metodologias participativas de extensién, asegurando
de esta manera un trabajo con mayor consideracion cultural. A continuacion, revisare-
mos resumidamente 3 metodologias usadas, en la cual se adecud al contexto sociocul-
tural, con participacion de asesores interculturales.

1. MAPAS PARLANTES.

Este Instrumento fue usado para la elaboracidon de las Estrategias de Desarrollo de los
grupos de usuarios en el contexto de su comunidad y/o territorio. Es un método partici-
pativo de autodiagndstico, que consiste en que el grupo experimente tres momentos de
la vida de la comunidad, dibujando tres tipos de mapas: Pasado, Presente y Futuro, con
el fin de responder “El Quienes fuimos”, “Quienes somos” y “Quienes queremos llegar a
ser”. Estas preguntas entregan el conocimiento del grupo con respecto a su territorio y al
“sueno” futuro que desean conseguir.

El trabajo grupal se inicio a partir de los limites de la comunidad, para luego, incorporar
elementos socioecondmicos, socioculturales, productivos, ambientales, organizaciona-
les, de infraestructura, equipamientos y accesos, entre otros, desde una mirada Intraco-
munitaria, intercomunitaria y extracomunitaria (construccion desde dentro hacia fuera).
Los mapas recrearon los tiempos ceremoniales de las comunidades, en la cual confluye-
ron en cada grupo, personas de diferentes edades y género. Esto ultimo es de gran rele-
vancia para las comunidades, puesto que la proyeccioén del futuro, se construye desde el
reconocimiento de su esencia (base cultural), que habitualmente esta depositado en los
Mmas ancianos.

Se tuvo especial cuidado en aspectos como: Realizar una convocatoria informada; la
participacion de ancianos y autoridades ancestrales; la apertura y cierre de la actividad
por parte de una autoridad del territorio; los tiempos; la alimentacion; el espacio; dismi-
nuir la escritura, favoreciendo el dibujo y el uso de recortes; facilitar el didlogo perma-
nente; entre otros.

2. MATETUN TRAWUN O CAFE MUNDIAL.

Este instrumento ha sido utilizado para elaborar el Acuerdo de Funcionamiento y evaluar
el convenio INIA — INDAP en el continente y en el caso de Rapa Nui, para categorizar y
priorizar objetivos de la Estrategia de Desarrollo. Es un método participativo, adaptado
del método “Café Mundial” para el contexto mapuche y otros. Permite a través de la
discusion grupal guiada, llegar a consensos y disensos sobre un tema en particular para
construir un acuerdo comunitario (reglas, normas), como también para obtener percep-
ciones evaluativas de un trabajo.

Se disponen tantas mesas, como grupos diferenciados existan. Los temas, que son guia-
dos con preguntas claves (semiestructuradas), van rotando entre una mesa y otra. Los
temas, estan conectados, pero no tienen una secuencia. En el grupo, las opiniones se
anotan en dos columnas, las de consenso y los disensos, las cuales son tomadas por el
siguiente grupo, considerando las opiniones de los anteriores. De esta manera, la dis-
cusion se va alimentando, sin partir de “cero”, tratandose todos los temas por todos los
grupos. Finalmente se llega a una plenaria, donde se revisan y aprueban los acuerdos.
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En el caso de la experiencia del PDTI, se adecuaron varios elementos para otorgar mayor
consideracion cultural. Todos los grupos fueron facilitados, trasladandose los facilitado-
res entre una mesa y otra. Fueron ellos quienes escribieron, no las personas participan-
tes. En algunos grupos, se acompanoé con asesores interculturales, ademas del facilitador
guia, para fortalecer la comprension de las preguntas y la discusion (si alguien deseaba
hablar en su lengua originaria, lo podia hacer). Los grupos se organizaron por afinidad
territorial, rol dirigencial, o por afinidad productiva. En la mesa siempre existié mate y
alimentos que trajeron los participantes (yewulin), con la finalidad de afiatar y empoderar
el grupo. Enla convocatoria, se explicé con detalle a qué se invitaba, siguiendo los proto-
colos, sobre todo con personas mayores y autoridades ancestrales. En la plenaria, se tra-
dujo en su lengua para favorecer la comprension y retroalimentacién, entre otros temas.

3. DIALOGO DE SABERES.

Para muchos autores “El dialogo de saberes es un proceso comunicativo en el cual se
ponen en interaccion dos logicas diferentes: la del conocimiento cientifico y la del saber
cotidiano, con una clara intencion de comprenderse mutuamente; implica el reconoci-
miento del otro como sujeto diferente, con conocimientos y posiciones diversas...” Para
esto, se ha realizado un importante esfuerzo, principalmente desde la extension e inno-
vacion con pertinencia cultural, para adaptar esta definicion en métodos participativos
que busquen nuevas formulas en el saber — hacer con mayor éxito, del fomento produc-
tivo en comunidades rurales.

Muchas de las expresiones metodoldgicas, buscan que una solucion tecnoldgica pro-
veniente del mundo cientifico se adapte a las condiciones de un territorio (o viceversa),
incorporando los conocimientos que las comunidades han ido desarrollando durante
afnos o en algunos casos siglos y que han sido traspasados entre generaciones.

Necesariamente para poder desarrollarlo, debe existir la voluntad de “no imponer”, de
“saber escuchar”, de “respetar el conocimiento del otro” y buscar a través del método,
formas de comunicacion para que estos conocimientos se expresen. Por lo mismo, este
meétodo es sobre todo un “didlogo intercultural®, donde el resultado final es un “nuevo
conocimiento”, donde confluyen distintas miradas del mundo.

En el caso del PDTI, se elaboré un método que se trabajé en el marco del convenio IN-
DAP — INIA para el componente de Innovacion Indigena, particularmente en la recupe-
racion de la Quinoa o Kinwa o Zawe. Fue una actividad tedrica — practica, con una alta
organizacion de las personas de las comunidades vinculadas al tema: Autoridades de la
comunidad, abrieron y cerraron la actividad; Se realizé una ponencia de contextualiza-
cién; Se expusieron casos de las propias comunidades por sus propios actores, ademas
de invitados de otros territorios y especialistas desde el mundo cientifico; Después de un
espacio de didlogo entre actores, se trasladd a un terreno, para que, en un segundo es-
pacio, tipo “dia de campo”, se abriera una conversacion entre las distintas miradas, para
acordar soluciones tecnologicas futuras. En este proceso, participaron en el dialogo, el
Equipo de Extension, quien quedd como responsable de implementar los consensos.

Se tuvo especial cuidado en: Los protocolos de invitacion y convocatoria; En facilitar el
espacio con traducciéon simultanea por parte de un asesor intercultural; En favorecer la
comunicacion de aquellos que quisieran expresarse en su lengua; Que la actividad sea
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guiada por miembros de la comunidad; En la disposicion de los espacios, la alimentacion
y los tiempos; entre otros.
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IV. ANEXOS
ANEXO 1
1. IMPORTANCIA DE LOS RANGINELWE (INTERMEDIARIOS) Y REKUL (APOYO).

1.1. Rangihelwe en el mundo ancestral

El pueblo mapuche como toda sociedad, creo diferentes sistemas de autocontrol o au-
torregulacion y uno de ellos es la probidad o administracion de justicia mapuche o di-
cho en mapuzungun “norimtuwun” (volver a la rectitud) que es vital para mantener la
balanza familiar, comunitaria, territorial e inter-territorial y quien ejercia y ejercio este
sistema hasta las décadas de los 80’ fue el Rangifielwe (mediador, dialogante, interlocu-
tor, intermediario, veedor, juez), quien intermediaba en conflictos, desavenencias, ruptu-
ras matrimoniales, familiares, comunitarias y conflictos territoriales.

La persona del Rangifielwe, se le concedia dicho honor por respeto y reconocimiento a
su experiencia de vida, a sus principios valoricos, virtudes, honestidad, humildad entre
otros, particularmente por sus cualidades, sus principios, pues era una persona muy que-
rida y respetada en la sociedad mapuche, que en algun momento incluso podia traspasar
ese reconocimiento a otros territorios, por lo que acudian a él (ella) para solicitarle su
intermediacion o intervencioén y/o buscar solucion justa a un acontecimiento de caracter
complicada . El o ella no siempre fue una autoridad con algun cargo en la comunidad,
sino una persona mayor, anciana o anciano que la propia comunidad y/o el territorio
concedia ese honor.

En algunos casos o rara vez, los Rangifielwe al no encontrar solucion satisfactoria y pa-
cifica en esta intermediacion, incorporaron nuevas alternativas de salida® para dirimir
el conflicto, que consistio en llevar a cabo, competiciones de alto calibre, en el cual
las personas en conflicto, sus comunidades o representantes debian enfrentarse con el
oponente en algunas de las siguientes competiciones: En un miitratun que consistia,
que dos hombres haciendo un impulso con mucha fuerza chocaran sus frentes (o se
dieran frentazos) y aquel que caia era el perdedor; lonkotun es sujetarse las cabelleras e
intentar derrumbar al oponente y de igual forma el que cae es el perdedor; palin juego
de chueca, la comunidad vencedora es el que completa meli kuden'* o 4 goles o rayas,
(sin diferencias de goles). Otra actividad tiene que ver con el kuden propiamente que es
la realizacion de una carrera a pie a una distancia lejana en busca de algo especifico que
solo en ese lugar se hallaba y aquel que regresaba primero era el ganador. También hubo
kuden en wampo (canoa de maderos ahuecados); kuden con un tronco al hombro, entre
otras soluciones para dirimir el conflicto.

13 Estas diferentes propuestas de busqueda de solucidn para los conflictos utilizados por el o los
Rangifielwe eran actividades recreativas y competitivas que se practicaba habitualmente en tiempo de
paz en distintos territorios.

14 Un kuden en el palin (carrera) equivale a 4 kon (goles) libres y sin diferencias, para obtener los 4
kon (goles) libres hoy llamada “rayas”, el oponente no debe pasar ningun gol o rayas a su favor, si lo hicie-
re las rayas o goles del contrincante se descuentan o disminuyen, ejemplo: si llevas 3 rayas y el oponente
mete un gol o raya, quedas con 2 rayas o kon. Y para obtener 3 kuden (carrera) que equivaldria 12 goles a
tu favor y el contrincante con 1, para ello se necesita destreza, capacidad, inteligencia, resistencia y este
puede durar inclusive hasta 2 dias de juego o mas.
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Alinicio de lainvasion de los espaioles en tierras mapuche afio 1536 y posteriores conflic-
tos con los criollos-chilenos hasta 1930, las principales autoridades mapuche decidieron
incorporar a los Rangifielwe como mediador o negociador entre estos dos mundos. Este
personaje estuvo presente en multiples parlamentos, dialogos con los militares, al no ser
escuchada juntos a otros Rangifielwe de otros territorios, hicieron viajes a la capital para
parlamentar con el Presidente de la Republica o sus representantes, sobre los conflictos
de tierras en las regiones del sur. Algunos también cruzaron a la Argentina para apoyar
a los demas Rangirnelwe, que hicieron el mismo ejercicio. Por tal motivo, la persona del
Rangifielwe debia tener grandes virtudes, capacidades, inteligencia, conocimientos del
“ngunen” (costumbres, cultura del mundo occidental), los cuales eran importantes a la
hora de dialogar, intermediar y/o negociar.

1.2. Rangihelwe en el mundo moderno

Desde el punto de vista mapuche, esta figura de “Rangifielwe” o “Intermediario” en el
mundo moderno es traducible hoy bajo el concepto de “Asesor Intercultural”, por
cuanto el Asesor al igual que el Rangifielwe su rol o funcion es hacer dialogar y buscar
solucidn e intermediar entre los dos mundos (mapuche y no mapuche), bajo principios
y valores culturales ancestrales. En ese sentido seria facilitar el dialogo intercultural para
las distintas areas del quehacer institucional desde el nivel central, regional, territorial y
local en la busqueda de la concrecion de la pertinencia cultural.

Entendiendo la importancia del Rangifielwe como Asesor, intermediador, orientador, es
entonces recomendable y prioritario, incorporar asesores interculturales en el equipo del
PDTI u otras instancias como ejercicio de reconocimiento y respeto al sistema propio e
independiente de organizacion de la sociedad y cultura mapuche. Este mediador, facili-
tador, asesor, negociador, dialogante sera clave en todo el proceso de busqueda de un
entendimiento entre comunidades mapuche y profesionales e instancias no mapuches
quienes carecen un conocimiento de la cultura mas genuinay real.

La incorporaciéon de Asesores Interculturales o Rangifielwe en instancias gubernamen-
tales, es la certeza que el trabajo en territorio mapuche tendra un final feliz, con logros
y objetivos alcanzados y evitando conflictos o faltas por no respetar algun area de pro-
tocolos mapuche y/o un mal entendido en la comprensién de una palabra (en castella-
no) y lleve a comprometer a las instancias con sus programas, por cuanto lo anterior es
bien sabido que estan pensados y expuestos desde los parametros occidentales, desde
el acercamiento al territorio, autoridades originarias, visita a la familia, actividades so-
ciales, culturales, espirituales etc., Por cuanto en el Sur del Wallmapu, particularmente
las distintas identidades territoriales aun mantienen aspectos de la cultura ancestral que
requiere para su comprension la intermediacion de personas autorizadas como el Asesor
Intercultural o intermediador.

Las elecciones del Rangifielwe es materia particular de cada territorio, las cuales me-
diante las normas establecidas por cada ad-mapu y ad-mongen definiran su o sus re-
presentantes, estas podrian ser autoridades originarias, lideres naturales o funcionales
reconocidos y valorados por los miembros de su territorio, quienes cumplan por cierto
los antecedentes necesarios expuesto anteriormente.

Lo importante, es el territorio quien define por voluntad propia su o sus representantes,
los cuales estan llamando a cumplir los deseos, inquietudes, suefos y esperanzas, de sus
cohabitantes humanos, logrando acuerdos en bien de la comunidad completa y repre-
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senten el pensamiento y sentir genuinos de ellas y sus miembros sobre la contingencia
actual de conflictos de tierras y otros hechos relevantes de la cultura mapuche en Chile.

Algunas variables a considerar:

a) En primer término, el Rangifielwe debe ser respetuosa, comprometida, humilde,
pacifista que conozca y maneje los dos mundos. Este es un ideal de persona, por
cuanto es el quien debe buscar el mecanismo del dialogo y encontrar soluciones.

b) “Que sea como un ave, que vuele con las dos alas, es decir, su vuelo debe ser equi-
librado, el cual le permita orientar al mundo mapuche en la busqueda de soluciones
con la sociedad chilena.

c) La persona del Rangifielwe también podria llamarse “Asesor Intercultural®, que in-
termedia y hace dialogar a las dos sociedades.

2. REKUL (SOPORTE, APOYO, RESPALDO)

En un primer acercamiento al concepto Rekul, se podria traducir como: soporte, refuer-
zo, puntal, apoyo, respaldo; pues se le llama Rekul a todo objeto o elemento en que se
pueda apoyar, apuntalar o respaldar, personas y/o cosas.

Este llevado al mundo humano y particularmente al mundo mapuche, tiene una connota-
cién social, culturaly espiritual, pues este concepto o palabra define la voluntad, servicio,
humildad de una persona, es decir, brinda apoyo incondicional, respaldo o apuntala y
refuerza a una persona que lo solicite, necesite o simplemente ofrece su servicio a perso-
nas, comunidad o territorio que lo requiera frente a algun acontecimiento de relevancia,
sean estas en pro al desarrollo de acciones positivas o hechos negativos que subsanar.

A continuacion, vamos a categorizar diversas formas de hacer Rekul en el mundo
mapuche.

La persona del Rekul:

e Apoya en ordenar las ideas

e En ejecutar ideas o proyectos

e Apoyo en la realizacion de algun trabajo en particular, rukan (construccién habita-
cion), malal (cercar), sembrar, u otros

e Apoyoy presta las herramientas de trabajo agricolas u otros (yunta de bueyes, caba-
llos etc)

e Apoya en equilibrar la economia

e Contiene, apoya, acompana en el caso del deceso de un familiar

e Apoyay acompafa en ceremonias, reuniones y otros

e Apoya en materia que tenga dominio o expertis en ella.

e Respalda y orienta en las propuestas de indole politico, cultural, social, espiritual u
otros.

El concepto “rekul” es pertinente de ser usado en diferentes actividades como apoyo o
soporte, pues es la accion de un individuo en favor de otra persona o comunidad.

Del concepto Rekul, procede la palabra “Rekuliuwun”, que es muy usado en la cultu-
ra mapuche toda vez que se necesita apoyo, orientacion, respaldo de otras personas
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y/o comunidad. En concreto la palabra Rekuliwun, significa nos apoyamos, reforzamos,
apuntalamos, tanto en la organizacién, en actividades agricolas, en algun hecho de falle-
cimiento, en conflictos, en la alimentacién entre otros.
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